
 

INFORME DE CUMPLIMIETO DE SUGERENCIAS CIUDADANAS EMITIDAS EN LA DELIBERACIÓN 

DEL 2020 

Al respecto cabe informar que en el año 2020 por considerarse atípico debido a la pandemia, la 

rendición de cuentas fue realizada por el Sr. Alcalde del cantón Riobamba, por lo que en el 

informe de gestión del GADRM se incluyó datos de EMAPAR que agrupa el trabajo de sus 

principales gestiones. Comercial; Operativa e Ingeniería. 

Por lo tanto, una vez revisado el Plan de Trabajo que contienen información del levantamiento 

de inquietudes, sugerencia y recomendaciones de la ciudadanía referente a la deliberación 

pública del 2020, mismo que fue elaborado por el Subproceso de Seguimiento y Evaluación del 

GADMR, cabe informar que no se evidencia aspectos que se relacionen a las competencias de 

EMAPAR. 

En ese sentido y al tratarse de un recurso vital y critico a nivel mundial se sugiere que en los 

próximos actos de deliberación pública se conforme una mesa técnica referente al servicio de 

Agua Potable y Alcantarillado con la finalidad de que se incluya estas necesidades ciudadanas 

en la Planificación de EMAPAR.  

A pesar de lo explicado EMAPAR remitió su trabajo con respecto al servicio de Agua Potable y 

Alcantarillado, el cual responde a la percepción ciudadana que se obtiene a diario mediante 

encuestas que se levantan en la Empresa, a continuación, se muestra la gestión de EMAPAR 

2021 resumida y que se alinea a las necesidades de la ciudadanía. 

Atentamente  

 

 

Ing. Javier Viñán Carrera  

Jefe de Planificación de EMAPAR  

Adj. Resumen de rendición de cuentas de EMAPAR que responde a la percepción ciudadana del 2020 
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