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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

EP EMAPAR

AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO
1 |Gerencia General Incrementar la transparencia en la gestion de las instituciones de la Funcién Ejecutiva POA 85%
PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO
. . X . Fomentar el cambio integral y técnico del manejo de los sistemas de agua potable,
2 |Direccion de Gestion de Operaciones ) ) R POA 78%
alcantarillado y saneamiento ambiental.
. . X . Comercializar adecuadamente los servicios que presta la empresa lo que permite
3 Direccion de Gestion Comercial . . N POA 59%
mejorar los ingresos propios -
. . X . Aplicacion de normativas legales en la emision de factibilidades y certificacion de
4 Direccion de Gestion de Ingenieria . POA 64%
permisos. -
PROCESOS ADJETIVOS DE SOPORTE Y APOYO
Planificar, la coordinacion y control de los principales problemas y necesidades
5 |Direccion de Gestion Administrativa e h N . . POA 73%
institucionales para mejorar la eficiencia de los recursos; asi como también toma
decisiones en materia del Talento Humano
. L, . . . Ejecutar la distribucion de los recursos de la EP-EMAPAR con proyectos de inversion, y
6 |Direccién de Gestion Financiera . [ POA 65%
necesidades institucionales.
PROCESOS ADJETIVOS DE ASESORIA
7 |Asesoria Juridica Legalizar los bienes inmuebles de la empresa POA 31%
Planificar y ejecutar acciones estratégicas comunicacionales para fomentar la opinion
8 |Comunicacion publica critica y responsable sobre la gestidon institucional tanto para servidores POA >72%
publicos, como para usuarios y comunidad
Organizar y la coordinacion de la planificacion estratégica de la EP-EMAPAR; asi como
| i6 i | I I ial
9 |planificacion su control de _gestuj)n, propomer»\do planes de desarro o d‘e 95 recursos ‘materlla es, POA 56%
humanos y financieros requeridos para su gestion, priorizando las inversiones —
respectivas, alineadas con el Plan Estratégico institucional.
NO APLICA: Debido a que la Empresa Publica-
LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR) Empresa Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado Riobamba no reporta al GPR.
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