PRESUPUESTO 2016

+ Ingresos
+ QGastos

+ Disposiciones Generales

*+ Anexos




- o o W O W W W W W W WY O O W

EP EMAPAR

AELA PETARRE * ALCANTANLLARD

1. BASE LEGAL

El Marco Juridico que rige el funcionamiento de la Empresa Piiblica Empresa
Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Rinbamba esti conformada por la
Constitucion de la Republica del Ecuador ¥ diversas Leyes, Reglamentos y otras
Normas legales entre las que pueden citar: La Lay Orgdnica de Empresas Piblicas;
Codigo Organico de Organizacidn Territorial, Autonomia ¥ Descentralizacién;
Chdigo Orgdnico de Planificacién y Finanzas Piblicas; Ley Organica del Servicio
Piblico, Codigo de Trabajo.

Conforme a la Ley Orgdinica de Empresas Priblicas la EP-EMAPAR es una persona
juridica de derecho pablico con patrimonio propio, dotada de autonomia

presupuestaria, financiera, econdmica, administrativa y de gestidn,

La Empresa Piblica Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado del
canton Riobamba, fundamenta su actividad en la ordenanza Nimero 001-2010
Ordenanza de creacidn de la Empresa Piblica Empresa Municipal de Agua Potable
v Alcantarillade de Riohamba EP-EMAPAR, ¥ por ello, con este nombre se
identificara y actuard en todos los actos plblicos privados, judiciales
extrajudiciales y administrativos.

2. MISION

Somos una Empresa Piblica Municipal que suministra los servicios de agua

potable y aleantarillado para mejorar el nivel de vida de los habitantes del cantdn
Riohamba
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3. VISION

La EP-EMAPAR en el afio 2025 serd una empresa eficiente en la dotacion
permanente de agua potable v el servicio de alcantarillado, con talento humanao

comprometido, orientados por la responsabilidad social y ambiental bajo los
principios de calidad.

4. PRINCIPIOS CORPORATIVOS

* Comunicacién

* Compromiso con el cliente
» Solidaridad

¢ Sentido de Pertenencia

* Calidad

» Eficiencia y eficacia
5. VALORES CORPORATIVOS

s  Calidez

+ Responsabilidad Social
»  [Integridad

+ Creatividad

s Lealtad

» Respeto y Tolerancia

6. ESTRATEGIA CORPORATIVA
Brindar un servicio de calidad a la ciudad de Riobamba; ampliando el servicio
dotando de tecnologia para el control automdtico de los procesos que permitan

brindar un servicio continuo, oportune y de calidad.
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Disefando e implementade programas del cuidado ambiental del buen uso del
agua, y ejecutando proyectos de desarrollo comunitarin; a fin de preservar el
medio ambiente, la salud de la poblacién v mejorar el nivel de vida de las
habitantes de Riobamba,

7. ESTRATEGIA OPERATIVA

Brindar un servicio de calidad, con procesos eficientes, con un personal altamente
competente y motivado, lo cual permitird coordinar, planificar, Innovar y
comunicar las acciones diarias; las mismas que estdn alineadas a la visién de la

empresa.

8. OBJETIVOS

Garantizar eficiencia y sustentabilidad

* Disponerde un recurso humano calificado y comprometido

* Crear una cultura institucional e implementar estrategias que permitan el
mejoramiento continuo, desarrollo v la correcta asignacidn de recursos a la
empresa, para la consecucion y cumplimiento de sus metas operacionales y
objetos estratégicos.

* Mejorar los servicios de agua potable y alcantarillado, con los

enrrespondientes estudios tomando en cuenta el impacto social y ambiental

de las mismas.

9, POLITICAS

* lLograr el desarrollo organizacional para garantizar la prestacién de los
servicios de agua potable y alcantarillado en el Hempe.
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Construir una estructura ¥ cultura organizacional que proporcione al
personal la capacidad de aprender convirtiéndose esta en la ventaja
competitiva mediante el trabajo en equipo.

Administrar los recursos econfimicos y financieros de la empresa en el
mejoramiento vy sostenibilidad de los servicios de agua potable ¥
alcantarillado.

Desarrollar planes. Programas y proyectos para el manejo integrado de los
recursns hidricos de las fuentes actuales v futuras de shastecimiento, asi
como para el buen funcionamiento de los sistemas de agua potable v
alcantarillado con la correcta disposicion de las aguas residuales en los

cuerpos receptores.

10. FUNCIONES Y ATRIBUCIONES

Planificar y gestionar los aspectos de la finalidad empresarial,

Identificar financiamientos para la ejecucién de provectos y acciones.
Implementar, operar ¥ mantener los sistemas de agua potable y
alcantarillado del canton Riobamba.

Aplicar en la gestién empresarial criterlos econdmicos, financieros v de
servicio.

Desarrollar sistemas de informacidn catastral en coordinacién con el GADM
Riobamba.

supervisar, autorizar y ejecutar las instalaciones, reconexicnes,
ampliaciones, reparaciones y mantenimiento de los sistemas de agua
potable y alcantarillado, requeridas por la demanda del servicio, con
sujecion a los disefios y especificaciones técnicas.

Suscribir acuerdos, convenios o contratos, con organismos nacionales e
internacionales en temas concernientes a su gestidn,

Mantener un sistema adecuado de seguridad industrial,
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« Crear Ias unidades técnicas en efectivas que se demandaren.

11. ORGANIZACION ESTRUCTURAL

Para el cumplimiento de sus funciones, EP-EMAPAR cuenta con los siguientes

niveles jerarquicos de Programacion Interna. (Ver anexo 1)

NIVEL DIRECTIVO

El nivel directivo esta ejercido por el Directorio, mixima autoridad de la Empresa;
le corresponde fiscalizar, dictar politicas, fijar los objetivos, metas, expedir
reglamentos  internos generales y especificos de la Empresa. Y, solicitar al
Gobierno Autdnome Descentralizado la expedicién de ordenanzas que considere

necesarias o la reforma de las vigentes.

Las atribuciones del Directorio estin contempladas en la ley Orgénica de Empresas
Piblicas y en la Ordenanza de creacidn de la Empresa.

NIVEL EJECUTIVOD
En nivel ejecutive estd ejercida por la Gerencia General que es de la autoridad que
orienta y ejecutar la politica directriz emanadas del nivel directivo; representa la

Empresa en todas las actuaciones de cardcter oficial, judicial o extrajudicial.

El Gerente General e el responsable de la administracién y gestién de la Empresa,
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NIVEL ASESOR

Conformado por Asesoria Juridica ¥ Fortalecimiento Institucional, su objetivo es
asesorar al Directorio, Gerencia General y demds drganos administrativos de la EP-
EMAPAR,

NIVEL DE APOYO

Su objetivo es asesorar y apoyar la pestién de la EP EMAPAR, estd conformado por
la Direccién Administrativa v la Direccin Financiera,

NIVEL OPERATIVO

El nivel vperativo es aquel que cumple directamente con los objetivos de
finalidades de la empresa. Ejecuta los planes, programas, proyectos v polfticas de
trabajo impartidas por el nivel ejecutivo, Estd integrado por la Direccidén de
Ingenieria Direccion Técnica, Direccién Comercial.

12. RECURSOS HUMANOS

La EP-EMAPAR contard con 79 Empleados y 129 Trabajadores para la

administracién y operacion del sistema de agua potable y alcantarillado del Cantén
Riobamba_

Las dependencias de la EP-EMAPAR estdn ubicadas en las siguientes |ugares:
Dependencias administrativas en la calle Londres ¥ Avenida Juan Félix Proafio;
talleres de Banco de Medidores v Bodega Sector la Sabuya, Tanques de Reserva |3
saboya en el Barrio la Saboya, Maldonade Barrio Pedro Vicente Maldonado, El
Carmen Barrio el Carmen los Aireadores en el sector de Langos, Pozo de Llio sector
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Llfo, Pozo el Estadio de Yaruquies, Pozo San Gabriel del Aeropuerto, Captaciones;
5an Pablo sector Barrio San Pablo, Pozo la Huerta y Pozos Servidores en el sector

de la Politécnica.

Reserva el Recreo 24 de Mayo; Reserva y Piscin, Reserva El Tratamiento, Planta de
Tratamiento La Libertad; y con la construccitn del Plan Maestro paulatinamente

56 van incorporando las diferentes reservas y pozos.

13. LEYES Y ORDENANZAS

Las Leyes y normas que rigen el funcionamiento de la Empresa Piiblica Empresa
Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Riobamba EP-EMAPAR:

* La Constitucidn de la Repiblica del Ecuador Art. 313, 314 y el Articulo 316
que trata sobre los Servicios piblicos y su delegacion.

» Laley Orgdnica de Empresas Pablicas.

* FEl Cadigo de Planificacidn y Finanzas Piblicas, Capitulo 11l del Componente
de Presupuesto, seccidn 11, Seccion 111, Seccién IV, Seccién V y VL

* El Cédige Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion, Capitulo VII Presupuesto de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados Seccién Cuarta, Formulacidn del Presupuesto,

* Ordenanza Ndmere 001-2010 Ordenanza de creacién de la Empresa Piblica
Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillade de Riobamba EP-
EMAPAR sustitutiva de la ordenanza de creacidn de la Empresa EMAPAR
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CODIGO ORGANICO DE PLANIFICACION Y FINANZAS PUBLICAS DE LAS
DISPOSICIONES COMUNES A LA PLANIFICACION ¥ LAS FINANZAS PUELICAS.

Art. 1.- Objeto.- E] presente cadigo tiene por objeto organizar, nermar y vincular
el Sistema Nacional Descentralizado de Planificacién Participativa con el Sistema
Nacional de Finanzas Piblicas, v regular su funcionamiento en los diferentes
niveles del sector piblico, en el marce del régimen de desarrollo, del régimen del

buen vivir, de las garantias y los derechos constitucionales,

Las disposiciones del presente cadigo regulan el ejercicio de las competencias de
planificacién y el ejercicio de 1a politica piblica en todos los niveles de gobierno, el
Plan Nacional de Desarrollo, los planes de desarrollo ¥ de ordenamlento territarial
de los Gobiernos Auténomos Descentralizados, la programacion presupuestaria
cuatrianual del Sector Pablico, el Presupuesto General del Estado, los demas
presupuestos de las entidades pdhblicas; vy, todos los recursos plblicos y demds
Instrumentos aplicables a la Planificacién y las Finanzas Pablicas,

Art. 5.- Principios comunes.- Para la aplicacién de las disposiciones contenidas
en el presente codigo, se observardn los siguientes principlos:

Sujecidn a la planificacifin.- La programacidn, formulacién, aprobacién, asignacidn,
ejecucion, seguimiento y evaluaciédn del Presupuesto General del Estado, los demds
presupuestos de las entidades pablicas y todos los recursos pliblicos, se sujetardn
a los lineamientos de la planificacién del desarrollo de todos los niveles de
gobierno, en observancia a lo dispuesto en los articulos 280 y 293 de la
Constitucién de la Republica,

Art. 3.- Presupuestos participativos en los niveles de goblerno.- Cada nivel de
gobierno definird los procedimientos para la formulacién de presupuestos
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participativos, de conformidad con la Ley, en el marco de sus competencias y
prioridades definidas en los planes de desarrollo y de ordenamiento territorial,

DEL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO Y LOS LINEAMIENTOS Y POLITICAS
DEL SISTEMA

Art. 34.- Plan Nacional de Desarrollo.- El Plan Macional de Desarrollo es la
maxima directriz politica y administrativa para el disefio v aplicacion de la politica
piblica y todos los instrumentos, dentro del 4mbito definido en este codigo. Su
observancia es obligatoria para el sector piblico e indicativa para los demais

sectores.

El Plan Nacional de Desarrollo articula la accitn piblica de corto ¥ mediano plazo
con una vision de largo plazo, en el marco del Régimen de Desarrollo y del Ré-
gimen del Buen Vivir previstos en la Constitucién de la Repablica.

Se sujetan al Plan Nacional de Desarrollo las acclones, programas y proyectos
piblicos, el endeudamiento piblico, 1a cooperacion internacional, 1a programacién,
formulacidn, aprobacion y ejecucidn de Presupuesto General del Estado v los
presupuestos de la banca piblica, las empresas publicas de nivel nacional y la
seguridad social.

Los presupuestos de los goblernos autdnomos descentralizados ¥ SUS empresas
piblicas se sujetardn a sus propios planes, en el marco del Plan Nacional de
Desarrollo y sin menoscabo de sus competencias ¥ autonomias. El Plan Nacional de

Desarrollo articula el ejercicio de las competencias de cada nivel de gohierno,

Art. 51.- Instrumentos complementarios.- La programacion presupuestaria
cuatrianual y los presupuestos de las entidades plblicas son instrumentos
complementarios del Sistema Nacional de Planificacion Participativa,
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Art. 77.- Presupuesto General del Estado.- El Presupuesto General del Estado es
el instrumento para la determinacion y gestion de los ingresos v egresos de todas
las entidades que constituyen las diferentes funciones del Estado. No se consideran
parte del Presupuesto General del Estado, los ingresos y egresos pertenecientes a
la Seguridad Social, la banca piblica, las empresas plblicas y los gobiernos
autinomos descentralizados.

Art. 78.- Clasificacion de Ingresos.- Los ingresos fiscales se clasifican en ingresos
permanentes ¥ no permanentes, ¥ podran clasificarse en otras categorfas con fines
de andlisis, organizacion presupuestaria y estadistica.

Ingresos permanentes: Son los ingresos de recursos piblicos que el Estado a
través de sus entidades, instituciones y organismos piiblicos reciben de manera
continua, pericdica y previsible. La generacidn de ingresos permanentes no
ocasiona la disminucién de la riqueza nacional. Por ello, los ingresos permanentes
no pueden provenir de la enajenacidén, degradacidn o venta de activos piblicos de

ningin tipo o del endeudamiento pablico,

Ingresos no-permanentes: Son los ingresos de recursos piblicos que el Estado a
través de sus entidades, instituciones y organismos, reciben de manera temporal,
por una situacion especifica, excepcional o extrsordinaria. La peneracién de
ingresos no-permanentes puede ccasionar disminucitn de la riqueza nacional. Por
ello, los ingresos no permanentes pueden provenir, entre otros, de la venta de

activos piblicos o del endeudamients piblico.

Art. 79, Clasificacion de egresos.- Los egresos fiscales se clasifican en egresos
permanentes y no permanentes, y éstos podrin clasificarse en otras categorfas con

fines de andlisis, organizacitn presupuestaria y estadistica.

10
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Egresos permanentes; Son los egresos de recursos piiblicos que el Estado a
traves de sus enddades, instituciones y organismos, efectlian con caricter
operativo que requieren repeticidn permanente y permiten la provisidn continua
de bienes y servicios piblicos a la sociedad. Los Egresns permanentes no generan
directamente acumulacién de capital o activos piiblicos.

Egresos no-permanentes: Son los egresos de recursos piihlicos que el Estado a
través de sus entidades, instituciones y organismos, efectian con caricter
temporal, por una situacién especifica, excepcional o extraordinaria que no
requiere repeticion permanente. Los egresos no-permanentes pueden generar
directamente acumulacién de capital bruto o actives publicos o disminucién de
pasivos. Por ello, los egresos ne permanentes incluyen los gastos de

mantenimiento realizados exclusivamente para reponer el desgaste del capital.

Art.91.- Recursos de actividades empresariales.- Los recursos provenientes de
actividades empresariales pablicas nacionales ingresardn al Presupuesto General
del Estado una vez descontados los costos inherentes a cada actividad v las
inversiones y reinversiones necesarias para el cumplimiento de la finalidad de
cada empresa. Los pracedimientos y plazos para la liquidacién y entrega de los
recursos seran determinados en la normativa que dicte el ente rector de las
finanzas piiblicas en coordinacion con la empresa correspondiente.

Lus recursos provenientes de actividades empresariales piiblicas de los Gobiernos
Auttnomos Descentralizados ingresardn a los respectivos Presupuestos de cada
Gobiernn Auténomo Descentralizado conforme a la ley,

Art. 95.- Contenido y finalidad.- Comprende las normas, técnicas, métodos ¥
procedimientos vinculados a la previsién de ingresos, gastos y financiamiento para
la provisién de bienes y serviclos piblicos a fin de cumplir las metas del Plan
Nacional de Desarrollo y las politicas puiblicas.

11
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Art. 96.- Etapas del ciclo presupuestario.- El ciclo presupuestario es de
cumplimiento obligatorio para todas las entidades y organismos del sector ptblice
y comprende las sigulentes etapas:

1. Programacion presupuestaria.
Z. Formulacion presupuestaria.
3. Aprobacién presupuestaria.
4. Ejecucitn presupuestaria.

5. Ewvaluacion y seguimiento presupuestario.
0. Clausura y liguidacion presupuestaria.

Con la finalidad de asegurar una adecuada coordinacién de procesos
interinstitucionales en todas las fases del ciclo presupuestario, el ente rector de las
finanzas piblicas emitird lineamientos a todas las entidades del Sector Piblico,
excepto los Goblernos Auténomos Descentralizados. Estos lineamientos serdn

referenciales para los Gobiernos Auténomos Descentralizados,
LEY ORGANICA DE EMPRESAS PUBLICAS

CAPITULO 1
DEL DIRECTORIO

ARTICULD 9.- ATRIBUCIONES DEL DIRECTORIO. - Son atribuciones del

directorio las siguientes:

4. Aprobar las politicas aplicables a los planes estratégicos, ohjetivos de pestisn,
presupuesto anual, estructural y responsabilidad social corporativa;

5. Aprobar el presupuestn General de la Empresa y evaluar su ejecucion;

12
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ARTICULO 11.- DEBERES Y ATRIBUCIONES DEL GERENTE GENERAL.-
El Gerente General, como responsable de la administracién y gestién de la empresa
piblica, tendra los siguientes deberes v atribuciones:

4. Administrar la empresa pihlica, velar por su eficiencia empresarial e informar
al Directorio trimestralmente o cuando sea solicitado par este, sobre los resultados
de la gestion de aplicacion de las politicas v dos los resultados de los planes,

Proyectos y presupuestos, en ejecucion o ya ejecutados:

6. Preparar para conocimiento v aprobacién del Directorio el Plan General de
Kegocios, Expansion e Inversion y el Presupuesto General de la Empresa Pablica.

TiTULD V1

DEL REGIMEN ECONOMICO ¥ DEL FINANCIAMIENTOD
CAPITULO I

DEL REGIMEN ECONOMICO

Art. 39.- EXCEDENTES.- Las empresas piablicas deberin propender que a través
de las actividades econdmicas que realicen se generen excedentes o superavit, los
que servirin para el cumplimiento de los fines y objetivos previstos en el Articulo

2 de esta Ley.

El Directorio deberd establecer el porcentaje destinado al presupuesto de
inversion y reinversidn que le permita a la empresa piblica, sus subsidiarias,
filiales, agencias, unidades de negocio cumplir con su Plan Estratégico y Planes
Operativos y asepurar su vigencia y participacion en el mercado de su sector.

En coanto al reparto de excedentes, aquellos que correspondan a la participacién

de la empresa piblica, observardn los principios v normas previstos en el Articulo

13
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315 de la Constitucidn de la Repiblica, es decir se destinardn a Ia inversién v
reinversldn en las mismas empresas, sus subsidiarias, relacionadas o asociadas, en
niveles que garanticen su desarrollo. Los excedentes que no fueran invertidos o
reinvertidos se transferiran al Presupuesto General del Estado para que sean
utilizados en los fines que la Funcién Ejecutiva considere pertinente, con excepcion
de los correspondientes a los gobiernos autonomos descentralizados que de
conformidad a lo dispuesto en el Art, 292 de la Constitucidn de la Repiblica, se
considerarin recursos propios que se Integrardin directamente al presupuesto del
gobierno auténomo descentralizado correspondiente. Los excedentes que
conciernan a la participacién del o de los demds socios de la empresa de economia

mixta, se regirdn por la legislacion societaria.

CAPITULO I
DEL FINANCIAMIENTO

Art. 41.- FORMAS DE FINANCIAMIENTO.- Las empresas publicas sus subsidiarias
y fillales podran adoptar las formas de financiamiento que estimen pertinentes
para cumplir sus fines y objetivos empresariales, tales como: ingresos
provenientes de la comercializacién de bienes y prestacion de servicios asf coma
de otros emprendimientos; rentas de cualquier clase que produzcan los activos,
accienes, participaciones; acceso a los mercados financierns, nacionales o
internacionales, a través de emisién de obligaciones, titularizaciones, contratacién
de créditos; beneficio de garantla soberana; Inyeccion directa de recursos
estatales, reinversién de recursos propios; entre otros. Para el efecto se requerir
la resolucion favorable del Directorio de la empresa y el cumplimientn de los
requisitos previstos en esta y otras leyes, asi como en la normativa aplicable, en

funcién de la naturaleza del Ananciamiento al que se acceda.

14
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CODIGO ORGANICO DE ORGANIZACION TERRITORIAL, AUTONOMiA ¥
DESCENTRALIZACION,

Art. 57.- Atribuciones del concejo municipal.- Al concejo municipal le
corresponde:

k) Conocer el plan operativo y presupuesto de las empresas pliblicas ¥ mixtas del
geblerno auténomeo descentralizado municipal, aprobado por el respectivo
directorio de la empresa, y consolidarlo en el presupuesto general del gobierna

municipal;

Art. 166.- Financiamiento de obligaciones.- Toda norma que expida un gobierno
auténomo descentralizado que genere una obligacién financiada con recursos
piblicos establecerd la fuente de Ananciamiento correspondiente.

Las tasas y contribuciones especiales de mejoras, generales o especificas,
establecidas por acte normative de los gobiernos auténomos descentralizados
ingresardn necesariamente a su presupuesto 0 cuando corresponda, al de sus
empresas o al de otras entidades de derecho piiblico, creadas segin el modelo de
gestion definido por sus autoridades, sin perjuicio de la utilizacién que se dé a
estos recursos de conformidad con la ley.

Art. 168.- Informacion presupuestaria.- Toda la informacién sobre el proceso de
programacion, formulacin, aprobacién, ejecucitn v evaluacién del presupuesto
serd piiblica y se difundird permanentemente a la poblacién por la pagina web
institucicnal u otros medios sin perjuicio de las acciones obligatorias establecidas
en la ley para el acceso v la transparencia de la informacidn piiblica. Los gobiernos

autonomos descentralizados parroquiales rurales, que por razones de fuerza

15
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mayor no disponen de un dominio web institucional, utilizardn medios apropiados
a 5us condiciones.

Los ejecutivos de los gobiernos autémomos descentralizados remitirin
trimestralmente, la informacidn financiera ¥ presupuestaria, a través de
documentos fisicos y medios digitales, de sus cédulas presupuestarias y balances
financieros, al ente rector de las finanzas piblicas y al ente técnico rector de la
planificacién nacional, para efectos de consalidacién de la informacidn financiera
nacional. En el caso de incumplimienta deliberado de esta obligacién sera
sancionado con el veinticinco por ciento (25%) de la remuneracién basica

unificada de la maxima autoridad.

Lz administracion financiera de los gobiernos auténomos descentralizados deberd
ser acorde y cumplir con las disposiciones legales respectn de los principios,
hormas y procedimientos técnicos que se establecen en materia contable ¥
presupuestaria del sector piiblico no financiero,

Art. 218.- Aprobacion.- E] érgano legislativo, y de fiscalizacién aprobard el
presupuesto general del respectivo gobierno autonomo descentralizado; ademds
conocera lns presupuestos de sus empresas piblicas o mixtas aprobados por los
respectivos directorios,

Art. 245.- Aprobacidn.- El legislativo del goblerno auténomo descentralizado
estudiard el proyecto de presupuests, por programas y subprogramas y lo
aprobara en dos sesiones hasta el 10 de diciembre de cada afio, conjuntamente con
el proyecto complementario de financiamiento, cuando corresponda. Si a la
expiracion de este plazo no lo hubiere aprobade, este entrard en vigencia. El

legislativo tiene la obligacién de verificar que el proyecto presupuestario guarde
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coherencia con los objetivos v metas del plan de desarrollo v el de ordenamiento
territerial respectivos.

La maxima autoridad ejecutiva del gobierno auténomo descentralizado y el jefe de
la direccion financiera o el funcienario que corresponda, asistirdn
obligateriamente a las sesiones del legislativo y de la comisidn respectiva, para

suministrar los datos e informaciones necesarias.

Art. 248.- Sancion.- Una vez aprobado el proyecto de presupuesto por el
legislative del gobierno auténomo descentralizado, la mdxima autoridad del
ejecutive lo sancionard dentro del plazo de tres dias v entrard en vigencia,

indefectiblemente, a partir del primero de enero.

Art. 267.- De las empresas piblicas.- Los presupuestos de las empresas pihblicas
de los gobiernos auténomos descentralizados, sean de servicios piblices o de
cualquier otra naturaleza, se presentarin como anexos en el presupuesto general
del respectivo gobierno; serin aprobados por sus respectivos directorios v
pasaran a conocimiento del érgano legislativo correspondiente. Entre los egresos
constaran obligatoriamente las partidas necesarias para cubrir el servicio de

intereses y amortizacion de préstamos.

Art. 268.- Referencia normativa.- El periodo de vigencia asf como el proceso de
formulacién y aprobacién del presupuesto de las empresas de los gobiernos
autdnomos descentralizados, se regirdn por las narmas de este Codigo la Ley
Urganica de Empresas Piblicas y la normativa territorial aplicable.

Art. 269.- Fondo general de ingresos.- Con el producte de todos los ingresos y
rentas de la empresa se formard el fondo general de ingresos, con cargo al cual se

girara para atender a todos sus pastos.
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Art. 270.- Asignaciones.- El presupuesto de gastos de las empresas de los
gubiernos autdnomos descentralizados se presentard dividido por programas y

dentro de éstos se hardn constar las actividades y proyectos correspondientes.

En las actividades y proyectos se establecerdn las partidas que expresarén el
objeto o materla del gasto.

Art. 272.- Contabilidad y excedentes.- Las empresas de los gobiernos auténomos
descentralizados se sujetardn a las normas de la contabilidad comercial v
conforme a ellas establecerdn sus propios resultados anuales. El superavit que se
produjere, si ne se ha prevists en el presupuesto de los goblernes auténomos
descentralizados come aporte de la empresa constituird un fondo para futuras
aplicaciones, de conformidad con la Constitucién y 1a ley. Ademas llevard el control
presupuestario correspondiente.

En cuanto al reparto de excedentes, aquellos que correspondan a la participacidn
de la empresa piblica se destinardn a la inversién v reinversién en las mismas
empresas sus subsidiarias, relacionadas o asociadas; en niveles que garanticen su
desarrollo. Los excedentes correspondientes a los gobiernos auténomos
descentralizados gque no fueren invertidos ni reinvertidos, se considerarin

Feécursos propios que se integrardn directamente al presupuesto del gobierno

autdnomo descentralizado correspondiente.

14. RECURSDS FINANCIEROS

Referencia Normativa

*» Clasificador Presupuestario de Ingresos y Gastos del Sector Piblico emitido

por &l Ministerio de Finanzas.

18
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e COOTAD  Capitule VII Presupuesto de los Gobiernos Autonomos
Descentralizados.

ASPECTO LEGAL QUE AMPARA LOS INGRESDS.

El Cadigo Organico de Organizacién Territorizl Autonomia y Descentralizacién
ampara los ingresos de las Empresas Piblicas de los Gobiernos Autdnomos

Descentralizados.

Reselucién. 070 del directorio, aprobada con fecha 8 de diclembre del 2015; la
misma que resuelve establecer la tarifa para los servicios de agua potahle y
alcantarillado para la dudad de Riobamba; que entrard en vigencia a partir del 1
de enero del 2016, tomando como base [a Consultoria del Estudio tarifario para los
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado. (Ver anexo 2)

14.1. DE LOS INGRESOS

La base para la estimaclén de los ingresos es la suma resultante del promedio de

las recaudaciones de los dltimos dos afios.

La base asi obtenida podra ser aumentado o disminuida segin las perspectivas
economicas y fiscales que se prevean para el afio en que va a regir al presupuesto,
o de acuerde a las disposiciones legales que modifiquen el rendimiento de la

respectiva fuente de ingreso.

LMIAEAR CLUE

2015 (Ver anexo 3)
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# Ingresos Corrientes [ valores recaudados gue corresponden a los servicios
que presta la Empresa) por un valor de § 9.129.459,33, se incluyen los

valores por el cobro de equipos de micro = medicidn

* |ngresos de Financiamiento: Cuentas pendientes por cobrar: es [a emision
de los valores de los meses de noviembre y diciembre 2015 y se estima

recaudar en los primeros meses del afio 2016 por un valor de § 786.523,66

El presupuesto de ingresos de la EP-EMAPAR para el ejercicio fiscal 2016 se divide
en Ingresos Corrientes e Ingresos de Financiamiento.

Los Ingresos Corrientes se dividen en:

*» Tasas y contribuciones
» Venta de bienes y servicios
« Rentas de inversiones y multas

* Transferencias y Donaciones Corrientes
Los Ingresos de Financiamiento:
» Cuentas pendientes por cobrar
14.1.1. ANALISIS DE INGRESOS
Los ingresos para el ejercicio econdmico 2016 son: (Ver Anexo No. 4)
* Ingresos Corrientes. - Son los ingresos provenientes del giro ordinario de

la EP-EMAPAR. Los Ingresos Corrientes representan el 92.07% del total de
los Ingresos Presupuestados
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* Ingresos de Financiamiento.- Lo conforma las cuentas pendientes por
cobrar (la emisidn de los meses de noviembre diciembre del 2015). Los
ingresos de financiamiento representan el 7.93% del total de los ingresos
presupuestados

14.2. DE LOS GASTOS

De acuerdo a las disposiciones legales los ingresos del fondo general se agrupardin
en funciones, programas y subprogramas. En cada programa vy subprograma
deberdn determinarse las actividades corrientes y los proyectos de inversion,
atendiendo a la naturaleza econémica predominante de los gastos.

Los egresos de los programas y subprogramas se desglosaran, ademis,
uniformemente en las partidas por objeto o materia del gasto, gue sean necesarias

para la mejor programacién.

Todos los gastos que realicen las dependencias tienen que incluirse en una unidad
de asignacidn. Serin unidades de asignacion los programas y subprogramas.

El presupuesto de gastos de la EP-EMAPAR para el ejerciclo Ascal 2016 comprende
las siguientes funciones:

= Servicios Generales

o  Servicios Comunales

La funcién de Servicios Generales comprende aquellos que normalmente atiende a

la administracién de asuntos internos de la entidad,

21



Tl - " - _— v e - b

= . -

EP EMAPAR

AOLA PEIABLE ¥ niCERER P LM

Esta funcidn tienen los siguientes programas:

+ Administracion General

»  Financiero

* Comercializacifn

[Ver Anexo 5)

La funcién de Servicios Comunales se refiere a las obras y servicins piiblicos
necesarios para la vida de la comunidad. Esta funcion tienen los siguientes

programas:

*  Apgua Potable

»  Alcantarillado

{(Ver Anexo 5)

14.2.1. ANALISIS DE LOS GASTOS

+ El programa Administracidn General representa el 44.69% del total de los
Gastos Presupuestados para el afio 2016

+ El programa Financiero representa el 4.58% del total de los Gastos
Presupuestados para €l afio 2016

* El programa de Comercializacidn representa el 7.39% de un total de Gastos
Presupusstados para el afic 2016

+ El programa de Agua Potable representa el 37.98% del total de Gastos
Presupuestados para el afe 2016

* El programa de alcantarillado representa el 5.35% del total de los Gastos
Presupuestados para el afic 2016, (Ver Anexa 6)
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DISPOSICIONES GENERALES

Art. 1.- El Presupuesto de la EP-EMAPAR iniciard el 1 de Enero y terminard el 31
de Diciembre de 2016.

Art. 2~ Corresponde al Director Financiero la responsabilidad de la Ejecucion del
Presupuesto e implementar los mecanismos adecuados para asegurar un correcto
control interno previo y evitar que superen los montos asignados a cada Partida
Presupuestaria.

Art. 3.- Prohibase la utlizacidén o administracion de los recursos financleros en

forma extra presupuestaria; por lo tanto todos los ingresos y gastos forma parte
del Presupuesto.

Art. 4.- Todas las recaudaciones de los ingresos se los harin directamente por la

Administracién Financiera, no pudiendo emplearse ningiin otro sistema,

Art. 5.~ Parala Contabilidad Presupuestaria, las cuentas y subcuentas de ingresos
¥ gastos se abrirdn con sujecién a cada una de las partidas del Presupuesto de la
Empresa. Y de acuerda al clasificador Presupuestario de Ingresos v Gastos del
Sector Piblico emitida por el Ministerio de Finanzas.

Art. 6.- La Contabilidad Presupuestaria serd llevada por un sistema combinado,
esto es, los ingresos a base de valores efectivos y los gastos de base de valores

devengados.

Art. 7.- Enninglin caso se adguirirdn compromisos para una finalidad distinta a la

prevista en el respectiva Presupuesto.
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Art. 8- Las recaudaciones de los ingresos que se reciban el dinero en efectivo
transferencia de cheques debidamente certificados, serdn depositados en la cuenta
oficial de la EP-EMAPAR en el Banco Central del Ecuador a mds tardar dentro de
las 24 horas sigulentes,

Art. 9 Cada Partida Presupuestaria constituye un limite de gastos que no podra
ser accedida. De ser necesario adicionalmente se deberd proceder a la
correspondients Reforma al Presupuesto y se sujetardn obligatoriamente a los
informes de las unidades responsables de la administracién financiera v que
Justifiquen la conveniencla de las reformas a fin de lograr el cumplimiento de los
abjetivos y metas de las actividades y proyectns contenidos en el Presupuesto.

Art. 10.- Los servidores que realicen un control previo, analizaran las actividades
institucionales propuestas, antes de autorizacién o situacion, respecto a su
legalidad, veracidad, conveniencia, oportunidad, pertinencia y conformidad con los
planes y Presupuestos [nstitucionales.

Art. 11.- Todo pago corresponderd a un compromiso devengado, legalmente
exigible. Los pagos deberdn encontrarse debidamente justificados y comprobados
con los documentos auténtices respectivos. Para estos efectos, se entenderd por
documentos justificativos, los que determinan un compromiso presupuestario v
por documentos comprobatorios, los que demuestren la entrega de obras, los

bienes o servicios contratados.

Art. 12.- No se consideran total e inmediatamente disponibles, las partidas para
egresos, sine en relacion con la efectividad de los ingresos y de los cupos
asignados. En caso de insuficiencia de fondos el Sefior Gerente General
determinard las prioridades sujetindose el Codige Orginico de Organizacidn
Territorial Autonomia y Descentralizacidn, Codigo Orgdnico de Planificacidn y
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Finanzas Piblicas, Ley Orginica de Empresas Piblias y Normas Teécnicas de

Presupuesto.

Art. 13.- Todos los pagos los efectuard el tesorero de la EP-EMAPAR, mediante
transferencias nominales directamente a favor del beneficiario y observando las
disposiciones del SPL

Las remuneraciones y salarios serdn depositados en las respectivas cuentas de
ahorros o corrientes de los empleados y trabajadores.

Art. 14- Toda orden de page, suministros ¥ materiales deberd ser revisado y
autorizado para su trdmite por el Director Financiero y Analista de Presupuesto,
sin cuyo requisito no podra Contabilidad realizar ] proceso contable, ni Tesoreria
efectuar | pago.

Art. 15.- Los valores de pago de viaticos se someteran a las tablas determinadas
por la Ley, y las disposiciones legales sobre ésta materia.

Art.16.- El personal de cbreros de la EP-EMAPAR se sujetard a la escala de
salarios unificados elahorada por la Institucidon en base a los informes respectivos
de las Direcciones y unidades administrativas, y aprobada por el Directorio en la

Proforma Presupuestaria.

Art. 17.- El personal de Empleados de la de EP-EMAPAR se sujetara a la escala de
retuneraciones elaborada por la institucion en base a los Informes respectivos de
las Direcciones y unidades administrativas, y aprobada por el Directorio en la
Proforma Presupuestaria; debiendo tomarse en cuenta que es una Empresa del
Sector Pablico v se considerara como referencia las resoluciones del Ministerio de
Relaciones Laborales en ésta materia.
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Art. 18- El Gerente General de la EP-EMAPAR, se sujetard la escala de
remuneraciones elaborada por la institucion en base a los informes respectivos de
las direcciones y unidades administrativas, y aprobada por el Directorio en la

Proforma de Presupuesto, se considerara como referencia las resoluciones del
Ministerio de Relaciones Laborales en ésta materia.

Art. 19.- FEl Presupuesto de Gastos se dividird por funciones, programa y
subprogramas dentro de esto se hardn constar las actividades y proyectos
correspondientes, en las actividades y proyectos se establecerin las partidas que

expresaran el objetive o materia del gasto.

Art, Z0.- El Director Financiere con el Gerente General, deberdn efectuar sus
gastos de conformidad con el presupuesto legalmente aprobado.

Art. 21.- Es |a facultad del Gerente General de la empresa autorizar los traspasos,

suplementos y reducciones de créditos de las partidas de un mismo programa.

Art. 22.- Los traspasos, suplementos o reducciones de crédito entre partidas de
diferentes programas reguerirdn, ademas, del informe favorable del Directorio,

Art. 23.- 5e procederd al pago de horas extraordinarias v suplementarias, cuando
las necesidades institucionales lo que quieran. previa la comprobacién de la
necesidad de realizar dichos trabajos y siempre que existan lag dispenibilidades
presupuestales correspondientes, la autoridad nominadora podrd disponer y
autorizar, al servidor o trabajador, laborar hasta un méximo de sesenta horas al
mes, ¢l valor de la hora suplementarias extraordinaria de trabajo serd la que

determina las disposiciones legales. En los términos sefalados, no se obligara al
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servidor piblico a trabajar horas extraordinarias o suplementarias sin el pago

correspondiente.

Art. 24.- Los servidores que realicen el control, en forma continua inspeccionarin
vy constataran la oportunidad, calidad v cantidad de ohras, bienes y servicios que se
recibleron o prestaren de conformidad con la Ley, los términos contractuales de

las autorizaciones respectivas.

Art. 25.- La seccidn de tesoreria, estd en la obligacion de dar prioridad especial al
pago de remuneraciones y salarios tanto de empleados como de trabajadores, para
lo cual debera cuidar que las disponibilidades en caja cuente con la cantidad

suficients para satisfacer estas obligaciones.

Art. 26.- Toda ejecuciin de obra, prestacion de servicios de adquisicién de blenes
se realizard de conformidad con lo que dispone la Ley Orginica del Sistema
Macional de Contratacidn Pliblica.

Art. 27.- Toda informacién de la Empresa deberd ser requerida a la mixima
autoridad de acuerdo a la Ley.

Art. 28.- Ninguna autoridad, funcionario o servidor de la EP-EMAPAR, contraers
compromisos, celebrar contratos, autorizard o contraera obligaciones, respecto de
recursos financieros, sin que conste la respectiva asignacidn presupuestaria ¥ sin
que haya un saldo suficiente para el pago completo de la obligacién

correspondiente.

Art. 29.- Conforme a la LOEP (Ley Orgénica de Empresas Piiblicas) se aplica la
siguiente clasificacidn:
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Servidores Piblicos de libre desipnacién y remocion: Agquellos que ejerzan
funciones de direccién, representacion, asesoria y en general funciones de

conflanza,

Servidores Piablicos de Carrera: Personal que ejerce funciones administrativas,
técnicas en sus distintas especialidades y operativas, que no son de libre
designacidn que integran los niveles estructurales de cada empresa piblica,

Obreros: Aquellos definidas como tales por la autoridad competente, aplicando
parametros objetivos y de clasificacién técnica, que incluird dentro de este
personal a los cargos de trabajadores y trabajadoras que de manera directa formen
parte de los procesos operativos, productivos ¥ de especializacién industrial de

cada empresa publica.

Art. 30.- En todo aquello que no esté determinado en la presente Proforma
Presupuestaria, se acogerd a lo que dispone la Constitucién del Estado, Ley
Orgénica de Empresas Pablicas, Codigo Organico de Planilicacion y Finanzas
Fiblicas, el Codige Organico de Organizacion Territorial Autonomia y
Descentralizacion, Ley Orginica del Sistema Nacional de Contratacidn Piblica y

mds normas v disposiciones legales pertinentes.
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SECRETARIA DE DIRECTORIO
CONVOCATORIA 025-2015 -

09-12-2015
SESION ORDINARIA

PRESIDENTE { &) ; Ing. Fernanda Minez
SECRETARIO: Ing. Mictar Méndsz Arias
ASISTENTES;

Ing. Manna Simbara

Ing. Edgar tedina

Argy. Edwin Cruz Toedo

Lirecloras Depanamentales EF-EMAP AR

E (o]

LOg sefones Miembros del Diractasic RESUELVEN:

RESOLUCION Neo. 071

El Directorio de la Emprasa Pablica Municipal da Agua Polable y Alcantarilada ds |a
Giudad de Riobamba EP-EMAPAR, en sezidn extra-orcinaris le= zanares: Prasdante
de Dirsclorio | 8} Inp. Fernandn NGhez; Mismibros de Diractoria: Ing. Martha Simbafis;
Arcy. Edwin Cruz Tolade; Ing, Edgar Medina Secrslano del Directosio Ing. Victor
Mandez; Pra-secrelarnia, Leda Pauling Oonose, realizada &l 08 de dicienbre del 2015
RESUELVEM: En Seslén Extra-ardinariz da! 9 ca dickmbre del 2015, APROBAR EN
FRIMERA INSTANCIA LA PROFORMA PRESUPUESTARIA EF-EMAPAR 2018

Particular quo notifico para 155 linas consinuieniss.
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" Ing. Femanda Nifiez

VICE-PRESIDENTE DEL DIRECTORIO
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SECRETARIA DE DIRECTORIO

CONVOCATORIA 026-2015

10-12-2015
SESION ORDINARIA

FRESIDENTE:. Ing. Mapolaén Cadena Oleas
VIGEPRESIDENTE: ing. Fernando NUfez
SECRETARIO! Ing. Victor Mandez Arlas
ASISTENTES: Ing. Martha Simbaria

Ing. Edgar Medina
Arg. Edwin Cruz Toledo
Directoras Departamentalzs EP-EMAPAR

RESOLUCIONES

Los sefiores Miembros del Directorio RESUELVEN:

RESOLUCION No. 072

El Diractorio d2 la Empresa Poblica Municipal de Agua Patable v Alcantarillado de la
Ciudad de Riobamba EP-EMAPAR, an sesidn axtra-ardinaria los sefiores: Presidante
Ing. Mapoletn Cadena Cleas, Ing, Fermande Mifez, Vicepresidante de Directorio;
Miembros de Directorio’ Ing. Marha Simbafia, Arg. Edwin Cruz Toledn; Ing Edgar
Medina, Secratario del Directorio Ing. Victor Méndez; Pro-secrctaria, Leda Pauling

Donoso, realizada e 10 de diciembre del 2015

RESUELVEN:

En sesion extracrdinaria dal 10 de Diciermnbre del 2015. APROBAR EN SEGUNDA
INSTANCIA LA PROFORMA PRESUPUESTARIA EP-EMAPAR.- 201

Farticular que notifico para/laé_’figea consiguientes S "1
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Ing. Ferrmando Manez
VICE-PRESIDENTE DEL DIRECTORIO

Diraccicn; Londres BF-50 ¢ Juan Félls Froadiof Teiglons: (593] 03-3T3 0800
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ANEXO 1

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL
DE LA EP-EMAPAR




= -

CHEN TN QYN

bh-.._bu .__Eu.‘...._..._. {10 35
BN ]

f.._ - 3 e el
J__l!il...........J _.r_..........-m_ll..l.l__.... ..... z e .1... . : ._‘.iq__ i .-.J. ;
2. A58 ‘.\ . _% ___‘
~ /

tepipiad A j5
30 o _ O IPALIO | _

" i A s st -
£ t | ¢
um. i i | Hrlulljl'iu-.nﬂ. i 1 - sl n_ =
: . | | beoeziesmic i . i R o : : " g ey
." - N [ —— < | m P b i _ i .
A — r1_.. i L] 4 T
*..:I. ....I..r.nﬂr..u_ﬁnulﬂl..lm _ | =
i pmimer |
: =t
e N R | fssmcy
m Wil t 4 R “ | _ LT : | e —— 5" -
PSS i 5 ONIfRisE | Mlediane: 31 T T f :
. : { oo | g ] i o §
e I S —— | - B | P ~ " . |
: - 4 s | il

-

HNIIL  f— Wis3iNIon | | wosaes | | D wabvaommay | | VHIONTNIS |
neryyaEg | MO0 _, DI ook |

MO0 i

1 1 | S -|"|l|_ _

| | e il Ty | =t T
i e
] 308 G o ADLIF LA i, p A d “
—r T ey
 —

TYONTYT 30 OIS 3 MO
4Vd¥iNI- 43

._ Ct il .w..ﬂ._-q...F...._.' =i = -
IFTESr nq s =0 [ Sapiw o130 8] -
L _ SVINENE SYUdNOT - NQIIDES _ kel AL L AT S L —uL TFHNLNMIST
—— YAIVHDINYDHG

T AN TEEE LI -N0ID03E

VNN TIHOGASY

B ELED)
FOMTHID
YNEILN VHOLIGNY | e

CIHOLIFH T _ # v



EP EMPRESA MUNLICIPAL DE AGUA

LR o o
gy J;:I':-;;Q-EEF?AHLE ¥ ALCANTARILLADO DE RIOBAMBA
g T, Asesoria luridica

REGLAMENTO ORGANICO FUNCIONAL
EMPRESA PUBLICA- EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DE RIOBAMBA
EP-EMAPAR

TImuLo |

DE LA ESTRUCTURA ORGANICA

Art. 1. La Empresa Publica ~-Empresa Municipal de Agua
Fotable y Alcantarillade de Riobamba EP-EMAPAR
para el cumplimiento de sus fines y objetivas cuenta con
05 siguientes niveles administrativos:

a. Nivel Directivo

b. Nivel Ejecutivo

c. Nivel Asesor

d. Nivel de Apoyo

e. Nivel Operacional

Art. 2. NIVEL DIRECTIVO: Integrado por el Directario
Art. 3. NIVEL EJECUTIVO: intagrado por Gerencia General
Art. 4. NIVEL ASESOR: Inlegrado por Asesoria Juridica v el

Departamento de Fortalecimiento Institucional conformado
por las secciones de:

s  Geslion de Calidad,
« Comunicacidn Social,
= Organizacidn y Mélodos,
Art. 5. NIVEL DE APOYO: Integrado por

5.1. Direccién Financiera. Con el Departeamento  de
Geslion Financiera y la Seccion de Tesoreria,
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Art. 6,
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5.2, Direccién Adminigtrativa. Conformada por el
Departamento de Recurses Humanos ¥ la Seccian de
Servicios Generales.

5.3 Seccion de Secretaria General

5.4 Seccidn de Compras Piblicas

NIVEL OPERACIONAL: Integrado por:
6.1 Direccion Téenica. Con los Departamentos de:

1. Sistemas de Alcantarilla do.- Con las secciones da-

» Redes,
» Colectores,

» Plantas de Tratamiento,

* Acometidas Domiciligrias,

2. Sistemas de Agua Potable.- Con las secciones de:
= Caplacidn,

s PFozos,

* Estaciones de Bombeag,

* Reservas,

*  Feades,

* Acometidas v Medidores

3. Reduccién y Control de Pérdidas.

6.2. Direccion Comercial, Con el Depataments de
Servicio al Cliente ¥ las Secciones de

*  Medicidn v Facturacisn

6.3 Direccion de Ingenieria: Cor los Departamentos de-
1. Estudios, Disenios y Control Ambiental
2. Fiscalizacitn e Interventoria.

3. Informatea, SIG y Catastros.
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DE LAS ATRIBUCIONES ¥ DEBERES DE LOS ORGAMNOS DE
ADMINISTRACION

CAPITULO |
DEL NIVEL DIRECTIVO

Art. 7. DEL DIRECTORIO: es f Grgano directive maxima de caracter
legislativo; sus Unidades dependientes =on Iz Gerencia General y
dependencias administrativas: sus obietivas: Legislar, definir, orientar y
evaluar fas politicas de gesticn y operacion de EP -EMAPAR

Art. 8. DE LAS ATRIBUCIONES ¥ FUNCIONES DEL DIRECTORIO:
las determinadas en la Ley Orgdnica de Empresa Publicas, Ia
Ordenanza de Creacién de la Empresa Publica Empresa Municipal de
Agua Potable y Alcantarillade de Riobamba EP-EMAPAR ef Reglamento
de Funcionamiento del Directorio v las demas que se las asigne por
nofma legalmente constituida

Art. 8. DE LA PRESIDENCIA liene dependencia del Directono v sus
unidades dependientas =on |a Gerencia General ¥ demas Unidades
Administrativas: sy objetivo representar al Diractono

Art. 10. DE LAS ATRIBUCIONES ¥ FUNCIONES DE La
PRESIDENCIA: Son funciones dal Presidente del Directorio cumplr y
hacer cumplir Iy Ordenanza de Creacian de EP-EMAPAR. Ips
reglamentos y normas juridicas legaimente establecidas

CAPITULO 11

DEL NIVEL EIFCY Tivo
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Art. 11. DE LA GERENCIA GENERAL: Mantiene relacion directa con g
Directario, Tiene relacidn funeional con todas las dependencias de Iz FP

Art. 12. DE LAS ATRIBUCIONES ¥ FUNGIONES DE LA GERENCIA
GENERAL: las determinadas en |g L2y Organica de Emprasas
Publicas, la Ordenanza de Creacion de |5 EF-EMAPAR, & Reglamento
de Funcionamiento def Directorio v las demas que se las asigne pos
norma legalmente constituida

CAPITULO It

DEL NIVEL DE APDYO

&jecucion de jos planes operativos. Los requisites para ser Director / a
Financiero estan eslablecidos an |a Ordenanza de creacion de ja Ep —

DIRECCION FINANCIERA: A mas de las establecidas €n la Ordenanza
de Constitucidn de la EP — EMAPAR, Iz comespanden las siguientes-

1. Planificar, glecular vy controlar fas actividades financieras,
Presupuestanas v contables

2. Establecer procedimientos de control interno previo al
gasto

3. Cumplic v hager cumplir las disposiciones ¥ normas técnicas
de control interno,

4. Participar con Ia Direccion de Ingenieria en Ia alaboracidn de Ia
proforma, reformas Presupuestanias v calculn de tarifas
Coslos de servicins.

3. Establecer g calendario da Pagos y asegurar al financiamiento
Para liquidar oportunamente las obligaciones
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6. Asegurar la disposicion de un sistema conlable gue permita la
presentacion de los informes financieros a las instituciones
eslalales y el calculo da los Indicadores de Gestian

7. Intervenir en avallios, Dajas. remates y entrega-recepcion de
bienas.

8. Padicipar en &l proceso de licilacionas y concurso de ofertas
previa a la adguisicion de los bienes de la Empresa,

8. Preparar y presentar al Gerente General los estados de
EJECUCION presupuestaria v lss astados financieros de Ia
Empresa.

10. Velar por la eficiente y oportuna utilizacison de los recursos
financieros y materiales, asi como la recaudacidn oportuna de
los fondos

11. Asesorar sobre aspacles economico-financieros.

12. Coordinar la constatacian fisica anual del Inventario da Ia
Empresa y un muestreo cuando ze la requiera,

13. Las demas funciones conlempladas en la Ley, reglamentos ¥
las que fueren asignadas por el Gerente General

Art. 15.- DEL. DEPARTAMENTO DE GESTION FINANCIERA: Repende
de la Direccion Financiera, sus Unidades dependientes sone
Contabilidad, Planificacion Presupuestara: ¥, Bodega y Activos Fijos,
Sus objetivos son. arganizar ¥ manejar el sisiema contable, produciendn
estados financieros mensuales e informacion  diaria general, |a
planificacion anual del presupuesto ¥ control de bodega y activos fijos.
Los requisilos para ser Jefe de este Departamento son: Profesional en
Auditoria y Contabilidad, Economista, Ingeniero Camercial, Ingeniero en
Administracidn de Empresas, quien debera reunir los requisitos de
experiencia e idoneidad en materia financiera

Art. 16.- DE LAS ATRIBUCIONES Y FUNCIONES DEL
DEPARTAMENTO DE GESTION FINANCIER A Coresponde  al
[epartamento de Gestion Financiera:

1. Disedar, implantar, mantensr ¥ actualizar el sistema de
Contabilidad de conformidad con las politicas, principios y
normas técnicas establecidas por 2l estado ecuatonano.

2. Elaborar informes relacionados con los activos pasivos,
patimonio, ingresos y gastos. Mantener el control contabls
sobre los mvenlarios.

3. Aplicar el control interno previe sobre compromisos, gastos y
desembolsos  de  las  operaciones ¥ Wansaccionas,
determinando la propiedad, legalidad ¥ veracidad

o

-



EP EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA
20N I TDBITABLE ¥ ALCANTARILLADG DE RIOBAMBA

i ne, Asesoria Juridica

4 Preparar y presentar balances e informes financieres
mensuales y anuales de la situacién presupueslaria

5. Preparar pagos comprobantes, basados en la
documentacion aprobada por & Gerente General,

6. Administrar el archivo de Contabilidad, en coordinacidn con |
unidad de Documentacion

7. Mantener el registro de los reglamentos, normas lécnicas,
instructivos, relacionados con |a contabilidad

8. Legalizacién y registro de cperaciones diarias

9. Apoyo técnico a las unidades dependientes

10. Control de las parfidas presupusstarias,

11, Control de los procedimientos de entrega de materiales

12 Control de los ingresos y egresos de los bignes v suminisiros
adquindos.

13, Participar en el desarrallo del plan estratégico de la empresa.

14. Las demas funciones asignadas por el Director Financiero.

Art. 17.- DE LA SECCION DE TESORERIA: Depende de la Direccitn
Financiera, tene relacién funcional con todas las dependencias de la
simpresa. Sus objetivos son; mantener el control ¥ custocdia de los
NGresos economicos provenientes de la recaudacién del servicio de
agua potable y alcantarillado, y. lus procesas coactivos, Elfla Tesorero
debe tener tilulo profesional en  Auditoria ¥ CPA,  Economia,
Administracion de Empresas o Ingenieria Comercial, con experiencia =n
custodia de valores, seguros v mas relaciorades a su geslion

Art. 18.- DE LAS ATRIBUCIONES ¥ FUNCIONES DE LA SECCION
DE TESORERIA: Corresponde a la Seccidn de Tesoreria

1. Planificar el flujo de caja asequiando su disponibilidad para

financiar las obligaciones oporlunamente

Recaudar todas las renfas de la Empresa tales como

impuestos, lasas, contiibuciones especiales de Mejoras, asi

coima tambien lodos los ingrésos de la Empresa en la forma
en que fueron recibidos.

+ Deposilar diariamente en la cuenta bancaria respectiva tados
los ingresos de la Empresa en la forma en oue  fueron
recibidos.

4. Remitir  diaramente a Conlabilidad la docurnentacicn
referente a ingreses y egresos, asi como los comprobantes de
deposito bancario,

3. Efectuar los pagos autorizados

6. Llevar registros auxiliares de especies valoradas,

Pl

A

i1

(s
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7. Verificar |3 legalidad. veracidad y exactifud ge roles, nominas y
Planillas de susldos
Revisar e informar mensualmente sobre el vencimienta de
todos  Ios titules de wredilo gue se encuentran 2N cusiodia,
agilitar  su  eobro, Segun  los  framites Junsdiccionales
respedlivas o solicitar sy baja de ser el caso

9. Realizar ing Pagos a los beneficiarios previa |a verificacitn de
'a documentacian suslentatoria y legal.

10, Gestionar |3 FECUperacion de carlera vencida e Informar sobre
SU movirmienio.

11 Solicitar a Departaments de Agua Polable & pone ¥
reinstalacion del servicig de los coactivados,

2. Realizar los convenios de pago con los coachvados,

13. Observar ante gl Directer Financiero sobre la lngalidad de Ips
Pagos realizados, y,

4. Las demas que je designe el Director Financiero

Art. 19, DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA: Depende de g
Gerencia General: syus Unidades dependientes son: el Departamento de
Rﬂcur!:c-s_ Humanos y la Secoisn de Servicios Generales Sus chietives

Art. 20, - DE LAS ATRIBUCIONES ¥ FUNCIONES DE LA DIRECCION
ADMINIS RATIVA: A mas de las establecidas en la Ordenanza dm
Constitucién de la Ep — EMAPAR, |a corresponden las siguientes:

1. Atender ias solicitudes sobre asuntpsg administralivos

2. Supervisar en las dependencias intemnas of cumplimiento ge
leyes, reglamentos, normas y disposiciones vigentes.
Determinar para aprobaciin de |a Gerencia los reglamentas
infemos.

4. Dirlgir, controlar ¥ Bvaluar penddicaments las labores de ia
seccion de personal con el proposio de implementar politicas
de recursos humangs y relaciones industriafes gue viabilicen
los mecanismos de gestién.

9. Administrar gl servicio y mantenimiento  de transporte,
maquinas y equipo Pesado de la Empresa da conformidad
con el reglamento vigents.

8. Planficar Igs adguisiciones, fecepcion enfrega  de
maleriales de uso y consume, muebles, ensares ¥ olros. en

A
!
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Art. 56. La determinacion ge Ios funcioparios ¥ empleades, que para e
gjarcicio de sy cargo deban rendir CAUCIONn, se lo hara de acuerdo
a lo dispuesta en |3 Ley. No se podrg eximir de este reguisito a
ningun servidor de |3 Empresa, cualguiera QuUe sea su modalidad
de trabajo. en af AUE per razdn del mismo. vaya a tener a su cargo
el manejo o administracian de bienes o valores,

Art. 57. Para efecigs de subrogacion se considara la similitug de areas y
funciones, Considerande la rommacian del cargo entre |os
funcionarios: ¥, al no sep Aplicables a estas dos  Ulimas
condiciones, ze elegird a quien pstente el nombramients mas
antigua y da conformidad a lgs leyes vigentes,

Art. 58. En todn Io que se ha previsto en el Fiesente Reglamento se
aplicaran las leyes especificas existertas sobre la materia

WGENCIA: E| Presente Reglaments entrarg en vigencia a partir de sy
bromulgacion por pane del Directorio de |a EP-EMAPAR.

CERTIFICACION:

cel Directorio de [a EP-EMAPAR en |as siguientes fechas: Prirmera
Dizeusion en Sesisn Ordinaria de 08 de Abrl del afo dos mil diez,
Segunda Discusidn en Sesion Extraordinaria de <6 da Abril del aiin dos
mil diez; v, Sesisn Ordinaria de 03 de Mayo dal afie dos m| diez,

i ‘{ g . "‘Ir";f
[} 253 -_Illli 1.-l:lr 'll-"ll{rﬂrll_'_{}- =
Ing. Carlos Fernande Velarde H,
SECRETARIO DE LA EP-EMAFAR
e
a7
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ALCANTARILLADO DE RIOBAMEA .- Riobamba, 06 de mayo de 2010
a las 17H45 WSTOS Par reunir los reguisitos legales de confarmidad
con lo dispuesto en |5 Ordananza de Creaciin EP-EMAPAR en su A, 8,
lteral ) SANCIOND Ea VORABLEMENTE. E| presente REGLAMENTD
ORGANICO FUNCIONAL DE LA EMPRESA PUBLICA EMPRESA
MUNICIPAL DE AGUA FPOTABLE v ALCANTARILLADO pg
RIOBAMBA EP-EMA PAR.« Que artacade
. ™

.
W00 Ty \:

Ledo. Juan Salazar Lopez
PRESIDENTE DEL DIRECTORIO EP-EMAPAR

Proveyd y firmo gl decreto gue antecede el Licenciada Juan Salazar
Lopez, Presidente del Eri:ectr:uric:- de |a EP-EMAPAR, el dja ¥ hora en el

seftalado. g
: ] / i E, 2
EALEN 4

—

i
|I'I— e

Ing Carlc;sr Fernando Velarde H
GERENTE GENERAL DE EP-EMAPAR

ASESORIA JURIDICA EP-EMAPAR.- Risbamba 07 de mayo de 2010,
siendo las 17H00 Por recibido el presenta REGLAMENTOD ORGANICO
FUNCIONAL DE LA EMPRESA PUBLICA EMPRESA MUNICIPAL DE
AGUA POTABLE v ALCANTARILLADO DE RioBAMBA Ep.
EMAPAR promilguese ge conformidad con lo dispuesto en |g
Ordenanza de Creacitn de Constitucion de 13 Empresa Publica Emprasa
Municipal de Agua Potable v Alcantarillad o de Riobamba EP-EMA PAR.

Vi %
Dr - Fausto nd}aﬁde Finc
Abogado de Asesoria Juridica EP-EMAPAR

bk
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: SECRETARIA DIL EPEMAPAR &0
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Richamber, 08 de diciembre del 2015
Oficio # 025-PSDGG-EP-EMAPAR-15

Ingeniora
Elaclia Gelarsa
DIRECTORA FINANCIERA EP-EMAPAR

Con un aftents y cordio! salitdo, me permnito remitir a osted el Pliego
Tarifririo que mediante Resolucidn 070, se aprobd en Directorio el 8 de
dicienbre del 2015, asi como la Resoluclon comespondiente.

FParticular gue cormuenicoe para ios fines pertinenies.
Amentamenie,
."X. |
/i F- ]

Lie. "]':'i:u.ah'r:rr. Denosa
PROSECRETARIA DE DIRECTORIO EF EMAPAR
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CONVOCATORIA 0242015
08-12-2015
SESIﬂN'EH'TEA-ﬂR.DHHRM
PRESIDENTE: Tng.: Nagoledn Cadena Oless
VICEPRESIDENTE: Ing. Fernando Niries
SECEETARIO): Ing. Victor Meéngdes Arics
ASISTENTES: Ingr. Martha Simbana
dig, BEdgar Mecling
Arg. Ecdiein Crier Toledo
Directores Departamentalos EFP-EMAPAR
REEOLUCIONES

Los seflires Mismbros del Ikrecioro RESUELVEN

RESOLUCION. 670

EL DIRECTORIO DE LA EMPRESA PUBLICA EMPRESA MUNICIPAL DE
AGUA POTABLE ¥ AL CANTARILLADO DE RIOBAMBA, EP-EMAPAR

Considerando:

Qute, el Arffevda 3 rurmeral I'de la Constitucin de 0 Repiblica del Ecuador
dispone o Gerantizar =in tiscriminosion algunn el efectiyn goce de lhs
derechos astablecidos o Censtiticidn y er los instrmentos Intemorionales, on
particuler ln edueacton, lo sulyd o alimentacidn, ln segurdad sl Y
& agia para sus habitantes,

Que, el Anticudo, 66 numeral 2 de Iy Constitucion de
garantizard a los persones of derscho o tna widn dign
abfmentadon y nutEcidn ngua potacle, wiviendn, sanearisnio aminertal,

eduractdn, trabajo, empleg, deseansn Y ocro, etftunn fisiem, vestido, seguridadd
socal & ofroa senides socales NeCasHnGs,

la Repiitilice reconces !
d, e gsegure la salyd

Que, el Articilo. 264 numeral * de la Constitucidn de [q Repiblicr asi
Los - gobiernos municipales o SIglienic competenia:
publicas de agud potabile, alcararilade,

[rlHaR
Prestar los servacios
depuraciin de nguas residiiales,

.-]'_.:.-'
1 i
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maneio de desechos sélides, aetividades de saneamients ambianinl I cipelias
que establezea by ley,

Ouee, &l articulo 314 de In Constitucion de la Repiblicg asigna ql Estada la
responsabilidad de lo provizitn de los seriicios priblicos de agua potgile y de
rego pam lo cual dispondrd gue sus anfas sean equitations.

Que, = Artieuin 57 del COOTAD literal J determina que zerd airibucidn dei
wonsgo  nurdpal el Aprobar g reacion e empresas pillieas o 1a
paricipaciin en emprasas de economies mixte, pare lo gestidn de seriicios de
Su COmpeTencin,

Que, Lo Empresa Pibliog Empresa Municipal e Agua Potable iy Aleantarifada
de Minbamba ge crea mediante Ordenanza No. 001-2016

e, en e artienlo 8 de Ia ORDENANZA DE CREACION DE L4 EMPRESA
PUBLICA EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADO DE
RIOBAMEBEA EPEMAPAR D LAS ATRIBUCIONES ¥ FUNCIONES DEL
DIRECTORID ifteral = “Aprobar las tanfas por in prestacion de servicios, sohre
fa base de Jos esiudiag TECHcos que presenten las direcciones respectivae.

Que, el Articulo 135 de fa.- LEY CORGANICA DE RECURSOS HIDRICOS LSOs Y
APROVECHAMIENTD DEL AGLA manifiesta que se enfiende par tarifo lo

relritiicidn Que Un usiarin debe pagar por la presiosidn de servigos ]
dutonzeciin par uses y aprovechimients del agua.

Que, es obyetivo de la EP.EMADAR el eontribuir al desarmilo equitanis de fa

ctidtad de Riohamba, garantizande el acreso o los sernicios bisicos de agua
potuble y alcontarllads o 1a pablasidn,

Que, o5 nécesann velar por I sostertbilidad o largn plaze de los servicing guie
presta e BP-EMAPAR, para Ta cunl s2 debe incrementar In b 0 LA T i
aperaiiva, u reductr log meles da dependencin finandera gue o empresa
mantiens respecto de log MGrEsos no operatises que révibe del presupuesto
muricipal, buscende o efidlencin y sostenibilidad e =UE procesns de
nversidn, administracion, aperacion ¥ marnterunismnto de los seruicios priblicos
ce agua potable y aleantanilado Gue presti

Que, es necesado simplificar las estructuras tanfeias para meforar o
transparenzie y faalitar o comunicacisn eon las clientes o wsuaros de jos
sarvicws presta lu EP-EMAPAR:

Que, para lograr sostenibilidag zo debe PrOMAYer una sepnracion wsihle 5
pragmatica enire it palitiea de ingresos, piasmada en la palitics tarifinna, yla
politien: socinl, que posibilite una cuantificacian y registro apropiady de lis
subsidios entrequdss a sus ghientes Y usuarios,

ASESD AL jiinitcs L | e il
Lorcriay DTG0 Y lidn Bl Froafie ) : | ;
Taidlo 2730800 Eat 1103 | ANl AR | .'
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Que, para gerantizar o equidad social se debe triciar wn proceso tdonicn u
progresivo. pam focabzor los subsidios hacia los sectores poblucionales de
menor capacided de page y'v con caractensicas estruciurales de pabreza o
wlnerabilidad, ye yue octuatmente los subsidios 52 encueribran implisilos en
lag tasas y tatifas, y se entregan de forma generalizoda al consumo:

e, e5 mprescindibls dotar de Meentivas a la poblacidn para & eonsumo
razonable y eficiente del Agwa Potable o nivsles seeialments deseihles y
eempatibles con las Politices institucionales Y tocales de desarollo; y,

Que, la empresa ha contratadn wna cangulimio ckparta, gee ha destarolade
los estudios téenions, pare la estimarion del costo medio de largo plezo de los
Serfcios que presia ln BF-EMAPAR, proyectande condidones empresariales de
eficiencia téerica y operativa ghara noe ocargar a ia poblacidn eon costos
socialmente 1) deséacdos, promoviende ung retnbucion. fusta iy equitativg de
Ios sermicios que garantios o correatn Minanctacidn de fos mismos en & tuemo,

RESUELVE

Art. 1 .- Establecer la farifa para los servieios de agua potable v aleantanlada
para o cdudad de Riobambe como uri anfa dividida en dos partes,
dizeriminaciin entre clientes o HELANGS, gue seg igual al costa medio de large
plazo estimads a dictembre de 2005 para los servicios de agua potable i
aleantanflado que prosta la EP-EMAPAR.

=i

Art. 2.. Definir la tarifa dividida en dos partes para €l servicio de agua potable
e un cargd fife mensual por coneidtn y un cargo vaiable por metro cobicn
consumide, con los siguisnies vdlores:

COMBONENTE: ‘DE LA

b 1 - P o byl
TARIEA FRiA AR S n.tr_tf.__{:_ :

Arl. 3.- Mantener la tasa de aleartaniiady sanitario en 76 del pelor de la
plaveila o facthra de agua potable,

Art. 4.- Establecer subsidios parg el sector de usuarios o elentes e la
eategorin Residancial, sepin su nivel de EOR MY merslal, coma ue theentivg
gfectivo al ahorro de agua potable, 3 ante lo necesidad de consequir gue [as
enfisumos promedio en Riobamba sear los socaimente deseabiles Y acordes @
It evipacidad dz las fuentes de cgua cruda existentes pora la ot

Los subgidios sexin mds cltos mieniras m

a5 baje es el rango de constumo
MEAFual e Uk clierile 0 ustiang

|
ARRSOEl lUsmca F E
Lovwiites (750 4 fuen Eeke Praafa i il |2 flE-*: { t...
Teidd - M3-3730B30 Eal, 1303 R+ & -
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Los subsidios inidules para los clientes de la cotegorin Residencial constan en
ta siguiente tahia:

Rangos de Subsidios

Consumao dolares [

O e 20 me 3 0.39
2130w | 035
J1 me- G0 e 5 132
Ei. e = -3

Sabre los subsidios calewlados a los consumos de agua potables se caloulord
el subsidlio por el servicio de aleantarllndo aptioandoe la tasa menclonadea en el
Art. 3 de esta resclucitn

Los subsidios caloulados con estos valores seran expliciindos en las Marilias o
Jocturas por los servicios prestados, con la finalidad de gue la poblacidn
asuma conccimienio de la magnined del esfuerzo que realiza fn EP-EMAPAR
para premiar a los clfentes o ustarios que colabarmn con ko Empresa e o
tarea de optimizar of eonsume del agua.

Art. 5. Establecer los subsidies infcinles para @ sector de usuarios o clientes
de la categoria Comerclal. e Industrial en USD £ 0.25 por mekro clbico, hosta
Il COMSLETND rraivime de 40 m3.

Art. B.- Los clientes de lo categoria Residencial que pertenezcan al (LR
etario de la tercera edad, tendnin dereche al 50% adiclonales de descuento &0
2u planilla o facoem de aguee pedable, hasio wr consumd mdedmo de 20 md,
cortferme ol gri. 15 incso tercero de 1o ley del anciano.

Art, 7.- Los dlientes de lo categoria Restdenclal gue presenten condicianes de
vulnerabilidad por discapocidad, tendrdn derecho a un descuento de 50 %
acicionales en su plandln o factura de agua potable, hasta un consumo
mdximo de 10 m3 de acuerdo a lo estipulado en el articule 79 numeral 1 de la
Lay Cvganica de Discapacidades.

Art. 8.- los subsidios mencionados en el articuin 4 de esia rosolucidn Henen la
condiciit de temporal,

Las subsidios focalizados podrdn ser retirados o desmon tados gradurlments
hostae conseguir condiciones de equidad g progresividad en ln retribucion de
los semicios por parte de la poblacidn, ast como garantizar lo sostenthilidad de
e emprresa en el lnrgo plaze,

Art, B.- Los subsiding mencionadas en log aticulos 5 de esta resoluctdn ticren
la ernidivian de temporal, y pedrdn ser retiradss gradiselmente o partir de o
fecha de vigencla de la presente resolucidn,

ASEEDIALS JLRITCA
Iongnag 0750 ¢ uke Féls Proafo
T=i@l ) 00 W FR Eei. 1103
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ESTUDIO TARIFARIO PARA LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADO
1 ANTECEDENTES

2an Pedro de Riobamba es I3 primera ciudad en importandia en |a provincia de Chimborazo

El cantdn tiene una extensidn aproximada de 956 km”, v la ciudad cerca de las 30 km® o
3000 ha. El promedia de temperatura anual es de 13,69 C.

En el 2.011, la EP EMAPAR iricid |a coenstrucelon de las obras civiles de |a Primera parta de
los Planes Maestros de azus Polable ¥ Alcantarillade de a ciudad de Rinhamba. Obras qu
tuvieron el apoyo financiero del Banco del Estada ¥ gue se conciben como una herramienta
estratégica integral v propuesta global para mejorar el servicio gue presta la Empresa
Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Riobamba EP EMAPAR.

A la EP EMAPAR e compele |z prestacion de los servicios publices de dgua potable y
alcantarillado a la poblacidn del Cantén y fa conservacidn de las cuencas hidrograficas

aprovechables garantizando la prestacicn de los serviclos publicos d= agua potable y
sleantarillada, previsto en la Constitucidn y la Ley,

En los Gltimos afics la emipresa ha experimentado una importante reduceion de actividad
debido a la falta de recursas econdmicos para el mejoramiento de los sarvicios prestacos
luego de las importantes inversiones desarrolladas en las planes maestros. La mencionada
falte de recurses ha restringido al minimo los gastas, produciendo preocupacidn en los
directivas de la EP EMAPAR quienes atribuyen este dificll momento a un sistema tarifario
desactualizade, que no considera los costos de prestacion en su dimensionamiento, lo cual
puede generar una situacién critica en pora tiermpe,

En atencidn a esta necesidad, la EP EMAPAR ha decidide iniciar un proceso de actualizacion
de fas tarifas por retribucion de los servicios de agua patable y alcantarillado, disefiado en

funcion de los costos de largo plazo, con la finalidad de parantizar la sostenibilidad de los
servicios en el tiempo,

1.1 OQObjetivos del Estudio de Consulteria

1.1.1 Objetive General

El Dbjetivo General de los servicios e cansulturiy es el eontar con un estudia tarifaric para
los servicos de agus potable de la Empresa Plablica Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Risbamba, EP-EMAPAR, estimada en Tuncidn de los costos de prestacion
de los serviclos, que garantice la sostenibifidad de la empresa en al larps plazo.
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Para lograr este ohjetivo e ha planteado dos fases importantes y complementarias: la
primera fase es la de recopilacien de toda la infermacidn financlera posible de la EP
EMAPAR que, junte con la base metodoldgica del Modela Empresa Eficiente, nos permita
determinar el costo medio a largo plazo, en base del cual se establecerd la propuesta
tarifaria; y una segunda fase en la que se desarrolia por campleto el modela linanciera de
prayeccion de ingresos v wna propuiesta integral tarifaria, asi come posibilita una futura

fase de focalizacidn de subsidios base a este analisis llegar a y |a de focalizacion eauitativa
de subidios

1.1.2  Objetives Especificos

L. Eslimar el costo medio da larga plazo, CMeLP, para los =ervicios da agua potable, y
alcantarillada, estableciendo un andlisis de costos de inversian {planes) y operacian
¥ mantenimiento de los servicios;

. Realizar el analisis del sistemna tarifario en vigencia - Identificacidn de fortalezas W
dehilidades

i Recomendar los valores tarifarios ¥ 5U esquema de transician para los servicios de
agua potable;

lv.  Contar con un analisis de sostenibilidad financiera de los servicios:

v.  Identificar y analizar el impacto financierc de la aplicacidn de las propuestas
derivadas del presente estudio ¥ recomendar las acciones que la Empresa padria
desarrallar para implantar el esquema propuesta por el consultor

1.1.3 Objetives del primer informe

El presente dacumenta corresponde al primer infarme de consultoria para la estimacion
del costo medio de largo plazo de los servicios de agua peta ble, alcantarilade que presta la
ER EMAPAR. Este primer inferme como se acordé cubre ol primer objetive especifico del
estudio global del consulioria, el cual es estimar el coste media de largo plazo, CVaLP,

para los serviclos de agua potable v alcantarilado en canjunto, pesibilitando el desarrollo ¥
consecucion de los demds objetivos propuestos,

Adidonalmente, en avance al segundo informe, se establecen los lineamientas de la
propuesta (ohjetives especiicos ii} e iii]) con la finalidad de provecar el debate en pl

Rirectorio de la Empresa, defrente a la aprobacian de un nuevo esquema tarifario para el
futurg.
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2 SITUACION ACTUAL DEL SISTEMA DE TARIFAS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO EN LA EP EMAPAR - RIODBAMBA

En la actualidad, la EP EMAPAR mantiene un mecanismo deé entrega generslizada de
subsidios implicitos a fa demanda, segdn volimenes de consumg, a traves del pliego

tarifario vigente.

El sistema tarifario para los serviclos de agua potable y alcantarillade que se aplica a los
consumos en la cudad de Flobamba ha sufrido una evolucidn en los ltimos afios, ya que a
los valores por metre cibico consumido se le han agregado una serle de cargos que le
permiten a la EP EMAPAR recuperar de forma especifica dertos costos en los gue incurre
en la prestacidn de los servicins, El sistema tarifario vipente corresponde al tipo de tarifas
en “multiples partes” con valores crecientes segin rangos de consumo, igualmente
crecientes; los valores de |3 tarifa para las categorias de consume se presentan en la tabla

siguiente:
kangos de Consumo” Categoria de Consumo
Tarifas UsS/m3
Residencial Cormercial Industrial

Desde 0 hasta 20 m* 0.0875 0,105 0.1225
Dl 21 hasta 40 m' Q.0943 0.1155 41348
Gesde 41 hasta 5Em' 0,105 1271 J.1482
D= 61 hasta B m' 0.11as 0, 1398 0,1530
Desde 81 hasta 100 m' 01781 011517 0,1794
Desde 101 hasta 120m° 01409 41691 $.1973

Cuadra 2.1 Tarllis vigantas Agua Potabla'EP EMAPAR
Fuente: Bireodds Comorciallzacion EM B ARAR

ERabaracicn: Fyuipo Consulitor

Se gstablece tambign que para la facturacidn de consumos de clientes que no tenen
medidar o que éste e enmuentre dafado, la aplicacidn de los consumos promedios de
acuerdo a la tabla siguiente;

' Por motives de présentadicn en este informe se ha scotado el rango de consumos hasta 120 m3, aungue en
realidd los renges de consumo continuan de 20 en 20 metros cilicos hasta ronsumos sgregadosde 200m y
da S0en 50 m’ desds 200 m' hasta 500 m".

i
(97
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Lonsumo

Categaria de
consuma

Presurtivo
: 5

A ; m

| Residencial Am '
Enrgg_r_n:i_al B0 m

l_ Industrial | 100m°

Cuadne 2.2 Pliggp farifado por calegoriz de contirma Oirects shin madider| o Dafands
Flaente: Direccidn de Comertiallsacion
Etabsaraditie £oulpa Cansultor

Adicicnalmente, existen utra categoria de consumo denominada “Macromedicidn” que ha
sido creada para facturar los consumos de las colectividades servidas directamente desde
las lineas de conduccidn de agua cruda que atraviesan ol cantéon Guanp.

MACROMEDICION

1120 01238
[21-30 ) 01361
| 3140 _ 0,1497
141-50 . 20,1647
51-60 01812 |
E1-70 Q,1993 |
71-60 0,152 |
8150 = 0,2412 |
51-100 0,2653
101-150 , 0,2518
151-200 = 0,3210 |
|201-250 | 0,3531 |
251300 0,388+ |
EEETI 64771 |
iJal-400 0 | 0,458
4012500 - D,5168

Cuadre 23 Pliegs tarifaria catagaris ru'lE.:rn-Harlh_’i;'E:-
Fuenlg: Dhieccldn de Comercializacicn
Etabaracion; Equipo Consaltog

La tasa de alcantarillade aslicada es del 70% de |3 tarifa del consumo de agua potable, |2
misma que fue establecida mediante una Resalucian del Uirectoric de la Empresa

Complemontariamente, La EP EMAPAR, aplica los subsidics que por exaneracion o rebaja
establecen la Ley Reformatora a fa Ley del Anciang, el cual en su parta pertinente sefala;
“se exonera el 50% del valor del consuma que causare el uso de los servicios de un medidor
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de agua potable cuyo consumo mensual sea de hasta 20 metras cabicos, el exceso de estos
limites pagaran las tarifas normales”™: y, la Ley Orgdnica de Discapacidades, la misma que en
su Articulo 79 Indica: "Para el pago de los servicios basicos de suministro de ..., agua
patable vy alcantarillado sanitaria, ..., 7 nombre de vsvarios con discapacidad o de la
persona natural o juridica sin fines de lucro que represente legalmente a la persona con
discaparcidad, tendran las sipuientes rehajas: Fl servicio de agua potable v aleantarillado
sanitario tendrd una rebaja del cincuenta por ciento [50%) del valar del consuma mensual
hasta por diez (10) metros cubicos;”

2.1 Cargos Adiclonales a la Planilla de Agua Potable y Alcantarillado

Dentro de la predtads evolucién del pliego tarifario de los servicios de agua potable y
alcantarillado en Riobamka, durante varios afics se han introducido cargos adicionales a las
planillas, que han representado un financiamiento emergente para el servicio,

Hasta diciembre del presente afic se cobrara un cargo aprobado por el Direclorio de la
Empresa para recuperar las inversiones gue la Empresa ha ejecutadao hasta el afio 2010, Los
valores cobrados mensualmente en la planilla de agua potable iniciaron en el afio 2011 con
un valor de USS 1,00 v fueron incrementandose a razan de un délar por afio, hasta llegar a
cobrar a los usyarios o clientes de la EP EMAPAR en el 2015° un valor USS 4,00,

Para recuperar los costos dz la energia eléctrica utilizada en la extraccion de agua de los
pozos gue actualmente proveen de agua al sistema, se ha incorporacds a la planilla un cargo
denominado "Mantenimizgnto LLIDY, en referencia al lugar gzografico donde se encuentran
los pozos profundos. El valor cobrado a los clientes de la EP EMAPAR para el costear la
energia eléctrica consumida en los pozos es el equivalente al 504 de la planilla de agua
potable, en cualquier nivel d2 consumo.

Finalmente, existen dos cargos adicionales gue intentan recuperar gastos administrativos
gue se generan en la prestacion del servicio, particularmente en |a pestidn comercial, v san:
el rubro de “Costas de Emisién” (de la factura) con un valar fijo de USS 0.20 mensuales; y el
rubra de “"Mantenirmeente de Catastro” con un valer tijo de US5 0.70 mensuales.

Con la agregacion de estos cargos a la planilla de agua potable, |a planilla resultante para un
consume de 20 m” es de U5S 8.75 por mes, y €% un valor que se ha venido cobrande como
valor fijo para aquelles clientes que consumen 20 metros cubicos 0 menos en un mes, A

*En &l afia 2014 na sa ajeculd ol incrementn, ¢ se mantuvs ol valar cohrade durants ol afio 2013 de LSS 2,00
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partir del metro cibice 21 se generan cargos adicionales segun el plicgo vigente mostrado
an latabla 1 de este informe do consultaria.

En conclusién, el esquema de tarifas del sistema urbano de Rlobamba que opera la EP
EMAPAR no prasenta referencia en costos, es decir, no estd determinado en funcién de un
parametro de costos que le permita abservar un equilibrio financiero a large plazo; por el
contrario, representa un esquema con subsidios implicitos generalizados que no pusden
ser cuantificados para una correcta comunicacion v financiacion de los mismos.

3 ASPECTOS TEORICOS ¥ METODOLOGICOS PARA ESTIMACION DE COSTOS DE
LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADD

3.1 Medelo Empresa Eficiente

El equipo cansultor inicié los trabajos con entrevistas personales no estructuradas con los
principales directivos de la EP EMAPAR, can la finalidad de contar con una visidn téenica de
la gestion que actualmente se desarralla en la empresa

Como resultado de las entrevistas se obluvo una posicion pesimista generalizads acerca dal
future de la empresa, debido a que en los altimos afos los presupeestas han sido bajos
debido a una Igualmente baja recaudacion causada por problemas operatives de diversa
indole, pero fundamentalmente por un sistema tarifaro obsoleto que no garantiza la
recuperacion de costes administrativos ni aperativos, peor aun de las inversiones,

Dada ecta limitacidn en la recuperacion de costos que enfrenta en la actualidad la EP
EMAPAR, 1a actividad econdmica de la empresa se ha visto restringida en los dGltimos
ejercicios fiscales, cubriendo los gastos operatives mas esenciales, con la entendida
pastergacion de inversione: para la ampliacion y mejoramiente del servicio liogo de las
inversiones del plan maestro de agua potable.

Debide a gue la situacion financiera de afos antariores no es demostrativa de una actividad
normal de la empress, sind mas hien muestra condiciones restrictivas de un gasto
adecuado para un servicio eficaz y eficiente, resulta inconvenientle adoptar el pasado como
un referente para las proyecciones de costos y gastos a mediano v largo plazo, por lo que es
imprescindible asumir un criterio alternative para la estimacidn de los costos de referencia
del servicio que garanticen la sostenibilidad hnanciera de la EP EMAPAR asi como una
operacion eficiente a mediano y largo plaza, con inversiones suficientes para parantizar
condiciones de calidad, cobertura, continuidad v generalidad
f

[}
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Es por esto que para determinar los costos de la EP EMAPAR hemos tomado como
referencia la hase metodelsgica del denominado “Modele Empresa Eficiente™, ecta
metedologia de disefio y medelacidn de una empresa eficlente permiten simular los costos
que enfrenta un cperador eficiente en una red, operando ¥ prestands los servicios @n un
determinada marcado y bajo las condiciones y caracteristicas propiss de la zona.

Proyectar de esta forma los costos da la EP EMAPAR significa garantizar que la pablacién de
Riohamba solo pagard costos de eficlencla, siluacion que, desda la perspectiva econdmica y
soctal, optimiza el bienestar de la poblacian.

Para este propasito hemos tomado como referencia la muestra de las empresas con
menos da 500.000 habitantes, que constan en las bases de dato: de la Asociocién oe Entes
Regquindores de Ague Potable y Soneamienta de las Américas (ADERASA).

En base a los indicadares disponibles de ADERASA para prestadores de servicios con menos
de 500.000 habitantes cama se menciond anteriormentea, se hanidentificado 3 indicadores
relevantes a utilizar en 2sta instancia del estudio:

Empleados tatales por conexidn
Costos totales por cuenta
Costo de administracion y ventas per cuenta

De [a base de datos de ADERASA de 49 empresas prestadoras de servicios de agua potable
v alcantarillade con datos concernientes al afio 2012 de los indicadores de desemperio
(Tabla completa ver en el fnexo 2 — Indicadores pars la Estimacién del Costo Medio de
Largo Plazo) se hace referencia a la metodologia v los valores medios de los 3 indicadores
referidos anteriormente y 5¢ presenta en la siguiente tabla:

 Cxun tipo de berghmarking qus se a5 a0 6 camgeracidn de una o mas Entidades Predadores de Sarvichs, EPS, con
una EFS ideal, constrvida an b @ mélgdos ingenieni=s, Exa meiodofoais estabiace un parametrs di - referencia
medante la creacdn de s EFF el a s gue s e diwod poran s condioninzs topogrilices, poblacionales ¥ de demanda
du la EFSTEal. Eluio 2 una EFS “Riea” que ha optimimdo s infrasstractusa v minimizads wus costos aneratios, peimie
congcer cudl seriy la eficiencl de ura EFS que se iridls desde cero. La generacidn de ests EP5 idesl podtia ser miy
complicada v B estruciera de 168 melaciores de prodisccidn podeis def distorsiorads pof Uks setie de coficenies
uidizados an e procasn de optmizacion del modala.
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i Z:;' : Indicadores ADERESA - Valores Medios-

WS L a1 s R M g e s e Valor
- Indigadar - o Unidad. . s Definicidn. - ] T

e _ - Medio;
Empleadas N 1000 Cantidad tatal de empleados {tiempa complelo |
1 Totales por " equivalente - TCE| prapios / N° de conexiones 4,62*
: conexiones
CONExEn de agus potable * 1000
| r | Lostos aperativos %si:n: = r;;‘.e-s-;le I;r
Costos Totals n i ol s .
2 Sa TS UsDicla senvicios de agun potable v aleantarillada / 211 3%
por Cusnta x
Lantidad total de cuentas de agua potable
Casta de
Admimstracion | f drministracio el ne
. inistracidn y Dieta Lus.-n__r. de admi |sl.r'al:_|l;hn'g.f'.--E‘:| tas f Cuentas 102,52
| Ventas por totzles de agua potable v alcantarilado
[ | Cuenta |

® Valor correspardiente al cuartii 3 de la muesira pars empfeados por 1000 conaxiones
Cuadro 3.1 Indicadore: referancialis de ADERASA —Valbres medios -

Firenile: Informe Anual 7012, ADERASA, Grupa Regianal de Tisbajo da Benchmarking (GRTE)
Claboraciie: Equigs consuitor

Sebre la base de la informadan proporcionada por la EP EMAPRAR respecto a la proforma
presupuestaria del afo 2016, v del distributive de empleadas y trabajadores del afio 2015
mas los incrementales para el aflo 2016 se proceders a realizar la estimacion de los
indicadores seleccionados de la base de datos do ADERASA 20M2, v a partir de sse
momenta se proyectars los ostes de la empresa controlados por los limites que impanen
los indicadores a su nivel de eficiencia promedio mostrades en la tabla anterior (ver
Modelo Financiero elaborado parz la EP EMAPAR, adjunto al presenta informe}

Finalmente, la estimacion de los costos de large plazo mediante los indicadares eficientes
madias de la Industria de Apra Potable, ajustade a ciertas caractoristlcas proptas de la FP
EMAPAR nos garantiza que en el costo estimado a mediang y largo plaze no se transfieren
ineficiencias de la institucion a los usuarios.

3.2 Estimacion Oferta — Demanda de Apua

La estimacidn de Oferta y Demanda de Agua para consumo humana en la 2ana de servicio
tiene los eompoanentes siguisntes:
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3.2.1 Insumaos de Entrads;

= Poblacion servida proyectada para el drea urbana de Riobamba, definida como
area de servicio da la EP EMAPAR, este Insumo e lo detalla en sl siguiente
acapito.

*  Agua na contabilizada. porcentajes de micro miedicidn v tobertura, actuales v
futuros; estes datos fueron preporcionades por la administracién de la EP
EMAPAR, obtenidos a su vez de estudios téenicos de consultoria v de las metas
proyectadas para el sistemna. La evolucisn futura de estos dates o Indicadores
tambien estd modelada con criterias de aficiencia,

Actualmente el indice de agua no contabilizada, IANC, que estima la EP EMAPAR
es del 48%, y sus metas se encuentran definidas en llegar al 35% en al afio 2013,
al 30% en el afio 1025 v al 28% en el afio 2040, esta dltima meta establecida
fuera del periodo de proyeccion en la presente consultoria. Para el

cumphimiento de estas metas se cuenta con un plan estructurado para el cantraol
del agua no contakilizada,

Poblacién para el cilculo de Ia oferta - demanda del drea urbana de Ricbamba

a) Descripcin de |a poblacian

La poblacion urbana para el 3fio 2001 &5 de 124 807 habitantes que corresponden al 64.5%
del total cantén, mizntras que para el aflo 2010 asclende a 146 324 habitantes equivalente
al 64,8% de la poblacion cantenal, A nivel cantonal |a poblacién masculing es el 47,3% v |a
poblacion femenina corresporde al 53, 7%,

o

s b '-:'retnmi'lsn'_m
e QA e SO-2010
vy Promedio

o : L =t st U B R . ..__Elr'll.;lui'l|_'“
. Poblacion R 100 507 146.324 1,78%
Numero Viviendas < T 40.043 2,73%

Viviendas conectadas 2 Red i 30439 36,987 2,19%
Numerg de Hogares =0 4041

Habltantes por Hogar s 3,62

Habitantes porVivienda 1,47 3,65 ~(92%
Cugdro 3.2 Poblarie Uirbana g Eabamdig

Fuenite: Cemos da pablacitn y wiviends 2004 v 2010 - |NEE

Elaboracan: Fqulpo Conwltor
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Acorde a Iz informadidn censal del afio 2010 la poblacion urbana de Richamba refleja un
nimern de viviendas con personas presentes’ de 146.234. El coclente entre |2 poblacidn
total y el namero de viviendas con personas prezentes se obtiene el promedio de personas
par vivienda (3.65) en la zona urbana de Riobamba.

Por ofra parte, en base a la informacion disponible en el INEC existé un ndmero
contabilizado de hogares v €l promedio de perionas por hogar cbservado en 2000 es de
3.62 personas por hogar.

Los datos reflojados en e cuadro anterior se emplean posteriormente para realizar los
calculos de oferta - demanda del servicio, asi como forman parte de la base para la
proveccion de fa poblacion servida.

a) Proyeccion de |a poblacién

Metodologia de proyeccdidn de la poblacicn

Fara proyectar la poblacion urbana de Riokamba e parlid de |a "PROYECCION DE LA
POBLACION ECUATORIANA, POR AROS CALENDARID, SEGUN CANTONES" elaborada por el
INEL hasta el afip 2020 y gue se encuentra dispenible en la pagina web institucional.

(RICRENES, | 30545 | 10070 | 740 | 0061 | 23760 | 295861 | 2eaes1 | 257.965 | 755 766 | 18ASET | 261360 | 26400

v o IV 0 Bt S KRR 1 I il s Lt | e S} [ s el ]

| mweowwens| LAm) el 13W| LW 13N 177l L] pied dmsk| poed 1o 10
iF:EE.l&EJ.U‘fAHIJ 143,751 | 19633 | BE0 | ISEALT | 13708 | 166100 | IGR.058 | TR0.500 | 161187 | ES.AH | IRVLALL | IRORS
[ mrdecewnre] L7 LM 17| 1sme 1674  Lh 1AM LA 1% LIMN LWH) LI
RORKMEATURGL | ETOR | ETE06| ERSTR| BAJNC| MO0 MGWL| 5L37| 9154| WS| WM 87| HI0G
| _woewomen| | e 0Em| oms[ oome nomel oms] ow] emf ceed oew] o

Cuadvo 3.3 Poblasion Urbara Proyectadae de Riobambo

Fuenbe: *royeccidn de s Poblacitn Ecuatariana, Por Afal Calendarino — INELC—

Elaboradidn: Equipy Corsulbor

Con esta poblacion proyectada por el INEC se ha procedido a estimar la tendencia de 13 tasa
de crecimiento anual, cbleniéndose una tasa exponencialmente decreciente con las
caracteristicas gue se presentan en el siguiente grafico:

" yivianda con persoray presentes reflziz el tolal de viviendas Censadas de las que se obiuve le informacin va qan
estaban preseates las personas, dgrena de esta clasifizacidn B8] cenda fambiln we taniabilizan comd wubendas seupaday
con personid pusenles, d2s0cupacasy on constniccion

| _ 10
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1,50% - -

1,415

1,20%

1,00% -

0,80%

peo¥ 4——o

0, 409 = e =

0, 20%

0.00%, T =
2008 2010 012 2014 2016 201 2020 2022

Fipura 3.1 Tasa de Crecimionto Poblacisital proyectada de Robamba 231L0- 2020
Fuoniz: Progeccldn de la Pobiscdn Eouwateriong, Por Afos Calerdario — INEC -
Elaboradon: Equipn Consultar

¥ con este resultada se proyecta la poblacién por extrapolacion hasta el afo 2030, cuya
resultado se presenta en el siguiente cuadro:

S T el ) L R L e S VR S T e 1

FEOIEANEA, 2R3 | IELEE | ITLANE | . 2';'E.E|'EI FA0I6 | 281319 Q83556 | #BLTIT | 28788

foroéi evrininie Lome] O] oos|  osim|  OERel 0% Q&N OADR|  O7TR| O

FIGRANEA URBAND | 171850 | 173970 ) 175581 | 150,907 | 179841 | DR1.737 | 1H3.581) IB538R( 187154 1EEER

fode crrtinierin l,lﬂil LBl LIRS  LEs] L L% 100%| 0Se%|  D8s% 0%

RObAwBARRAL | 8| ol wen| w3 sems| wmma| srms! omiss| ocasmi| oams

mgceveinien| 057|054 Q5% 0518 ol 0aTS| 0464  O4dR|  0azw|  naw

Cwadro 3.4 Pablacitn Urtana Proyectada de Richamba 3001 - 20340
Elaboratitnd Eduipn Coaddltal

El analisis de Deémanda para 1a jona Uibana de Riobamba se presenta en el Anexo 1 =
Estudio Oferta y Demanda de Agua = Moedelo Agregado.

Es relevante anotar que dentro del esquema de proyeccon de la poblacian y de la
demanda se manfiene como zonas de cobertura las que actualmente maneja lg EP
EnIAPAR, El Plan Maastro, en su proyeccion de servicio hasta el 2040, ectima un limite que
ni incluys nuevas areas rurales.

3.2.2 Insumos de Salida:

El procesamiento de los insumos de entrada en un medelo de estimacion de la ofertay
demanda de apua nos da como resultado los datos siguientes;

- I, i 11
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25 | a0 2025 2030
Agua Producida | m'fahal 1782600 | 13450557 | 26.330601| 29163361
ApuaDistribuidn | iwiew 20693479 | 30706612 21235738 35759860
Agua Consumida | el | 1646986 | 13755107 | 16267803 ]  18.034.50
-émn-&:m- | MCenenmmnniy furiz] ) . 39 ﬁ;l'.'l- 1 ) 444504 IIE.EE? Jl:ﬂﬂ--l |

Cuadre 3.5 imwmaos de Salida - Wodeln de Estmacian s Qe v Demands de A
Elaboradhéin: Equipo corsulton

e hace notar que los datos de salida del modelo presentan una disminucion drastica de los
volumenes de consumo entre el afla 2015 v &l afo 1010, esto dobido a que &l consuma
historico registrado representa una dotacion de consumao aparenie de 364 litras por
habitante y por dia en el aio 2015, siuzcion nsostenible para la red de distribucion; en
lanta que para el perdodo proyoctade de 15 afos, por condiciones de eficlencla an la
eperacion de la red, se define una dotacidn aparente maxima de 275 I/hab/dia; con esta
dotacon maxima se proyecta el consumo v e caloula el easto media de largo plazo. Las

cdleulos completas se encuentran en ol Anexo 1 — Estudio Oferta ¥ Demanda de Agua -
Maodelo Agregado

3.3  Estimacién Castos Eficientes de la EP EMAPAR

F.3.1 Pardmetros Generoles:

= Mana de Obro

El costo de la mano de cbra esta estimado en funcidn del nlimers de trabajadores,
utilizaremos el indicador media de eficisncia ‘Empleados Totales por Conexidgn™

Para el afio 2015 este indicador es de 5.38 empleados por cada 1000 conexiones, superior
ahindicador eficiente, en tanto que las proyecciones de persanal para el ado 2016 imgpllean
un incremente del nomero de empleados v trabajaderes s 231 en total, debido
principalmente a ajuste de orden legal en el dmbita laboral, produciéndose de ests forma
un incremento del Indicador a 6.01 empleadaos par cada 1000 canexiones.

A partir del ano 2017 el madela simula una disminucian relativa del Indicadar mantenlanda
el numero total de empleados hasta alcanzar en al large plazo el Indicadar eficiente de Ia
industria estimado en 4,62 empleados por cada 1000 conexiones. Bajo estas condiciones,

Lelrrminado 0 ed Angen 2 = Intissdares gars 18 Tifrmiacisn del Costo Medl ke Larga Plazo
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el indicador eficiente proyectade para la EP EMAPAR se logra en el afo 2027; a partir de
entonces, e asume 2l indicador medio eficiente para el resto del penodo de proye ceion,

considerando Bl numers de conexiones, y el numers de empleados por cada 1000
conexlones se establece ef nimero de empleados totales al afio fue debe tengr la emprasa,
las mismos que segun el cdledlo oficiente deben mantenerse de acuerdo al cuadro

ciguierta:

SR Obraras
.ﬂr[:lmlnls.trar_l-ﬁn GE‘!':EF-EI' |
Administracion Firanciera 18 o
ddministrackdn Comeargial 2

AguAa Poiable = _E'E |

.-'l.ln:..:maill.'nadﬂ

i.‘:uaplru 16 Mano de Dbt |..-:lr Airaas
Fusnte: Morina 2015 Prodormas Presupietidd s
Elaharaciding £ ouipo sensulton

Las remuneraciones promedio consideradas no varian en ol periodo proyectado. Los

valores de estos montes al afio 2016 ascienden a los valores expresados en el cuadro

siguiemie;

B::rse Aporta Fatrana 'III"J' liiru'u

i Arval | Memwoeracign | 9g5% | BA3% | $3IS00
Mml:. steackin General 5  AVLOIZA0|  539250%0) SA5AS173| 53323450 § 11.4:25,00
Uhdrrisistacion Financiera | 200304 ,50 515,74200 " 41938778 51673530 5 750000
Aceri s bia cicn Comer cial 515?5 33200 21136100 1% 156,04 4 14.398,48 5 SH000
|Agua Bolabls £ 30066000 525 0% 00 523.003,6% 4 25.094,53 &037500)
3 5 36 &7 1073,00 3 355853

y nlurillﬂd{l 1=
- ] St A A L L S Y 6

Bt ok R A e B T

2 Remuneracicn bt ﬂubbl‘!l!mrﬂ'ﬂ Fonded de Resera Xh Remul
il Anual | Remunersdin 1215% £33% 537500
Adminkyiracian Gosos | 5 2 404 B0 5T il 51133718 STETAZ S 56IE00
Adminisiracitn Timnciera | s0f0| 5000 5000 S0 50,00
AMminishragidn Camercial | 5 15E,034 00! ; 0007 o 5 20414 92 % 13.990,40 51 I.EI-EEI.I:II:III
Apua Folable 4 414, }.1-1.4:]-; £ ZE.0%E, 70| 5 39.205,7B 3 26,047,52 3213795800
ale st rillado § 103 SE0; % B0 i

P b Thi i # bk s POLR - I'-U.T.P-lhl'
vitem e e cinsd o o

I:u:drn o R TR .iq_l"l'rl'l"l'i- Calarid por .I"er-EI:
Fuenta: Moming 2045 Proforma Fresupuesiana
Elabaracidn: Equipa cantulto
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Para simular eficiencia en las proyecciones, las previgionses de nbmers de empleados v los costos
pramedic del persanal no se incrementan en el tiempo, ton oo cual, como se habia ya mencionado,
2l indicador muestra niveles por debajo del valor eritico definide camo de cficiencia hacia el afio
2027

33.1.1 Costo Total por Cuenta

Este indicadar de eficiencia sirve para caleular los gastos operacionales corrlentes totales

Este indicador varia en cada afo con la finalidad de calibrar el modelo a los costos mas
eficientas para la empresa;

3312 Costo de Administracion p Ventas por Cuenta

Este indicador de eficiencia sirve para encontrar el monto de los gastos penerales
operativos; administracién y ventas; se calcula por diferencia con el costs de mano de obra

TGS TOTALES

L ree f om0 B RD O TERERLE

| i

| B gl
iAdminiyiradia Frorclen

| Pemamsiukne & et
.lelmd--ui.ﬂ

LT e
| Ot da il B s

A

Bgaa Faabie o HRAE
- Aprieiumas § Ly _EMIEARE] Luoaxay
SLE LT TET _ TEITTE :L'I-H.ml.H: 18410ans LB
Cony 4R A P LN, Atesin sl e
B P T T
e T CETLE T wasna
Batlllels T LT O _Tmasi i B E
Lo ETEERT BRI MR
Dt o rrmm sl | 13357, Lise1an A ELER] T
— e nara AN .1 MMUL T WEHE] e TEREERTH ST 105
_Bermyie gt |18 Ak HAS Dt manar wrawm gl akerke
Cuodra 3.8 Conton Tolales Fr-J'ul.-LI-.*n:In-. e la EF ERarFaR
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Les indicaderes de Costos totales por cuenta y Costos de administracion y ventas por

cuenta de la EP EMAPAR se obtienen en base a proyecciones realizadas sobre la

nformacicon historica disponible y las consideraciones de eficiencia previstas para el futura.
Pese a gue desde el inicio del periodo proyeciado se observa indicadores de costos por
cuenta noloriamente inferiores que los valores criticos definidos comao de eficiencia, estos
resultadas no mostrarian condiciones ideales, ya gque la percepcdn estructurada por las
visitas @ la empresa y a la infermacion disponible ohiiga a establecer dos razones:

1.

Existe una notable restriccion de gasto que proviene de los ejercicios acondmicos
historicos, La empresa no dispone de las ingresos suficientes para ejecutar todos los
Eoslos presupuestados ¥ alcanzar a un costo tetal por cuenta mayor o aproximado a
una empresa eficiente, contrariamente al sentido de eficiencia, esta restriceion del
gasto lleva al deterloro de la calidad del servicio por la falta de recursos para las
operacicnas normales v para la inversidn; Io cugl afecta principalmente a los mas
pobres o necesitadas, quienes actualmente no cusntan con el servicio; pues ven
postergadas las inversiones basicas para acceder al servicio,

Existe una alteracion da |a relacian capital / trabaje. Un indicador alto en numero de
empleados por 1000 conexiongs, frente a indicadores de costo por cuenta muy por
debajo de los valores recomendablas, significa un deshalance sn fas operaciones
normales de produccion, operacicn y mantenimiento de la empresa, toda vez gue ¢l
persanal no cuenta con los recursos suficientes para realizgar su trabajo con
normalidad, le que finalmente deterora la calidad del servicio por una mayor
asignacion y consumo de recurses humanos trente a necesidades no cubiertas de
produccion de un servicio da calidad

I..|'
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Para las proyecciones de estos costos, de frénte a un proceso de actualizacicon de costos v
tarifas que provoque el adecuado financiamiento del servicio, se ha considerado camao
condicidn de eficiencia el crecimiento, o mejor dichas, |a recuperaciton do la capacidad e
Easta operativo de la empresa, generando conscientemente en 13 Proveccion miayores
costos operativos ¢ de comercializacion v un control fgurosa del Easto en personal,

3.3.1.3 Cositos Fingncieros

los costos financieros ropresentan fos rubros de los Intereses calculadas en los créditos
para el financiamiento de las inversiones esenciales dal sistema de apua potable vy
alcantarillade, Para el cilcule de estos rubros se definio un escenario de finan ciamiento con
los créditos Mo, 11267, 11268 y 65081 oltorgados por el Banco del Estado para el
fimanciamianto de las Inversiones del plan maestro, v por el crédito cancedido al GAD da
Riobamba para la ejecucidn del proyecto de Trasvase de agua superficial Maguaro - Alao y
construceian de fas reservas de San Martin de Veranillo para la ciudad de Riobamba,

BT EL AT B ey
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Cuadro 3.3 Costos Finos ierps
Elaboracide: Ciupo conulio
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Cuadro 311 Iivversioneg provect=dss o ol Sisternn de Agua Potable yAlcantar Bads
Elabaradian: Equlpo cavaulior

Este rubra recoge fas inversiones que se desarrglaran en el trasvase de apuas superficiales v
2quellas programadas en el Programa de Control de Agua Ma Contabilizada, en cuanto al servicio de
apua potable, y las inversiones en redes de alcantarilado sanitario, pluvial v combinado en varios
lugares de 13 ciudad, Mo se incuyen las obras para el fratamients de aguas residuales debido a que

ESLE €5 Un servicio con caraclaristicas diferentes v sus costos deben ser tratados en un estudia
especifico para este propésito,

3.4  Estimacion del Costo Medio a Largo Plazo

La teoria microecondmica demuestra gue se logra la maximizacion del beneficio econdmico
de |a sodiedad en su conjunto si fas bienes {que no produzean externalidades) se producen
hasta el punto que sus costos marginales sean iguales al precio, La condicion precio igual a
costo marginal se produce de forma espontanes en los mercados competitivos, donde la
industria captura los desarrallos tecnolégicos, v ecanomias de escala, generindose sin |a
intervencion en el mercado, un precio que permite atender la prestacian del servicio y su
Expansion; esto auiere decr que el precio permite cubrir adecuadamente los costos de
produccion de la ultima unidad producida, conocido como costo marginal, La fipura & ilustra
el equilibrio competitivo en un maercado de competencia parfecta, descrito anteriormente,
Analizando la figura 7, pedemos observar que el equilibrio en &l mercada de competencia
perfecta se da en el punto A en donde el precio {P) es tgual al costo marginal (Cmeg) y le cual
determina que la cantidad producida debe ser iouat a g
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Sin embargoe el sector de servicios de agua, alcantarillado y sansamiento se caractariza [pie
e un monopolio natural, debldo 3 gue presenta altos costas hundidos, lo gue impasibilita
l# introduceion de campetencia an este sector {Ver Grafice 5). Dada las caracteristicas de
vite mercado, se discute entre |a posibilidad de fijar las tarifas en base al costo marginal de
produccian del servicio o en base a los costos medios de largo plazo.

i
Cae

Figura 3.3 Coste Madia wiosla Marginal am un Moropolio Maluia
Efatrorar ban: £ muipn Crias tar

Lebida a que la industria del agua ¥ saneamiento se caracteriza por ser un monopalio
natural, las inversiones y costos fijos son elevadas en comparacion con los costos de
naluraleza variable; esta caracteristica de costos fijos elevados da lugar a la generacion de
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Rrandes econcmias de escala, lo que sighifica gque los costos medios siempre san
decrecientes con respecto a la escala de produccion y en el limite son asintoticos con

respecto i costo marginal; esta condicion ey verdaders para montpolios naturales gue
Gperan con excesa de capacidad

A continuacien desarrollamos algunos conceptos tedricos referentes al costo marginal y
costo medio, que nos permitan comprender de mefor manera |a razonabilidad economica

dentra de la industria del apua de fijar las precios en base al costo medio de preduccion del
sBrYiCiD,

3.4.1  Costos marginales en el Sector de Agua p Saneamicnto

L base de interés en los coastos marginales en las Empresas de servicios publicos de agua y
saneamlentio esta en el uso que tiene en ol disefio do la tarifa. Debido a que el caloulo de
tarifas debe tener una visidn da fargo plazo, el costo relevante que se debe considerar es el
Costo Margina! de Larga Plazo, presentindase problemas v ambiglied2d en su cileulo.

Previaa la definicidn de costos marginales se debe tener claro que dentro de a industria de
apua ysaneamienio el o marginal de largo plazo oxtd integrado por dos co mponentes:

a, El costo marginal de carto plazo
b. El costo de capacidad incremental, y;

Costo Marginal a Corto Plazo {€MBes].- Segin la teoria microscondmica el costo marginal
de corto plaze se define como el cambio en el costo tatal que resulta del cambio unitario en
&l nivel de produccion,

Matematicamente se define coma la derivada dil costo total en funcion de la cantidad.,

{.5;-_&'-t-_s-,;{:mg:pt'-;.'ﬂ';’ﬂﬁ.‘e{J;-:'?‘EEJ S

Conde:
- CMecpt Costo marginal de corne plazo
o7 Nivel de produccion
L Tiempo
{

Dperador Diferenclal

Costo de Capacidad Incremental o Marginal {Cemg) e define comoe las inversiones
adicionales que se requieren para obtener una unidad extra de consumo de agua, Este
tosto marginal se calcula separando del programs de inversiones aquellas que estan
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diractamente relacionadas con el incremento de la capacidad de oferta de agua potabie v
s2 los divige para la cantidad adicional de agua producida con estas nuewvas inversiones,

Las dos definiciones de costo marginal, la una aplicable en &l corto plaze v la otra aplicable
en el largo plazo, deben conciliarse dentro de |a politica tarifaria a aplicarsa.

3.4.2 Costos medios de lorgo plazo

El costo medio &5 simplemente el resultado de dividir los costos totales entra la cantidad
de unidades producidas. Sin embargo el costo media asi definido correspands al costo
medie de corto plazo, €3 decir no se considera las ampliaciones e inversiones futuras, dado
que se supone que a Empresa mantendra constante el insumo capital.

Cme = (Costo Total ) 1)

En donda;
- €me = Costo medio
Oy= Cantidad producida
- ky=Capital constante

El costo promedio de largo plazo CMeLP se calcula come Ia relacién a valar prasente entre
los eostos totales v la produccidn de determinado periodo do tiempo.
-

4 r)

CMelP = 'ﬁ—
)

bty LR

- fi= Costos totales {OPEX + CAPEX) del afio b

- Oi= Demandade produceidn-facturacion (m3) en ol aifo |
F= Tasa de descuento o costo del capital

- n=  Ultimo afo del periodo de proyeccidn

El costo promedio de largo plazo, es un conceplo econdmico que toema en cansideracion a
mas de los costos de operacion y mantenimiento del servicio, el programa de expansion o
inversiones de la Empress en un pericdo de tiempo determinado
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Una vez que se conoce los companentes v la naturaleza daol costo marginal do large plaze y
el gosto medio de largo plazo dentro de la Industria del agua y saneamiento, e
tomprenderd de mejor manera que el problema de fijar os precias de la industria del agua
¥ saneamiento en base al costo marginal surge no solo par la presencia de un mercado
monopolico, sino Lambién por la el problema de la indivisibilidad de las inversiones {que
determinan el coste de capadidad incremental definido anteriorments) que gEnera
ambigliedad en el calculo de costos marginales.

La dificultad de aplicar [a definicién astricta de costo marginal én industrias como la de
agua y alcantarillado, resulta del hecha que usualmenta se construye plantas con adiclones
significativas de capacidad, v por lo tanto un incremento muy pequedo en demanda na
hace ninguna diferenciz en la espansion planificada. Para pxplicar este hecho a
continuaclon se presenta el Grifice 6, el cual procedemos a analizarle utilizando |a
herramienta del analisis microeconaniice,

AUPONEAmMos que tenemos una Empresa del sectar de agua v saneamiento que trabaja al
limite de su capacidad”. El costo marginal de largo plaza (CCmELP) en nuestra Empresa
modelo estd representado por la linea azul, v el costo media por la curva asintdtica
denominada CMelP, Dado que |a Empresa trabaja al limite de capacidad, en ¢l mamentao
que la Empresa realice las Inversiones necesarias para satisfacer las damandas { uturas de la
pablacion, el costo marginal de largo plazs se incrementars bruscamente del punto A al
punto B. Este cambio brusco en el costo marginal pone de manifiesto el problema de
indivisibilidad de las inversiones, tada ver que es frecuonte que se canstruyan plantas con
adiciones significativas de capacidad la cuales son muy costosas, y por lo tanto un

neremento muy pequeilo @n demanda no hade ninguna diferencia en la £xXpansion
planificada.

Por las razanes expuestas, la definicidn estricta de costo marginal es aplicable en la
industria de agua sclamente cuando se esta trabajando con exceso de capacidad. Cuando
una Empresa de laindustria trabaja con excaso de capacidad, no necesitard realizar grandes
inversiones para satisfacer su demanda futura, o ecsto marginal de largo plazo estara
compuesto solamente con las costos de OPeracion y mantenimiento (costas m arginales de
corto plazal, y tendrd costos de eapacidad incremental igual a cere, Por ello se recomisnda

en este cazo fijar los precios referenclales del servicia én base al costo medio de larpo
plazo.

Y E1 oAl e g ces0-de EP EMAPAR, t0da vei gue la Lmpiesa 48 ancwanlid s EMcumrsrs por elecutar ol ragpasg mpguaen
glan paraiinsrementar su capacitad de tratarmlentn v distribucson de ague potpble an 595 Ve
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Feura 14 Cozte madio yocosto margenal de larpa pladl &n une isnduztria g8 Agud Patablo v
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Elabaraciin: Equipn Coneudlto

3.4.3 Colculo del Costa Medio de Larga Plazo

las proyecciones de los costos estimados en ol acapite 2.2, junto con los insumas de salida
del Models de Dlerta - Demanda de Agua, nos permite gstimar €l flujo para un periodo de
15 afos a partic del afa 1016,

Un resumen de dichos flujos se presenta a continuacian:
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Fara estimar el costo medio da 13 rge plazo de agua potable v alcantarillado procedemos a
relacionar la suma de los costos anvales do la Empresa en la provision del servicio en e
horizonta de andlisis, con lag o’ de agua producida, consumida y facturada.

En el cuadro sigulente se presentan los resultados del costo medio da larga plazo tanto en
terminos de valar actual, coma en términos nominales de un m’ producide, distribuida v
consumida en condiciones de sficiencia proyectada para la FP EMAPAR.

Tak bl LR TEp T L TR -'*-'"==_ s

LOSTOITBIATAN AR
| Agua Patable Producida
[ ARua Polahla Distribuida

v Potable Canzumids
Yalor m2 de sgua producida

226915084 | 226,975 08
202448157 | 201418157
134.005 500 | 134005500

. | 568 S106
Valor m3 de agua distribuida = | [usoima) 5 0,68 $1,18
{ Yalor m3 de agua consumida - | IusEym) | 51.03 51,79
T T AL i -- |

Cusdro 3,13 Contp Wi a Lorge Plarsode un m” da Agia #otshis Prosduirida, Cistribanidn,
Coedumida

Elaboration: Eguipa Consutos

El costa medio conjunto de largo plazo para el Servicio de Agua Potable v Alcantarillada

que presta EF EMAPAR en condiciones de eficiencia s de 0,61 USS /m3 de agua potable
producidn.

El costo medio conjunto de largo plazo para el Servicie de Agua Potable y Alcantarillada

que presta fa EP FMAPAR en condiciaros de eficiencia es de 1,03 USs /m3 de agua
petable consumida,

La tasa de descuenta (8,01%) utilizada para la estimacion del valor presente corresponde 3
ia tasa de interés pramedio de los creditas olorgados por el Banco del Estado para al

financiamianto de las principales ohras desarrolladas por el GAD de Ricbamba v la EP
ERIAPAR en los sistarmnas de agua potable v alcantarillado.

&4
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2005 | 200 | 2035 | 3030 |
gualrodudds | inYwal 017826 | D3460%03| 76330601 | 2385561
 Agua Distrlbuijda | Ieane| : SEUS470 2006412 | 23239738 | 25.735.860 |
| Agua Consumida ] Im'fuha] 1EAGEIBG  13.755.107 | 36.267.803 | 15.034.508 |
E:I:I'IEIiEI_ﬂ::': . | |Eeneiicaesyaiin 35626 42,484 dE.BHEE 52 0u4 |

Cwndro 3.5 lnaumms de Saleiy Mqdeio de £asim |_.:'.|.| e LHeita ¢ J:II:'-n:I:III-I.lJ— de Apus

Elaboracidn E Iparpo cimii e

Se hace notar que los datos de salida del madels presentan una disminueidn drastica de los

volimenes de consuma entre &l afo 2015 y o
histdrico registrado representa una dotacion

| afio 2020, esto debido a que el corsumo
de consumo aparente de 364 litras por

habitante ¥ por dia en el aiin 2015, stuacion insostenible para |a red de distribucion: en

tanlo que para el perinda proyvectade de 15

afos, por condiciones de eficiencla en la

aperacion de la red, se define una dotacion aparente maxima de 275 I/hab/dia; con esta
dotacion maxima se proyecta el consumao y se calcula el costo medio de largo plazo. Los

caleulos completos se encuentran en el Ansso
hModelo Agregado

3.3 Estimacidn Costos Eficientes de la EP

3.3.1 Parometros Generales:

= Aoro de Obro

El costo de la mano de obra estd estimado

1 - Estudic Oferta y Demanda de Agua —

EMAPAR

én funcien del nimera de trabajadores,

utilizaremaos el indicador medio de eficioncia “Empleades Totales por Conexidn™

Pzra el afio 2015 este indicador es de 5.38 empleados por cada 1000 conexion BS, superior
al indicador eficiente, en tanto gue las proyecciones de personal para el afa 2016 implican

un incremento del pnemers de empleadas

¥ trabajadcres a 231 en total, debido

principalmente a ajuste de arden legal en el ambitn laboral, produciéndoss de esta forma

un incremento del indicader a 6.01 empleados [

or tada 1000 conexiones.

A partir del afo 2017 el madelo simula una disminucion relativa del indicador manteniendo
el niimero total de empleados hasta alcanzar en @l largo plazo el indicador eficiente de I3
industria estimado en 4,62 empleados por codn 1000 conexiones, Bajo estas condidones,

Beterminacli gnvel Bnesn 2 = Indicadored gt 1y stimasiin del Costo Madia de Largn Plazs

12



e W W e e W e YW WwWe owwosweoweewowuwowovoeoooeowoodDooo oo e e

Falipe 1Ripuss sancher
COMSLULTOR
Con el apoyo de
CIF Comsulioria

“Consutlory del LA Tadlarid poaca 133 Serocion de
& Podahle s fREanlariilaca”

FRIMER IMFORME

EF
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gl indicadar eficiente proyectado para [o EP EMAPAR se logra an gl afo 2027; a partir da
entoncas, wo acume el indicador medio aficients para el resto del perindo de proyeccion,

Considerando ol numero de conexiones, v el nmero de empleadas por cada 1000
conexiones so establece el ndmero de empleados tatales ol afio que dabe tener la empresa,
los mismos que segin el ralcule eficiente deben mantenerse de acuerdo al cuadro

siguiente:

#.dmnnmratlﬂ-n Eﬁneral

fiEministracian Financioera ;E
ddministracidn Comesclal R
| Agua Potable 25

Alcanlarilladd

CI-I . Mano de Qara p1.'|| re-as.

Fuenrda: ﬂdlmln'.l 2016 teolorms Prdscpivestaria

faborackdnd Looaoo Corsy nod

las remuneraciones promedio consideradas no varfan en el periodo proyectado. Los
valores de estos montos al afio 2016 ascienden a los valores expresados en el cuadro
sayiente!

T ""‘- y '-'u-lli 1] I;I :-.'.E_l. E'lllll-_'i:

o I
A

Fordes i Rozerva

:HH.I'

| Br 5 I'-lrrlum:hﬂ xi forte Fatronal

...... i anusl | Pemusaracén | 066 ga% | 33700
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Fara simular eficiencia en as pravecciones, las previsongs de mimmern de empleadas ¢ los castng
promedio del personal na se incrementan en gl Hempa, con o cual, como se kabia ya mencionado,

el indicador muestra niveles par debajo del valar critic definido como de eficiencia hacia el aio
2027,

3.3.1.1 Coste Tetal por Cuento

Este indicador de eficiencla sirve para caleular Jas gastos operacionales carvientes Lotales.

Este Indicador varia en cada afne can 13 finalidad de calibrar el modelo 3 los costos mids
eficientes para la empresa.

2.3.1.2 Costo de Administracion v Ventas por Cuenta

Este indicador de eficiencia sirve para encontrar el monte de los gastos generales
operativos, administracian y ventas; se caleula por diferencia con el costa de mano de chra,
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Cuadrg 3.0 Contrel d2 irdicadares Proyectados de la EP ERAPAR
Elahoracdin Eshisipos Cormualioe

Los indicadores de Costoc totales por cuenta & Costos de administracion y ventas por

cuanta de la EP EMAPAR se obtienen en base a proyecoones realizadas sohre la

informacion historica disponible y las consideraciones de eficiencia previstas para el futuro.

Fese a que desde el inicio del perodo proyectado se observa indicadores de costos por

cuenta notoriamente inferiores que los valores eriticos definidos comao de eficiencia, estos

resultades no mostrarian condiciones ideales, ya que la percepcion estructurada por las
visitas a la empresa y a la informacian disponible obliga 2 establecer dos razanes:

1.

Existe una notable restriccion de gasto gue proviene de los ejercicios econdmicos
historicos. La empresa no dispone de los ingresos sufcientes para ejecutar todos los
gastos presupuestados ¥ alcanear a un costo total por cuenta mavor o apradimada a
una eampresa eficiente, cantrariamente al sentide de eficiencia, esta restriccien del
gasto lleva al deterioro de la calidad del servicio por la falta de recursos para las
operaciones ngrmales ¥ para la inversion; lo cual afecta principalmente a los mas
pobres o necasitados, guisnes actualmenta no cuentan con el servicio, pues ven
postergadas las inversiones basicas para acceder al serviclo,

Existe una alteracion de la relacidn capital [/ trabajo. Un indicador alto en ndmero de
empleados por 1000 conexipnes, frente a indicadores de costo por cuenta muy por
debajo de los valores recomendatles, significa un deshalance en las operaciones
normales de produccidn, operacion y mantenimiento de la empresa, toda ve: que el
personal no cuenta con los recursos suficientes para realizar su trabajo con
rormalidad, lo que finalmante deteriora la calidad del servicio por una mayor
asignacian y consumo de recursos humanos frente a necesidades no cubiertas de
produccion da un servicio de calidad.,
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Para las proyecciones de estos Costos, de frente 3 un proceso de actualizacion de costos y
tarifas gque provoque el adecuado financiamiente del SErvicio, se ha considerado como
condicion de eficiencia el crecimienta. o major dicho, la recuperacion de la capacidad de
gasio operativa de la empresa, gencrando conscientemante en la Proyeccitn mayores
LOsLDs operativos y de comercializacion vun control dguroso del gasto en parsanal,

3.3.1.3 Costos Finoncleros

Los costos financiercs fepresentan los rubros de los intereses calculados en Ios cradites -
para el financiamiente de las inversiones esenciales del sistoma de apua potable
alcantarillade, Para el célculo deo estos rubros e defi nit un escenario de financiamiento con
los créditos No. 11267, 11268 y 65081 wtorgados por el Banco del Estada para el
financiamiento de las inversiones del plan maestro, v por el cradito concedide al GAD de
Riobamba para la ejecucion dal provecto de Trasvase de agua superficial Maguazo - Alao y
construccidn de las reservas de San Martin de Veranillo para |a ciudad de Riohamba,
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3.3.2 Inversiones
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Cuadro 211 v sisiee proyectadis g sl Sietema dar Agua Pacalle v dleantarsdado
Elabharacin: Equipn comnsulior

Este rubfo recoge ks inversienes que sg desarrollardn en @l trasvase de BELas superficiales v
4quellas programadlas en el Programa de Control de Agua ho Contabilizada, en cuanto al wrvicio de

agua potable, y las inversiones en redes de alcantarillado samitario, pluvial v combinado en varios

lugares de la ciudad. Mo se incluyen a5 ohras para el tratamiento de-aguas residuales debido a gue
ESLE #5 Un Servicio con caracteristicas diferentes v sus costos deben ser tratados en un estutia
especificn para este propdsito.

3.4  Estimacion del Coste Medio a Largo Plazo

La teoria microeconomica demuestra que 5e logra la maximizacion del beneficio econamico
de la sociedad en su conjunto zi los hlenes lque ne produzcan extermalidades) se producen
hasta el punto que sus costos marginales sean igerales al precio, La condicion precio igual a
coste marginal s2 produce de forma espontdnea en los mercadas competitives, donde la
industria captura los desarrcllos tecnalagicos, y economias de escala, generandose sin la
Intervencion en el mercado, un precio gue permite atender Ia prestacion del servicio v su
expansion; esto quiere decir que el precio permite cubrir adecuadamente los costos de
produccidn de la Gltima unidad producida, conosido toma casto marginal, La figura & ilustra
el equilibrie campetitive en un mercado de compatencia perfecta, descrita anteriormenta,
Analirandn la figura 7, podemos abservar que €| equilibrio en el mercado do COT et

perfecta se da en el punto A en donde ol precio (P esigual #l costo marginal (Cmg) v 1o cual
determina que la cantidad producida debe serigual 2 ",

: 17
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Sinembarge el sector de servitios de agua, alcantarillada ¥ saneamiento se caracteriza por
=er un monopolio natural, debido a que presenta altos costos hundidas, lo que impasibilita
|2 introdureidn de competencia en pste sector IVer Grafico 5). Dada |as caracteristicas do
este mercado, se discate entre 1a posibilidad de fijar las tarifas an base 3l costo marginal de
produccian del servicio o en base a los costos medios de largo plazo.

Cima
e

Fegura 3.3 Canto Budio y Catto Margival en un Mo nupiedic B bl
Haboracion: Froulpe Cansulba

Debldo & que |a industria del ages y saneamiento <o caracteriza per ser un monopolio
matural, las inversiones v costos fijos son elevadas en comparacion con los costos de
naturaleza variable; esta caracteristica de costos ltfos elevados da lugar a la generacion de
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Brandes economiss de escals, la que significa que los costor medios siempre  son
decrecientes con respects 3 la escaly de produccion y en el limite son asintéticos con

respecto al costo marging!: esta condician pe verdadera para monapolios naturalos fue
Dperan con exceso de capacidad

A continuacion desarrollamos alpunos tonceptos tearicos referentes al costo marginal Y
tosta medio, que nos permitan comprerder de mejor manera la razonabifidad ecoandmica

tdentro de la industria del agua da fifar los precios en base al costo medio de produccion del
sErvicin

3.4.1 Costos marginales en of Sector de Agua v Seneamiento

La base de interés en ios costos marginaies enlas Empresas de servicios publicos de agua y
saneamiento estd en el uso que tiene an ol disefio do |3 tarifa. Debido a que el calcula de
tarifas debe tener una visian de targo plazo, el costo relevants que se debe eansidarar es gl
Loste Marginal de Largo Plaze, presentindose problemas yambigiedad en su cileulo,

Previa a l1a definicidn de costos marginales se debe tener claro que dentro de la industfla de
dpua y saneamiento el costo marginal de larea plazo esta integrado por dos componentes:

a. El costo marginal de corto plazo
b. El costo de capacidad increments |, ¥

Costo Marginal a Corto Plazo (CMgco).- Sepin In teorla mitroecondmica el costo marginal
de corto plazo se define coma el cambia en ol costo tatal que resulta del cambio unitario en

el nivel de produceidn.

Matematicamente se define comao la dorivads del casta tatal en funeitn de la cantidad.

F‘-_:—_al_j-_;t?;-;gl'l.lgf;p'1'=;-E{Cﬂﬂﬂﬂjﬁ:[g} st |

Donde:
Chgcpt Losto marginal de corta plazo
= ik Mivel de produccidn
| Tiempa

Cperador Diferencial

Costo de Capacidad Incremental o Marginal (Comg) se define camo fas irversiones
adicionales que se requieren para obtencer una unidad extra de consumo de agua. Este
tosta marginal se calcuda separando del programa de inversiones aquellas gue estin
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diractamente refacionadas con el incrementy de la capacidad de oferta de agua potable y
se los divide para la cantidad adicional de agua producida con estas nuevas inversiones.

Las dos definiciones de costo marginal, 1a una aplicable en el corto plazo y la otra aplicable
en el largo plazo; deben conciliarse dentro de 1a peditica tarifaria a aplicarse,

3.4.2 Costos medios de largo ploza

El costo medio s simplemente el resultado de dividir los costos totales entre la cantidad
de unidades producidas. Sin embarge el caste media asi definido comasponde al casts
madio de corto plazo, e5 dedr no se considera las ampliaciones e inversiones futuras, dado
que se Supone que la Empresa mantendra constante el insumo capital,

Cme = (Costo Total )/ (o,

En donde:
- Cme= Costo medio
- U= Cantidad preduocida
- K.= Caphal constante

£l casto promedio de largo plazo CMelP se calcula como 1a réladian a valor presente entre
los costos totales v a praduccidn de determinado perioda de tia Mo,

L
o

2 1)
20

CMell =

Donde!
Ci= Costos totales (OPEX + CAPEX) del afo |
- (= Demandade produceidn-facturacisn {m32) en el afio
- =  Tasadedescuento o costo del capital
- m=  Ultimo afio del periodo de provection

El costa promedio de large plazo, o5 un concepto econdmica que toma en consideracisn a
mas de los costos de operacidn y mantenimiento del servicio, el programa de expansion o
imversiones de la Empresa en un periodo de tiempo determinada,
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Uha vez que se conoce los componentes ¥ 13 naturaleza del coste marginal de largo plazo y
el costo medio de large plazo dentro de |a industria del agua y saneamionta, se
comprendera de mejor manera que el problema de fijar los precios de 13 industria del agua
¥ saneamiento en base al costo marginal surge no solo por la presencia de un mercado
menopalice, sina también por la el problema de la indivisibllidad de las Inversiones {que
determinan el coste de capacidad ‘incremental definido anteriormente} que genera
ambigiiedad en el caleuls de costas marginales

La dificultad de aplicar la definicidn estricta de costo marginal en industrias camo la de
agua y alcantarillade, resulta del hecho que usualmente se construye plantas con adiciones
significativas de capacidad, v por lo tants un incremento muy pequedis en demanda no
hace ninguna diferencia en Ia expansion planificada, Para oxplicar sste hecho a

continuacion se presenta of Grifica 6, &l cual procedemos a analizarlo utilizando |a
herramienta del anilisis MICraeconamicn.

SUPONEAMOs que tensmas una Empresa del sectar de JEUA y saneamiento gue trabaja al
limite de su capacidad®, B costo marginal de largo plazo (CCmglP) en nuestra Empresa
modelo esta representado por la linea azul, ¥ &l costo medio por la curva asintotica
denaminada CMel?. Dado que |a Empresa trabaja al limite de capacidad, en ol momento
que la Empresa realice |as inversiones necesarias para satisfacer las demandas futuras de la
poblacian, el costo marginal de largo plazo se incrementard bruscamente dal punto A al
punte B, Este cambio brusco en el costo marginal pene de manifiosto el problema de
indivisibilidad de las inversiones, tada ves que es frecuente gue se construyan plantas con
adiciones sipgnificativas de capacidad la cuales son muy costosas; y por lo tanto un

ncremento muy pequenc en demanda o hace ninguna diferencia en la expansién
planificada.

Por las razones expuestas, la definicidn estricta de costo marginal es aplicable en [a
industria de agua solamente cuando se psta tra bajando con exceso de eapacidad. Cuando
una Empresa de 1a industria trabaja con exceso de capacidad, no necesitarg realizar grandes
inversiones para satisfacer su demanida futura, el costo marginal de largo plazo estara
tampuesto selamente con los costos de operacidn ¥ mantenimiento (costas marginales de
corto plazo), y tendra costos de capacidad incremental igual @ cero. Por ello se recamienda

en este caso fijar los precios referenciales del servicia en base al costn medio de larga
Mazo,

i El cudl oy g L% de EPF“-’I\PI'I.R, Loda vaF (pui (E] Emfifidi®Ea s i ity & BRCaEntea por cecutar &l trasvam Mg =
alan paa intrementar sy rapac dat de teatamiento v distribucien de AELiA potokly e 546 1w
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Figura 3.8 Coso medio v gosto marging! de largo para ea e indusirla de Agua Potabie v
Son@amii i sin siceso de capacidad
Elaharacian; Foueipn Contultio

2.4.3 (Cdlculo del Costo Medio de Large Plazo

Las proyecciones de los costos estimados en al acapite 2.3, junta con las insumos de salida
del Modelo de Oferta — Demanda de Agua, nos permite estimar el flujo para un periodo de
15 anos a partir del afo 2016.

Un resumen de dichos flujos se presenta a continuacion:
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Para estimar &l costo medio de larga plaza de agua potable v alcantariliado procedemos a
relacionar la suma de las costos anuales de 13 Empresa en |a provision del servicio en sl
horironte de analisis, con los m’ de agua producida, consumida y facturada,

En ol cuadro siguiente se presentan los resultados del casto medio de largo plazo tanto en
términos de valor actual, como en termines nominales da un m” preducido. distribuidae ¥

consumido en candiciones de eficiencia proyectada para la CP FRMAPAR.

i SICTBTALAN DAL 2 e i
| Agua Potable Praducida 226.95084 | 226475084 |
| Agua Potable Distribuida W | 200448157 | 203448157
Agua Potable Consumida md] 134.005.500 | 134.005.500
Valor m3 diragua producida |l.n|:|;:'g1‘_l__ _Silﬁ‘.l__ B 5-1._CII3'- ~— 3
Valor m3 deapus distribaida {mnfm3) 50,68 51,18

Yalor m3 de agua consumida [Ls0/m]) 4103 4179

l e et U T 1

Cuadre 313 Cosla Medin & Largo Plasede o m” de

T T

Apua Potable Producida, Distibuids,

Efabaracldm $gulpo Canulio

El costo medio conjunte de fargo plazo para el Servicio de Apua Potable v Alcantarillada

que presta EP EMAPAR en condiciones de eficiencia oo de 0,61 US5 /m3 de agua potable
producida.

El easto medio conjunta de largo plaze para el Servicle de Agua Potable y Alcantariflado

que presta la EP EMAPAR en condiciones de eficiencia es de 1,03 USS /m3 de Fgua
potable consumida.

ia tasa de descuento (8,01%) utilizada para la estimacién dal valer presente carresponde a
[a tasa do interés promedio de los créditos otargados por el Banco del Estadp para @l

financiamiento de las principales obras desarrolladas por el GAD de Riobamhba v la EP
EMAPAR en los sistemnas de agua potable v alcantarillada.

.
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4 CONCLUSIONES SOBRE EL COSTO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS

I,

El Costo Madio de Larga Plazo para el servicio de Agea Potable, y Aleantarillade que
presta la EP EMAPAR, estimado a traves del método de Flujo de Fondos, es de 1,03
USS /m’ de aguo potable consumida, ¥ debe ser asumido como ¢l costo de
referenda dal servicio; con finalidad de diseiia de la Politica Tarifa =n materia de
23los servicios.

En sentido lécnico es mejor establecer el costo de referencia en un nivel similar al
estimado para el agua consumida pues establecer el costo de referencia a nivel del
Agua producida condenaria a la empresa a no recuperar nunca sus costos tatales a
causa de las pérdidas tecnicas v comerciales, gue a nivel de alta eficiencia no baja
dal 25%,

En funcion del costo medio estimado de 1,03 USS /m’ de oguo potable consumida
se continuard con la sepunda fase del estudio, con el abjeto de establecer una
politica tarifaria y de subsidios que permita enviar sefiales apropiadas de precios al
consumidar que estimulen el uso racional del recurso ARUA, ¥ A su ver permita a la
Empresa financiar sus actividades y garantizar el servicio futuro, bajo criterios de
eficiencia, sin incurrir en costos innecesarios que serian socialmente no deseables
para la ciudadania en su ronjunto

Con el andlisis de resultados presentados e concluye gue al ebjotivo aspecitico del
primer products del estudio de consultoria ha sida complido.

25



Felipe ifgue: Sanchie:
CONSULTOR | Comluan v g Tinin Torlame para by Sracoy g

Aipria Paialiis w AdyaLoiiata EP EMTAFAR
Lon &l apovo de PRIMER INFORME
EIF Consulinria

5 PROPUESTA DE UNA NUEVA ESTRUCTURA TARIFARIA Y DE SUBSIDIOS

Loma un avance al segundo informe de consultoria v con la finalidad de pravocar un
debate amplio ¢ informade respecto a las posibilidades que tiene la EP FMAPAR de
CONSERUIN NUBYOS rEcursns qie retribuyan la prestacien de los servicios de agua potable y
alcantarillade ton mayor eficiencia y calidad, a continuacion se desarrolla sl planteamienta
general de una nueva estructura tarifaria para los servicies de agua v alcantariltado en la

civdad de Riobamba, asi como 3 definlcidn de alternativas técnicas [rara al tratambento
imigial de los subsidios,

5.1 Plan de Reestructuracion Tarifaria

3.1.1 Objetlvo Genernl

El objetive del presente Plan de Reestructuracian Faritaria, a nivel de fin, es el de contribuir
al desarralle equitative del canton Riobamba, garantizanda el accese alos servicios basicos

de agua potable y alcantarillada a las familias de MENDs recursos economicas del Canton,
mediante la adecuada asignacien de subsidios.

En este sentido, es pertinente recalear qué la financiacion de los subsidios @4 una
obligacian de la saciedad en su conjunte y no solamente de una determinada empresa de
servicios publicos, y & pesar de esto, EF EMAPAR se encuentra decidida a sepuir asumiando
un compromisa con sus clientes propordonando subsidios mediante 1a transferencia de

recursas desde unos usuarios hacia otros, ¢ destinando a este fin parte de los recursos (0
operatives que eventualmente recibe,

5.1.2 Objetivos Especificos
® Lograr una separacidn wisible ¥ pragmitica entre la politica de ingresas {paolitica

tarifaria) y la politica secial, que pasibilite una cuantificacion y registro apropiado de los
subsidios entregados a sus clientes,

= Daotar de incentivos a la poblacion para & consumo razanable y eficiente del Agua

Potable a niveles socislmente dessabios ¥ compatibles con las Politicas de desarrolio
institucionales v locales,

2 Destinar recursos operativos de la Bmpresa para subsidiar significativamente un

valumen determinada de consumo mensual a todos los clientes domicillarios o

residenciales, como reconocimiento de un derecho hurmano a agua SEEUrA Y COTo
Constmo minimo necesario para accedsr a una vida digna.
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= Incrementar fa recaudacion operativa, y reducir los niveles de dependencia financiera
gque la empresa bene respecto de los inpresos no aperativas que recthe del
presupueste del GAD Municipal de Riobamba y del Gobierng MNacional {ex ICE),
buscando |a sostenibilidad de sus procesos de inversion, administracién, operacidn y
mantenimiento de los servicios publico: de agua potable y saneamiento que presta

= Generar una nueva estructura larifaria {politica de ingresos) que posibilite en el
mediano plazo aplicar una politica equitativa de focalizacidn de los subsidios gue
actualmernte se ancuentran implicitos en las tasas v tarifas, hacia los clientes de menor
tapacidad de pago, privilegiando el uso de variables estructurales de rigueza o
pobreza) por sobre las variables coyunturales (tales como el ingresa)

5.2 Fases del Plan

Con la finalicdad de lograr la aplicacidn aperativa dal plan de reestructuracidn tarifaria, ha
sido necesario presentar la propuesta en dos fases blen definidas:

Faze [ Transicion Tarifaria
Fase i: Retiro Gradual de Subsidios

53.2.1 Transicion Tariforioe

La aplicacidn de una transicion tarifaria es Imprescindibile para lograr €l objetive general
del plan. Este procesa constituye al paso inicial, en la bisgueda da la sostenibilidad de la
empresay delincremeanto de eficiencia y eficacia de los servicios.

Esta primera fase incorpora en su disefio los componentes de palitica de ingresas y de
politica sodial; sin embargo, son dos componentes que se definen v aplican por separado,
pero actisan generande, en conjunto, todos los efectos 1éonicos, econdmicos sociales v
ambientzles que s buscan.

La politica de ingresos, o politica tarifaria, tiene por principios bisicos para su disefio la
simplicidad y la sostenibilidad, v se desarralla en un dnice momento al inicio de esta
primera fase del plan de transicidn tarifaria.

5.2.1.1 Estructura Toriforio Propuesta
Servicio de Agua Potable

La estructura tarifaria propuesta es del tipo denominada “tarifa en des partes”, v <in
diseriminacion entre uswarios.

P
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En si, la propuesta modifica la actual estructura de “multiples™ partes, transformandela en
una estructura en dos partes, con uma parte fija v otra variable por metro cohico

censumide, sin discriminacian de cliente, ni de sistema, nidrea de servicio, es decir, serfa el
esquema tarifario dnico para Riobamba,

El valor que asuminan, tanto la parte fija como la variable, corresponden a valores que, &n
combinacion con la tasa de alcantarillade, forman el sistema tarifario de agua y
saneamiento que recuperarfa la totalidad de costos de large plazo, e derir, ol sistema

tarifario 4 aplicarse debe propercionar comn tarifa media resubtante el valor del Costo
Medio de Larpo Plaza.

- Servicio de Alcantarillade

En apego al principio de simplicidad, y con 13 finalidad de centar con un elemaento para una
mejor negociacidn sockal en ol tratamienta del nuwevo esquema tarifarie, se propone
mantener la tarifa de alcantarillado como un porcentaje del valor de la planilla de agua
potable,

El propdsito de esta reestructuracian tarifaria 25 el de permitir el disefio y aplicacidn de un
esquema sencillo ¥ que eperativamente o permita & la Empresa crear v rogistrar las
5L I:lsil::ilil.:is?r v de esta farma utilizar estos subsidios como instrumento de politica social para
alcanzar en un futuro prixime el objetivo de la focalizacion de subsidios por estratos,
segun la capacidad de pago de las familias.

Tante la tarila de agua potable como la tarifa de alcantarillado, se aplican sin
discriminacion de cliente, sea oste usuario o beneficiario® de los mencionados servlcios.

Por lo anotado, se recomienda establece: un esquama tarifario gue, conservando log
mismos principios de simplicidad v sostenibilidad enunciacos repetidaments, proporcione
ure nuevo esquema tarifario que considere los servicios de dgua y saneamients como
servicios indivisibles, de manera tal que la recaudacitn lograda a través del misma vehiculo
de pago (planilla o factura de agua potable y saneamiento) financie Ia prestacion de los
servicios bajo criterios de eficiencia en el costo:

| Actisalmente NG emsien subsidios forntales en b Emipresa,
FREUBALIEN Inmersos en o sstiucturs tarifaris ViEZ ks
"Segiin |3 definiciin e 1a Ley Srganica dol Consumidor vigente

tedos los subsidios san impRritos Y s

2H
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Estimade en funcidn de los costas adminkstratives ¥
e o0 comerclalesy del nimero de clientes proyectadas con
criterio do eficiencia
Determinada en funcion del Costo Meilio de Larpo
Plazo {en LSS/ metro cibice consumida)

PR, L

0% de alcantarillado sabre 1a planilla de agua patable

1.03 Uss/fm’

Ciradre 5.1 Estmiciurs Tanfais Proguesta
Elalsaracion; Equipn Consufar

Este esquema propuesto es el mas sencillo fque e puede concebir, toda ver que reproduce
la situacion actual para el financiamienta de los servicios, en tanto qua elimina un
potencial conflicto social por alteracion de la tarifa da alcantarillada, situando la discusian
en el valor del cargo fijo de la tarifa de aguz potable v del valor de fa tarifa variable, que en

ambos casos quedaria determinada por el Costo de Largo Plazo de prestacion del servicia,
en condicianes de eficiencla en la prestacidn.

Cabe mencionar que este esquema es beneficioso para la poblacian ya que mientras
mayor eficienda reporta una empresa, menores castos promedio de prestacidn reportars,
¥, por lanto, menores tarifas tendrin, De esta forma la eficienda se traslada al cliente o
cludadane, beneficiario por dersche de los servicios publicas, y razon de ser la empresa.

5.2.2 Subsidios en la Transicion Tarlforia

Como se hahia mencionado anteriormente, la politica sacial debe ectar presents a lo largo
tel plan de transicidn. Basada en los principics de equidad v progresividad, el principal
Instrumento de politica social de EP EMAPAR serian los subsidios, que actualmente se
encuantran implicitos v se ant regan de forma generalizada a traves dal pliego tarifario.

En 2 propuesta, los subsidios serin Tocalizados en &l sector residencial, v dentro de éste,
hatiz los sectores con menor consumo, esto de forma provisional, ya gue en el futum
préximo los subsidios deberan ser focalizados en funcdn da capacidad de pago o riqueza

de los hogares, dejando de lado (3 falazr afirmacion de que los hogares mas pobres
CONSUMEn menas,

19
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S.d.21 Transformacion del Sistoma de Asignacidn oo Subsidias

segun fa actual condicién de entrega de subsidios, al mes de agosto de 2015, existieron un
total aproximado de 37.000 clientes residenciales en los registros de EMAPAR EP, &
implicitamente todos reciben subsidios a traveés del pliego tarifario, segun el tango de
consiimo en el que se ubiquen, unos reciben mas v otros reciben menes subsicdios; fo
curioso de este esquema, 25 Que quign mas consuime, mas subsidio recibe, pose a gue con

seguriclad no es esta la intencion de fa empresa ni de sus autoridades.

Ampliando la explicacion de lg afirmado en 2l parrafo anterior se puede mencicnar, por
ejemplo, que quienes consumen hasta 20 m° al mes reciben un subsidic implicito que
acimulado #5 inferior a los subsidios gque recben quienes consumen mas de 40 m’, esto
por la simple razén que guienes consumen mids de 40 o7 al mes rectben subsidios poar las
primeras 20 v, reciben olro subsidio {unitaramente menor) par e conspmo mayor @ 21
m' yhasto 40 e, y también reciben subsidios por sus consumos superiores a 40 m’, hasto
por el ultimo metro cubico consumide en &l mes. Esto debido a que, a priori, en ningdn
rango de consumo de la categona residencial se cubriria @l costo de referencia por los
servicios de agua v alcantarilfado.

Tambien se debe recordar que quienes recibon subsidio en ol consumo de agua potablo y
cuentan con alcantarillade, tambidn reciben un 70% de subsidio adicional por este ultimo
servicio debido a la tasa de alcantarillado vigente: por tanto, la situacion develada que
"guien mas consume mas subsidio reclbe” yoes mas inequitativa mientras mas consumo

exista por parte de la minoria gue tiene elevados consumos.

Esta realidad impone un limite de partida al procese de transician tarifaria, toda vez gue en
el primer momenta se debe lograr esquemas combinados v adecuadamente calibraclos
entra tarita y subsidios para gque los dientes residenciales, luego de la transicion, paguen
valores muy similares a los que actualmente pagan por los tervicios de apua potable v
alcantarillado, en consumos razonables y soclalmente deseables,

Para este proposito es necesario transformar el actual sistema de asignacian de subsidios
implicites en una estructura tarifaria poco ransparente, haoa un sistema de asignacon de
subsidios a los hogares usuarios de los servicios, que posibilite avances progresivos hacia la
determinacion de subsidios estratificados segun la capacidad de pago de fa poblacion.

Pese a que |3 propuesta “acondiciona” 3 estructura tarifaria para una futura focalizacién
de subsidios, se debard trabajar en una amplia investipacidn primaria que permita mayor
certeza sobre el esquema propuesto v permita ldentificar estratos socioeconomicos

e 0
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vulnerables en la ciudad, asi come la identificacldn de variables ostructurales directas de
inclusion, y buscar medios de reconocimienta de subsidios por situaciones especiales y
temporales de los hogares,

5.2.2.2 Cregoion de Subsidios

La creacion formal del sistema de subsidios focalizadas, dnicaments para los clientes de la
categoria residencial, as importante en este nuevo esqjuema porque tecnicamente
cu mplirl'a eon las funciones social, ecandmica y ambienkal que actualments se encuentran
confiadas al pliego tarifario vigente,

Los subsidios se aplican sobre ka estructura tarifaria del servicio de agua potable, sin
perjuicia de fa concepeion de otros subsidios que sean requeridos para clientes vulnerables.
de la categoria residencial (tercera edad y discapacitados). Por la esteuctura porcentual

propuesta para la tarifa del servicio de alcantarillado, no se podran definie ni aplicar
subsidios sehre este servicio,

Enfocandonos en el servicio de agua potable, el sistema inicial de subsidios 3 aplicarsa en
la primera fase de transicion tarifaria del plan esta disefiado para simular blogues de
consumo crecientes qua proporcionen incentives a un consumo mas oficiente de agua, y
cemo un “premio” real a quienes colaboren con la empresa en el proposito de shorrar
agua an el sistema, actualmente muy escasa por las limitaciones de fuente de
apravisionamlento que mantiene la cludad.

2.2.3 Efectode lo Combinacién de Tarifas y Subsidios

El efecto basico que se observa con la aplicacion conjunta de tarifas v subsidios en la fase
de adecuacion y focahizacion, es que reproduce apropiadamente las caracteristicas de una
tarifa en miltiples partes y bleques crecientes, lo cual lagra fortalecer las incentivos para
racionalizar el consumo de agua potable en Riabamba, objetive de las paliticas
empresatiales,

i
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Figura 5.1 Sistama TarTario dckual vs: Reesiructuracion Tarifaris Propugsta
Claboracidn: Exqiljpg Conaulior

A partir de este momento, de la creacion de nueva estructura tarifaria ¥ de los subsidias
iniciales, emperara el pedodo de desmeonte gradual de subsidios, a través del cual de
forma progresiva y periddica se retiren subsidios a los consumoes mas elevados hasta e ol
subsidio sea cero para consumos” superiores a 30 m3. Fl retiro gradual de subsidios e
realizaria, en principio, durante las préximas 4 afies; dentro de este mismo periodo de
tiempo se podria desarrollar estudio técnicas para la focalizacion de subsidios, con lo cual
el efecto de estas acciones sobre las finanzas es muy positive, lo que le permiticd 2 la

empresa cumplic con su plan de inversiones, beneficiando a la poblacién con mayar
cobertura v continuldad del servicio.

S ha t"E:'IIMEI-I:'D tecnlaments f e ol confuma madsimes gara ba aplicacien dosubiidios se ubigue al nival da
las 30w dekide 3 qui s fed estd diseiada pas ung demanda modia Aparents da- 275 |Fhab/din, o cual
represanla en Ermines de vienda promadio dn coneumo familiar diarie de 1.00375 m ,.’d.a 2 FS 5 3685
hahitanter par viviendal, ¢ un carsumo men sl B miliag promedio de 30,11 m" Los censumos supsriores a
30 m3 deben ser controlados o través do incontives & un me=nor cansumg, lo cual s= logra con el retiro de
sisbisidios, por tants, ol pago de unatarifa ksl al essto de prestocien del seryvica,

3
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5.3 Costos de Referencia en la Reestructuracion Tarifaria

En la seccion 4 de este primer informe de consultoria de concluyd sobre o coste de
referencia del servicio, equivalente sl costo medio de largo plaro del agua consumida en el
sistemna, calculado en 1,03 LSS/ /m3,

Debido a que la estructura tarifaria propuesta es una tarifa en dos partes, con un cargo fijo
por cliente al mes, v un cargo variable por meiro colice censumido, el costo medio
estimado en I3 seccién 3 de este informe deba cer eupresads en torminos de un
camponents fijo del costo v un componente variabla dal misma,

El compenente fijo del costo esta definido per los costos proyectados en terminos de
eficiencia para la administracion, cemercializacion y el area financiera, en valor presente,
dividides para el valor presente del nomers de clientes proyectados, de igual farma, con
criterios de eficiencia.

El componente variable del costp, referencia para el cargo variable de |3 tarifa, esta
definida por los costos totales da aperacidn ¥ mantenimionto de los sistemas de agua
potable y alcantarillado, y por los costos de inversidn a lareo plazo, que incluyen los gastos
financieros v la amaortizacion de créditos,

El resumen de costos de referencia para la reastructuracion tarifaria en funcidn del agua
consumida se presenta en el siguiente cuadro:
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Estos costos fijos v variables referenciales corresponden a los costes de prestacion de los
servicios Intégrales de agua potable v alcantarillade, siendo la maxima desagregacion
posikle con la informaclén financlera disponible. Para efectos de |3 propuesta tarifaria se
manejara costos variables conjuntos de agua potable y alcantarillado de 0,88 USS/m3 de
Agua potable consumido, y un costo fijo conjunto para los dos servicios de Us$ 5,18
mensual por cliente, para un Costo Medio da la rgo plazo CMelP de 1,03 USS/m3.

5.4 Propuesta de Reestructuracién Tarifaria

Lon fa desagregacion del costo medio en costos fijos y variables referenciales de largo
plazo se hace factible Ia propuests de reestructuracion taritaria. Se debe recordar que en
toda factura por los servicios se debe facturar ¥ cobrar un 70% por concepto de tasa de

alcantarillado sobre la planilla de agua potable. Con estas consideraciones finales, 1a tarifa
propuesta queda determinada en los siguientes téminos:

R 2 o Bl : oy Ay l

s B e T e
2 . w ~ - ey PR RN L TR
: s S R D T S S e
G I-ri-':;t-_ﬁ 3,05 UsS/cliente/mes

LREREHESEEE 0,49 Ust/m?
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e
;
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i
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el bk : el Nl Tl e
l2h) -i "-__ g#g',i"r 70% sobre la planilia de agus petable

whe '\-:'.l T =7 W e Y JT e s ol "r"\- N Ty Apivas B0
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Cuadro 5.3 Estructurn Tariaria Piapuesta Final
Elaboracion; Equipo Donsutor
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EIF Consultona

Esta tarifa se aplicasia sin discriménacion de dienle v consuma, v tene la Ninalidad de FECURETar
tnders los costas en condicicnes de eficiencia en el latea plaso

Befinida asi la tadfa dentra de este plan de reestructuracidn tarifaria, queda por determinar los
subsidios aplicables sobre &l carga variabla do Ja larifa propuesta, con lo cual guedarian
estableckdos los incentivos al consump responsable de agua potable, para 10 cual e deben
considerar varas altemativas en cuanta a ranpas de consume v que proporcionan diferentes

abjetivos de recaudacion para le EP EMARAR. La decisidn final debie ser asumida por el directorio
de la empresa, considerando los sieulentes elementos tonlcos ¥ tociales:

i

n

iv

wl

Wil

Fl objetivo de |a EP EMAPAR el contribuir al desarrollo equitativo de la ciudad de Riobambsa,
garantizando. el acceso 2 los servicios basicos de agua potable y slcantarillado a la poblacian.

Se debe velar por la sostenibilidad a largo plaze de los sericios que presta la EP
EMAPAR, para la cual se debe incrementar la recaudacian operativa, v reducir los
niveles de dependencia financiera que la empresa mantiene respecto de las ingresos
no operativos que recibe del presupuesto municipal, buscando la eficiencia v
sostenibilidad de sus procesos de  inversion, administracion, operacion v
mantenimiento de los servicios pablicos de agua potable y alcantarillado que presta,

Es necesario simplificar las estructuras tarifarias para mejorar la transparencia vy
facilitar la comunicacién can los cliemes o usuarios de los servicios presta la EP
EMAPAR:

Fara lograr sostenibilidad se debe promaover una separacian visible y pragmatica entre
|a politica de ingresos, plasmada en |a palitica tarifaria, v la politica social, fue posibilite
una cuantificacion y registro apropiade de los subsidios entrepados 2 sus clientes W
usuarios,

Fara garantizar la equidad social se debe iniciar un proceso técnico y Prograsiva para
focalizar los subsidios hadia los sectores poblacionales de mener capacidad de Pago y/o
ton caracteristicas estructurales de pobreza o vulnerabilidad, ya gue actualmente los
subsidios se encuentran implicitos en las tasas y tarifas, v se entregan de forma
generalizada al consumo;

Es imprescindible dotar de incentivos a Ia poblacién para el consume razenable v
eficiente del Agua Potable a niveles socialmente despablos y compatibles con las
Politicas institucionales v locales de desarrollo.
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EIF Consultoria

5.5 Alternativas para la Propuesta Inicial de Subsidios

Con el proposito de provocar o debate de |3 propucsta desarrollada en el presente
Infarme de consultoria, se deben dejar plantaadas las propuestas iniciales de subsidios a
ser aplicadas en el inicio del plan de reestructuracion tarifaria en funcidn del costo medio
de prestacion de los servicios a largo plazo, quedando la declsion linal en el Directorio de la

Empresa. Las alternativas planteadas so resumen a continuacidn:

- Alterialive Bose
- Afrernotiva A
- Alternotiva 8

551 Alternetive Bose

Considerado la estructura lanifaria propuesta en el cuadro 5.3, para la altemativa Base sa plantza
los siguientes elementos:

Rangos de Consuma v asignacion de Subsidios

Categoria Residencial;

Cuadon 5.4 f-'-ﬁnun:u:: T — é-;:f&;;::;Eii-_'ﬂ.'rll.ld' - flage
Elaborachim Cquips Consultor

Los rangas de consumo definidos en esta alternaliva, Henan como finalidad garantizar el acceso a
un consumo bisico v sociaimente descable por parte de los usuarios del siskema de agua polalie

Categora Comercial, Industrial, Oficial

om-20m° 5 0,19 & 019 : 8 q,d
21 m* 30 m? 5 019 5 019 | % o034
>3 m 5 0D | 5 000 5 0,245

2 R |

Coiadro 5.5 Fangia e csraimg - categoria pamercial, mdustrizl, oficial - Alkgse
Elaboracidn: Eguigio Coagltae

16
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Los consumaos catalogados tomo Macromedicion se cobirarian USD S .37 equivalente al Cosio
Fromedio de Large Plazs de Mantenimignto  desde & primer m'  en la facturacidn de esia
calegonia no se dplica I3 tasa de altamtariflado. Finalimente, en caso da existic distslbucidn par
tancuarc de 15m' e facterard USD 5 0,00 o tandguero que distibiya sguea para consdimo
humano di seciores domesticos

mparativo de tegoria Residengip)

SitCAcitn

':;___-- “Artual:
! 8,75 5.35 30 1087 | 1266
‘ 2 | B 532 85 11,93 ' 16,83
: 3 _ B35 21,2 A SR _ 3299 10,99
| 1 8,75 5,86 45 | 1435 25,16
| 5 8,75 o3 | 5o 1531 | 29,32
L& 1 &3 6,20 _ 55 | 1648 | 33,49
7 8,75 5,37 B 17,64 37,65
| &8 | &¥5 BSA 61 17,90 13,48
| ¥ 8,75 BI1 | & 18,15 3%
| 10 875 b,88 | 63 18,41 40,15
11 8,75 7,05 | 64 18,67 40,98
12 B.75 7,42 _ | B5 ' 13,93 _ALBZ
T 8,75 73 | | % | 2021 | 4538
- 875 7,56 | | - T 2149 50,15
HET 8,75 7,73 T 5431
16 .75 7,50 _ : 85 | 24,18 SRAR
17 | &1 807 | 8 | 2558 62,64
N T 8,24 |95 | a0 | 658l
18 | & 2,41 100 2841 | 7097
20 | &1 | s | 10 | 3451 | 8763
- , 10,52
Cuadro 5.6 Comgarativa e ofanillzs categoria residencial — sBaseg
Elaboradian Fopige Comiultcs
37
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fesumen de ingresos

i ALTReT R
8.156.885
2,499,135

d42 1683
549,415
06,515

2,022,475
250.884
61.179
128567

4.277.872
4.263.736
14,136

; ; 5

i,

2 5387 405
206,558

3 17%

96,9%

Cuadrg 5.7 Resumen oe irgrens = AR
Elgboradin: Eguign Comsifte

5.5.2 Alternativg A

Rargos de Consume y asignacipn de Subsidins



Felipa Ifigue? Santhas

Sl dol Eaedlio Tarlado asra bog 5200
CONSULTOR Andil Paqalie g adastar s P EMARA R
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FIF Consultaria

Aty O

Categoria Residencial

l:: m™ 201 m 5 039 |
Ej mie30m' | 5 I:F_.H-S: _r
?:-IT_Ea-m h : U,S_E ii
=61m* | 5 0p0

I.'||a|:|r'n 5.8 Banpos da consiime —calogor s psidencisl - AR
Eabaratiin: Equina Consubs

Categoria Comercial, Industrial, Oficizl

| >31 m? | 5 o000 | s o000 5 0245 |

Luadre 5.9 Rangos de conisurmn = categaria comareial, Il 1r al -u ol - A&
Elakorackén: Equipo Cormuliar

Los consumaos catalogados como Macromedicidn se cobrarian USD o 37 squivalent2 al Costo
Promedio de Large Plazo de Mantenimientn  dasde gl primer m° en la facturaciin de esta
calegoria no e dplica la tass de skcantarilade. Finalimente sn caso de existir distribucion pos
tanguero de 15m” se facturara USD % 9,00 por tanguers gque distribuya pua para consuma
humana de sectores domastices,

Comparativg de Planillos

Srtirac g

tual

Alternativ

1 3,75 5,355 ET) 10,87 10,87
2 8,75 5,525 T 11,53 12,41
3 8,75 5,695 an 12,99 13,86
2 8,75 5,865 a5 14,15 15,30
5 875 B35 50 15 31 16,74
5 8,75 5,205 55 15,48 18,14
7 8,7% 6,375 &0 17,64 19,60
K B,75 6,545 &1 17,9 20,47
o 8,75 G715 62 18,15 230 |
10 8,75 et Gd 18,41 22,13
ii 8,75 ¥.055 4 18,67 2297
BT 8,75 7225 | B | 18,83 23.E0
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CiF Consultoria

13 8,75 7,395 70 20,21 27,97
14 B, 75 7,565 75 2149 35,13
15 B 1735 &0 2277 36,20
16 B.1% 7,805 T & 24,18 A0, 46
17 8,75 B.01% 90 75,50 44,63
1% 8,75 k245 | 95 27 A8.7%
19 8,75 B,415 100 23,41 5205
o | 8,75 B.585 110 14,61 GO 62
25 0,81 0,775

Ciadrg 5,10 Compariativn de ol caie aola resiclencind - AA
Elaboracdn Fouipo Consulbs

2496313
A40.7965
549.415%

66,515

290884 |
51170 |
12 867

e
5.593.072 |
5578938 |

14,136

£.0659.600

2.387.405
263,586
3,12%

O, 88% |

CARTERAMENCIDA
Cuadro 511 Resuimen fe ineresos - Ak
Elaboracion: Equlpn Comsilto

an
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5.5.3 Alternativo B
§ 5 ek i de Sudas el

Categoria Residencial

21 m- a0 m® 5 0,35
41 m'- 60 m* g 032
&l m | & 0.00

Cundrn 5,02 Rangsd de canimn —sateenriy tRsidencial = AR

Elalsie neicha Enuips Comusilfor

Categoria Comercial, Industrial, Oficlal

“Rangps de 012

e I T e

om'- 20 m? 5 0,25 D25 |
21 - 30 § 0,25 025 |
=31 m’ $ 0,00 S 000 |

Eladsaracion: Equipn Carmmuitor

EP EMAPAR

5 __D,E-QIE

Cuzdrd .13 Rangos de consuma = Categona cormercisl, mdusteial, eificiial - AR

Los consumos caialogados como Macremedicion se cobrarian USD 5°0.37 eguivalents al Costo

Promedio de Lerge Plaza de Manlenimiente desde el primer m’

er la facturacién de osta

rategoria o se aplica lao tasa de alcantarillado. Finalimenta, en caso de existir disteibucion pos
tanguera de 15m” se facturara LSO S 9,00 por tanquerc que distribuys agua para consumo

Fumano de sectores domésticas.

Com i i

i 5,73 2,15
i 8,75 5,52
1 B 5,69
1 875 585
iy B.TS [
[ 75 532
T : 5 EAT
] [ 3,541
5 3,7 B,
i BT B33

41
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CONSULTOR "Lewisatiata del Esudia Tambano parq 15 S o di
nma Bk y Sicantantizds
B _ y EP EndAPAR
o 4l gy de PRIMER INFORME
EIF Consulioiia
I ]1;_ F;.-";. 1L i 13,57 2245
= f?: ._Fr.._r.i' -2 18,53 %337
5 -1 159 . I 7,45
L 3, J'E. 755 SN 21.44 31,54
4] A17E 7,73 i) 280 75,78
LE &3 79 L) 2414 38,895
17 0,75 07 1] 35,59 4411
18 0,75 5,28 | 45 .r 11;::":
141 B75 8.1 100 2841 3.4
;:I K75 2,55 133 14, i1 5,13
E B A 5.7

Cuadrg 5.1 Comparativa e planiifas rategeris cpsidencisl — &0
Elabaracian: Fouipn Consline

2.487.721

3730203

d38.500
549,243
668.515
1.944

T g b

: T apETEeT
2,022,413

290,822
&1.179
12.867

B L[

=

2.

Cuadro 515 Relumen d:_|rh_;.l-'_'h-', 4 = A0
Elaboracién: Equipo Eonsufic

5881409

Jg7.el

257.983
3.12%
05,5%
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ANEXO 3

PRESUPUESTO DE INGRESOS
EJERCICIO FISCAL 2016
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EMIRESA PUBLICA EMPRESA MUNICIFAL DE AGUA POTARLE Y ALCANTARILLADO RIOBAMBA
PRESUPUESTO DE INGRESOS EJERCICTO FISCAL 2016

EN DMILARES AMERICAMOS

YALOR

PARTIDAS DETALLE PARCTIAL | PRESUPUESTADOD
100001} TLO 1~ INGRESOS CORRIENTES 9,129,439.33)
13,00, O UPD 3,- TASAS ¥ CONTRIBUCIONES FALESS 66
130710106 UBGRUPRD 1.- TASAS GENERALES
13010700 YENTA DE BASES 250057
13010701000 [Viena do Bases] 2,300.57
13.01.99.04) OTRAS TASAS 5B, 5.0
130099063000 [N Especificadios S8 045
1400000 GRUPO 4.- VENTA IIE BIENES Y SERVICIOS £.033.772. 710
1403000100 SUBGERUMD 3.- YENTAS NO INDUSTRIALES
14020} AGUA POTABLE S0 4R84. 20N
140 LN Agas Porable Sominsiros (cargo fijo) 1,607 47471
14030000002 Agos Potable Suminstros (carpo variahle) 3,244 624 60
TLOZMAR.000  [Conesion ¥ Reconexion de Apus Polabla 1S 49,003
14030 03,001 |Vents di Medidon:s 403, IR5. B
LERIERER [} ALCANTARILLAIHY 3ATEZ49.0ME
14030301000 [Alcesnillndo Servicios (cargn vanabie) 221599614
14030501008 AlcsisEilado Secvicios [cargn fijo) 1,025, 102 54
1407305 02,000 ‘opexhin ¥ Reconexion de Alcanlanllado 20, 020308
140399 14k {¥TROS SERYICIOS TECHNICDS ESPECIALIZADOS 110,985 540K
14055000000 [ Servicios Tecnicos ¥ Adminisuragive 111,955 500
17N GRUPO 7.- RENTAS DE INVERSIONES ¥ MULTAS 144 HHE W7
17.07.060. 1) SUBGRUMD L- RENTAS DE INVERSIONES 22700,
IT.0L0LMEDDE  [Inbeses por Depositas a Pl 227500
17.03.00LIH) SUBGRUPMD 3.- INTERESES POR MORA
17,003,990 OTROS INTERESES POR MORA 198, 797.04
7038000000 |Par costas Judicanhes 53450
1.05.9004.000  |inleres por Wom 108,242 56
170400001 SUBGRUPD 4,- MULTAS 3381285
17060, 5000 .0 {Hras Mults 1381285
TH.ML DL GRUPO B TRANSFERENCIAS ¥ DONACIONES CORRIEYN 40|
18,05, L0 SURGRUIPD £, STRSIDIOS
IR0S030000  |De Tarifis dal Sector Pahlics 1.00
IRO5.030000  |Sebsidio de Pliegos Tarifasus 1.0
M1, D00 TITULO 3.- INGRES(OS DE FINANCIAMIENTO THS2.66
ECHE I GRLUPC 8- CUENTAS PENDIENTES POR CODRAR Ta6.527.66
BRI LTI SURGRUPD 1.- CURNTAS PENDIENTES POR COBRAR
IR01,00000  |Cuentas por Cobris T86.522.66
36.01.07.01.003 |Da Cuentas Por Cobear [VA 1.00

TOTAL INGRESOS 9.915,982.99]
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ANEXO 8

CONVENIO BANCO DEL ESTADO
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GOBIERNO AUTONDOMO:
DESCENTRALIZADO
MUNICTPAL DE RIOBAMEA

EMFPRESA PUBLICA EMPRESA Riobamba — Chinborsgo
MUNICIFAL DE AGUA POTARIEY
ALCANTARILLADO DE RIOBAMBA,

e —

Todo combis de direccitn seré notificada immedistanente por las Partes contratamtes,
TRIGESIMO SEGUNDA - TMPURSTOS.-

De conformidsd con lo establecido #n ¢ ArL10 ds la Ley de Electrificacion Rural y
Urbano-Marginsl, publicada en o Registro Oficial No.221, de 20 da jumo de 1993, o}
presente Convenio  de préstemo estd exeoto de fods clase de impuestos fiscales,
provinciales y municipales, sean Esios de caréeter especisl o gepers]. i &

TEIGESIMO TERCERA - DOMICILIC ¥ TRAMITE -

Para el css0 de prndubi:.ga divergencias derivadas de este comvemo, las partes sefialan
omo  domicilio la ciudad.de Quito, a CUVOE jueces compotentes se someten y &l
tramite del juicio verbal sumarsy, sin perjuicio def efercicio de la junisdietidn conctiva
de] Banco,

TRIGESIM® CUAKTA~ PREVENCION CONTRA LAVADO DE ACTIvOS )

Fn cumplimiento de la. “Nnm::as de Prevencidn de lavado de Activos para las
Instituciones Caontroladas por la Superintendaacia de Bancos y Seguros”, el Banco del
Zstado desiinda toda résponsabilidad en case e Inpunplimientn de log fmes y objetivas

. oo la ssignacion de recigsos que consta en el presente convenio; por lo tanto, los

prestalanios asumen 13 ‘fotal responsabilidad por ol buen o 2] dinere comcedido ey
celidad de préstamo.

' v - M
TRIGESIMO QUINTA NORMAS SUPLETORIAS,.

Sin necesidad de que consted eXprosamenits; &6 enticnden incorparadas a2} presente
convenio, les del Reglamento General de Operacionss de Crédito del Banco del Estadn

¥ Supleloriamente las normas ‘Vigentes o la instnicibn relacionadss con el
fnanciamiento,
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CONVENIO DE TRANSFERENCIA Y REEMBOLSD A CELEBRARSE
ENTRE EL . MUNCIPIO DE RIOBANBA ¥ LA EMPRESA POBLICA:
EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE
RIOBAMBA “EP-EMAPAR”

Comparecen a la celebracién de Ia presente convenlo por una parte la L
Municipalidad de Riesbamba (IMR) representado por &l licendiado Juan
Salazar Loper vy 2l doctor Gonzalo Fray Mancers, en sus calidades de
Alczlde v Procurador Sindica respectlvamente: y, por otra parte, |3
Empresa Fiblica- Empresa Mumclpat de Agua Potable v Alcantarillado (EF-
EMAPAR) representado por el sefior ingenlero Carlos Velarde en su calidad
de Gerente, conforme se justifice con las nombramientos que se adjurian
a lo presente en calidad de documentos habllitantes; quienes convienen en
celebrar el presante instrumento 2l tenor de las siguientes cldusulas

CLAVEULA PREMERA.-ANTECEDENTES. -

1.-La EP-EMAPAR, es una persona jurldica de derecho piblico v autonomila
administrativa, npe,ratlua, financiera y-patrimonial tigne como una de las
firalidades el | dotar de los servicios e aguz potable y slcantarillado,
regular la accion de Dﬁ'ﬂs entes actuantes en el suministro y participara en
el ontrol de fas cuencas bidrogréficas aprovechables guienes ha realizade
ei provecio denominado CONSTRUCCION DE LA PRIMERA ETAPA DE
LOS PLANES MAESTROS DE AGUA POTABLE ‘!" ALCANTARILLADD
DE LA CIUDAD DE h:mﬁﬁﬂsﬁ

2.-Mediznte - ras:ﬂuuﬁn M. -EH!E e! Prectorio da la EP-EMAPAR
Resuelve: autorizar al Gerente Gensral Io smg:lipmpn del convenis
=smire =l XL Muni:ip[u ﬂa Richamba v 2 = F~EHAFAR para! ia
transfarancia da E.r-:ursns: del Eré:-r!ltn umrgam pnr @l Banco del
Estado. ; :

#.-Mediznta Resolucién 2611 -DEHB—EI-E, El Hlusire Concejo Cantonal

de Ricbamba, en sesidn realizzda ¢ veinte y cuatro de enero de dos

mil once, en base zl informe det sefior Alcalde, resolvid autorizer se
sransfileran 2 la EP*EHAFML log fendos provenientes del Convenio
de Préstamo .y Fuial»:.umian ,Emurltu entre =1 Banco del Estads,

Gobiamo Autémome Descentralizado Municioal de Riocbamba, ta .

Empresa  Pdblica-Empress . Municipai = de. Aguz  Potable f
Alcantariliado. el Ham:ﬂ I:entrni dei, Etuadnrr del prp'gral:ﬂ;;
Constriecelén de 1a ﬂ'r-rmera E;aaaﬁe F!-':an ﬂlaEErtr- de Agua Fotakle 'i‘
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CLAUSULA  segumps.. GRIETD -
dntecedentes antes indicadpe

EP- EMAPAR los valares quUe correspondan Para la ejecucisn Por parte de la
EP- EMAPAR dal proyecto "CONSTRUCCION pE 14 PRIMERA ETAPA DE
LOS FLANES MAESTROS pe AGUA POTABLE v oy
LA CIUDAD DE REDBAMBA™ ¥ QUe comprende la gfecucidn de redes de
distribucién ¥ fanques de reserva dal sistems de 20ua potable; y, dos
calectares  da aleantarijlado combinado; v,  Emoress . -legalmente
represantado por gf ingeniera  Carige Velards 2Cepan la fransferefcia

efeﬂuaﬂa, valores gue deberdn ser utilizados para 1Ia 2jecucion dal
Broyecto en referencia, .

Alcantariliagy g€ lz ciudsd
Credito de 12 Municipsiidad

CANTARILLARD DE

CLAUSULA TERCERs, - OBLIGACIONES By
OBLIGACIONES pE s EP-EMAPAR |

“: 2 EP-EMAPAR sa abligs en wransferis de Ia parig; Presupuestaria Nro.
12.5_&.!32.{!1.9#.1:@1@;:; SECTOR PUBLICD FI“AH&IEE“ alz
corrients cipin de Rigbamba en formia
Mmenszual (cada 30 dias) conforme! lax clausulas sty » Séptima, octava
novens v duodéciris d= Cuméemafﬂe-Pr'éa'fa'mu's.y Fidelcomizo suscrity
entra € Bancd dal Eetada, . Goblerrg a'utﬁnﬂmu-'negentmtimdﬂ'
Empriss Diblics ‘Empresa’ Municipal de Agus’
Potahla v Alcantarilladp ge Rivhamba® i & Banco Cenral del Ecuador Ia

correspondiente ciotg par’ e Bag0e "del- fideicomisy dal préstamo - del

del sistema g agua  potshle: s o
combinado, | gn ta50 de incumplimianto Ia EF-EMARAR autoriza al

Municipio de Riobambs e Torma Expresa e ITevocsble |, la retencidn
altomatica da SUS Faribas Ha B2 2ptE Mo SR rr i :

Eacificn que mantiens en &l ;Banco Cantral del E

La fisczlizacion’ del proyecty estaré. bajo Ia responsabiiidad . de I EP-
EMAPAR, - : WA, a3 ol e el ,
La EP-EMAPAR asumirs g costos que
Precics, abrag mmplémen;arigs;_ incrame Imposicione
tribitarias u ptras G se praduzcan durante la gjecucion Oel proyecto.
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e L= EP-EMAPAR para asegurar la obligadon gue Uens con la
Municipaiidad de Riobamba compromete todas sUS rentes actuales y
fururas asi como las transferencias que reciba del Presupuastp General
del Estado v se obliga expresamentie irrevecablemenis 3 estzblecer y
mantensr en sus presupuestos anuales los valores que SEAT necesanios
pers atender en forma oportuna el compromiso asumida con [a
ruricipalidad hasta Iz total cancelacién de su obligacion, como o
estahlace el convenlo de préstamo y fideicomise lo cual no pedra por
ninglin concepto ser compensado baje ningin justificativo pues su
cumglimiento seré Gnicemente via transferencla por parte de ia EP-
EMAFAR a favor de 1a municipalidad

CBLIGACIONES DEL MUNICIPIO DE RIQBAMBA

La Municipalidad de Righamba trancferird log valores con Largo ailas
partidas presupusstarias de gastos del presupuesto murji!:ij:-_al Mros.
3.36.75.01.01.00 item de Agua Poisble $5.765.424,00° y B I2
2 36 75.01.03.00 ftem de Alcantzriiiado $. 1.476.201,60 dando un valor
rotal de $.7.241.695,60 que corresponde al 40% gel primer desembolso;
los siguizntes desembpisos ‘ge transferiran conforme o estipula lz=
cléusulas sexta y vigisima sexta del Cohvenio de préstamo y Fideicomiso
cuscrito entre el Banco del Estada, ‘Gobismo gUEANDMD Descentrzlizado
Municips! de Ricbamba, la Empresa Pablics Empresa Municipal  de Agua
b "Banco Centre! del Ecuador para
apa ¢e 105 planes maestros de

Potable y Alcantarillado de Ridbamba; ¥ el
gl Proyectn ™ Construcdidn de |a Primera Etapa ¢ e | :
Aaua Potable y Alcantariliado de 1a cludad de Rigbemba’, qus comprende la
ejecucién de redes de distrbucién'y tanques dea recerva dél sisterna de agua
potable; y , dos. colectores _I'_]E aléﬁnﬁﬁifﬁdpftﬁmﬂ.ﬂadﬂr valores que serdn
utilizados por la Ep EMAPAR | en la ejecucidn del proyecto  descrito
S e R

CLAUSULA CUARTA~UTILIZACION DE FONDOS: 5

L= EP-EMAPAR serd directzmente la responsable gel buen uso de ies
recursos asignados por aste cun_{.'ggni'u , dentro del piazo previsto y sin que
pueda destingrse 2 gtrps fines, sino. finicaments 2. 105 expresados en el
proyectn objeto. del Iﬁnﬁnléiafhiéﬂtp,, pare o cuzl -deberd sometarse a la
normativa vigente correspondients, esin 25 a la Ley {rgénica del Sistema
Macional de ;untr,an—:{:iqn_'i'r‘_ﬁ[_iliqa, _5u- Regiamento aquellos décretcs o
resoluciones que se expidan o se hayan expedido para este fin pof parte del
INCOP ; razén por la tual la responsabifidad del Municipio

limita Gnica v exclusivarnante a la entfsgs dp recursos n’ansi‘er'[dns.p,ur_ﬁ
A o Laid i k " E ':"-

Banco del Estado. IR g g L
: . =z 1 : . % i

de Riobamba sa’
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L= EP-EMAPAR para asegurar la ghbligacién  que tiena con |2

Municpalidad de Riobamba commpromete todas sus rentss actuales y
futuras asl como las transferencias que reciba del Presupussto General
dal Estado v se obliga expresamente e irrevocablements ectablecer y
mantener en sus presupuestos anuales los valores que Sean necesaflos
para atendsr en forma oportuns el compromiso asumido con &
municipalidad hasta Iz total cancelacitn de su okligacién, como o
cctablace el convenio de préstamo y fideicomise o cual no pedré por
ningln conceplo ser compensade baje ningdn justificativa pues su

cumgiimiente serd Gnicaments via transferendz por parte de la EP-
EMAPAR a favor de la municipalidad
CELIGACIONES DEL MUMNICIPIO RE REIOBEAMBA
;las

La Municdpalidad de Riobamba traneferira los velores con cargo s
partidas presupuestarias de gastos d=l presupuesto municipal Nros.
3.36,75.01.01.00 ltem de Agus potsbla $5.765.494,00° .y 2 I3

3.36.75.01.03.00 item de Alcantarillado $. 1.476.201,60 dando un valor
total de %.7.241.695,60 que corresponde al <0% de! primer desembolso;
los siguientes desernbolsos se trangferiran conforme io 'estipuia las
dausulas sexta y vigssima sexia del Convenio de Préstamo y Fideicomiso
cuscifto entre el Banco del Estado, Gobigmo auténeimo Descentralizado
Municipa! de Ricbamba, la _Téﬁzgrgsaipﬂb1i;a Emprass Mﬂnicfp‘_—::!:de Agua
Poteble y Alcantarillado de Rioba nba; v el Banco Centrai dei Ecuador para
\ Proyecto  * Consiruceién dé ia Frimera Etapa dé los pianes maestros de
Agus Potable y Alcantariliado e 12 ciudad de Riobamba®, que comprende |
ejecucion de redes 'd'é'g:iis't_rlb{ij_::ilﬁh:y'I:_‘.I!;'L-;'[!Jﬁﬁ de reserva del sistema de agus
potable; y , dos colectores 12 alcantarilizdo combinade, valores que serdn
utilizados por la EP_EMAPAR | =n. la efecucién del proyecto desérito

an-tarlr:armente,
CLAUSULA CHARTA.-UTELIZACION niE FONDOS: i

La EF-EMAPAR sers yi_rénﬁ_gﬁ%e.ﬂxé:_]'a responsabe del buen uso de los
recursos asignados par este conyenia , dentro de! plazo previsto y sin que
pueds destinzrse a otros fines, sing, Ginicamente & los expresades en el

prayecto obiste del financiamiento, para o cual deberd someterse a |a

normativa vigente correspendients, esio e< & fa L=y Orgénica, del Sistema

Naconal de ﬂnnrrsmciqn_.?ﬁﬁ_!.lg ;34 Reglaments v aquellos decretos o

resoluciones que se expidan o5& hayan g-;pedi_dn para este fin por parte del
INCOP ; razén por Ja cual 12 responsabilidad de! Munjcipic de Riobamba sg' -
limita unica y. Exl:l.usivqmenté_é,_lfa entregs de TECUTS0S transferldos pnr_%
Banca del Estado, e it s T ' ; L

e |
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= La EP-EMAPAR para asegurar |a obligacién  que tiene con |2

\ Municipalidad de Riobamba compromete todas sus rentas actuales y

i futuras asi como las transferencias que reciba del Presupuesto General

o del Estado vy se oblige expresaments £ irrevocablemente a establecer y

" mantener en sus presupusstos anuales los valores gue sean necesarios

£ para atender en forma oporiuna el compromise asumido con |8

) municipalidad hasta la total cancelacion de su obligacion, comao o
) establece &l convenio de présiamo y fideicemiso lo cual no podrd por
2 ningtin conceptn ser compensado baje ningln justificativo pues su
) cumplimiento serd Onicamente vl transferencia por parte de ia EP-
‘ I'| t EMAFPAR & favor de la municipalidad

QELIGACIONES DEL MUNICIPIC DE RIOBAMSA

= s Municipalidad de Riobamba transferird los wvalpras con Cargo ailas
f partidas presupuestariss de gastoz del presupgesm municipal Mros.
i 3.36,75.01.01.00 item de Agus Potsble iE,;'FﬁE,dQ:ﬁ,J}D y B8 1a
@ S 35 75.01.03.00 item de Alcantarillade $. 1.476.201,60 dando un valor
& kntal de %.7.241.695,60 que corrésponde 2l 40% del primer_desembolso;

lns siguiznbes desembu!_susj se transferirdn conforme lo estipula las

cléusulss sexta y vigésima sexts del Convenio da Préstamo y Fideicomiso
@ cuserita antre el Banco del Estado, Gobierno auténomo Descentralizado
= Municlpa! de Ricbambz, la Empresa Publica Empresa Municipal de Agua
s Potable y Alcantarillado de Risbamba; 'y el Banco Central del Ecuador para
r'? ol Proyectn ™ Construccién de Iz Primera Ecapa de los planes maestros de
i Agua Potable y Alcantariilado de la cindad de Riobamba®, ‘que comprends la
i clecucién de redes de distribucion'y tanques de reserva del sistema de agua
& potable; y , dos.coba tores da alcantariiizdo cambinade, valores que serdn
3 utitizados por la EP CEMAPAR | #n ia eiecudén del proyecto descrito
& I M R Sl
g L AUSULA CUARTA ~UTILIZACION DE FONDOS: i
& Ls EP-EMAPAR serd directaments Ia responsable del buen ‘uso de los
o recursos asignados por este convefilo , denfro del plazo previsto y sin qua
i pueda destinarse a ﬂtﬁ?i':flﬂﬁi;;__ﬂmﬂ_ !E_hla.zam_gm:e_a__}na expresados en el
3 proyecto objeto. del _,ﬂnanl;_ia!jpiﬂ:l';!t_:-:r_,,ili:__ﬁém o .E:Lla.l:qeh'ei‘é'guﬁllqtgrs: ala
: normativa vigente correspendiente, esio €s a fa Ley Qrgénica del Slstema
-y Naciona! de Contratagin Fiblica, su Reglamenta anuelios décrstos o e

&

resoluciones que se eiqp'i'gan b 5e hayen g}:p@didq_pafa este fin par p:ai-te del 05
INCOP ; razén por la cualla responsabilidad det Municiplo de Riobamba 5?'

imita Gnlca y. exclusivamente a I3 entregs de recursos transferidas por € .
Banco del Estado. . . . il o i b o b -ma
: | l : : : ' - xx{ T
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CLAUSULA QuInTa

La EP-EMAPAR Bubo:

} en forms 2Xpresa p
rrevocable, |5

SUS rentas de la cuents N,
que mantiene an &l

a de agug potable; v | doe
la sola

De manera previa g
ncumplician

lobamba se resera g derechs de ef
¥ control dal ysg L : ¥

chlipaciones cantraidas. por |
Auditoriz Interna ¢
]

las facilidades nacosariae
Para que reslice gf referldo seguimiento 3 28 Inversiones efectuadas can

i

erido

Para realizar o seguimiento financiers def & i

For la Municipalidag  de Riobambs s 'EE-EM}&PAR'_ nitirs
documentacisn detallada ¥ tertificada So0bre los ga
Ejecucion del objsto de convenio def valor transferido

"% erido por la municipalidad, - S 8
Para que el municipio da cumplimientp g 13 clausyls décimo séptima’ ded =
Convenio de Préstamo y Fidelcomiso susceitn entra =

R P
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@ €e los planes Magstros da Agua Potahje Y Aleantarilagg de la ciydas de
® Riobamba*, qQue comprende 13 gjecucidn e redes e distribucidn ¥ tangues
) de reserva dgl Sistema de a0ua potable; y | dos colectores de alezntaritlads
@ Combinada,
E] CLAUSULA SEp Ty, . ACEPTACIA ..
fir; L2 EP-EMAPAR 8Cepty |as transferencisg realizacas por |3 Municipalidsd de
& Rigbamba: ¥: 12 Empress ACePLS realizar |ag ransferencias en forms
® MeEnsual de g valores sntes indicados en jag Cldusulas afteriores,
®
& CLAUSULA UCTAVA.- Busacdy .
% _ Elpresenta SONVEnio beandrg yna duracitn dasge 2 suscripign del prasents
bt convenio hasta |y liguidacign ¥ susaripoidn de [as dCias de entrega
e reEcepcion Pravisional y definltiva ga la abra, _
&
b ~LAUSULA Nowvena - CONTROVERSIAS,..
> .
@ ;  En easa de surgir cuntrnwerma;s J'asl Partes buscapsy En primera INstanciz
& una soluckn amigable ap base a los prrnﬁ;}fgs tle equigay Y Sl esta no fiers
ﬂ vogibfe e SOMeterdn & yn Procesn ge mediacidn 5 Havés de (g
-'"u. Procursdu iz General gay Esfado, '
@y o !
T i fonstancia de ACEPLICion. de todo Ig Estipulads. lpe COmparetientas
=7 ®nterados de rpege Y 6ada una de las cliusuize Gue anteceden, ge afirman
o Y ralficen en téda = contenido y fipman da buspa s 12 ciudad - ge
L Risbamba, EI".’I'?E :
T T
I.'-ﬂ:l:l.

Alca

e "—\L—-—'———}_H ; i
@y Lie, Juag spjapat Lépez

Falo

Fray Mancero
LDE D RIGEAMEY. % MUCURADOR SINDICO
e ~ ng;‘ “
~Ing.’ Carlos Velarde ﬁ i
GERENTE DE 15 EF-EMAPAR ¥ Eeen % it
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Banco do
ENCIRSA. PEGHDNAL &
CONTREATO DE FINANCIAMIENTO Y SERVICIOS BANCARIOS

Suscriben el presente contrato de finenciamiento v servicios hancarios, el Banco del
Estado, el Gobierne Autdnomo Descentralizado Municipal de Riobamba, v el Banco
Central del Ecoador, de conformidad con las sizuientes clfusulas:

CAPITULO |
INTERVINIENTES, ANTECEGENTES ¥ DOCTMENTOS
FEIMERA - INTERVINIENTES:

Imervienen en la celebracidn del presente contrato de finsnciumiento ¥ EErvicios
bancarins las signicntes partes:

a) El Banco del Estado, que para efectos de este contrato podrd denominarse
“"BANCO™, como prestamista, representedo lepahmente por Ja sefiors Verdmics
Gallardo Aguirre, en su cahidad de Gerente General v Representante Legal del Banco
del Estade, sl smparo da la facultad contemplada en Iz Resolucidn No. 2014-DIR-009,
de 31 de enaro de 2014;

b) La Sucursal Regional 6 del Banco del Estado, representada por el licenciado Maresln

Calvepifia Sigehey, que para efectos de este confrato podri denominarse “OPERADOR
DEL FINANCIAMIENTG", como unidad desconcentrada del Banco del Estado, v de

. |
— P ——-

acuerdn a la Resohicion No. 2014-DIR-009, del 31 de enero ded 2014;

¢} Bl Gobwerno Autonomo Descentralizado Municipsl de Riohamba, que para efcios
de este contrato poded denominarse “PRESTATARIQ", representado legalmente por ¢l
mgerdern Byron Napoledn Cadena Oleas, en su calidad ds Alcalde, de conformidad con
¢l nombramiento que se scompafia como documento habilitente v que se incomors &l
presents mstmumento: v,

€} El Banco Cemiral del Ecuadar, coma Agento Financitre, representado legalmente por
la ingénicra Pauline Romin Naranjo, en su calidad de Diectora Nacional de Sistemas
de Pago, ¥ comd mandataria del sefior Gerente Generzl, representante legal de s
instituckin, de conformidad con el documento habiliance que se adjunta, quisn
comparece exclusivemenle para los fines previstos én lz cliusula Décima Quinda,
“SERVICIDS BANCARIDS™.

SEGUNDA.- ANTECEDENTES:

2.1. Madiante oficio No. 0008-ALC-2015, de 5 de enéro de 2015, e Alcalde del GAD
Municipal de Ricbamba, solicitd al Banco del Estade wn financiamicnoto pars is
comstroceiin de obras complementariss para mejorar &l fincionsmiento hidriulico ds
las nunevas redes co idas en la primera etapa del plan maestro de agua potshle de iy
cmdad de Riobamb "
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SUCURSAL REQICHNAL 6

1.2. E]l Comite de Crédito de la Mattiz da] Banco del Estado. én sesidn celsbrade el 23
de enero de 2015, recomiznda la aprobacitn del finasciamiento.

13. Visto ¢ informe de evaluaciin No. 2015-001 4-CERS-A-0118, de 16 de ensro de
2015, cahficado por el Comité de Matriz, en sesifin de 23 de enaro de 2015, la ssfiora
Gerente Generel del Baneo 2] Estado mediante Decizidn No. 2015-GGE-040, de 11 de
febrero de 2015, concedid un financiamierts & fiver del Goblems Auténomo
Descentralizade  Mumicipal de Riobamba, hasta por USD 3.136.410,00, {TRES
MILLONES CIENTO TREINTA Y SEIS MIL CUATROCIENTOS DIEZ DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA), destnado a finanefar 180 “Construceidn
de 3 provectos que complementan el dplimo servicio de la primera etapa del plan
magsiro de agua patable de la civdad de Riobamba, cantdn Richamba, provinga de
Chimborazo™,

1.4. La Subsecretaria de Financiamienta Piiblico del Ministerio de Finanzzs, con oficia
No. MINFIN-SFP-2014 0407-0, de 13 de noviembre de 2014, certificd que el Golwerno
Avtonomo Descentralizado Muricipal de Riobamba no tiene obligaciones pandientes
de pago por endendamiento piibheo,

2.5. El ninanciamiento se encuentras régisirado en el Sistema de Integrado de Crédito
¢51IC) con el mimero 33370

TERCERA.- DOCUMENTO INTEGRANTE DEL CONTRATO:

Se entiende meorporado para que forme parte ded presente contmato, sin necesidad de
incorporario 8l mismo, 2] informe de evaluacidn Ne. 2015-0014-CERG-A-O118, d= 16 ,
da enere de 2015, que sirvie de base pera el otorgamiento del presente Gnanciamisnto

por parte del BHJIZICHJ-

CUARTA.- DOCUMENTOS HABILITANTES:

Se agregan e incorporan como parte integrante del presents contrato los siguientes
documentos;

g) Copias ' certificadss de Jos documenios que acrediten le calidad de los
SOTparesientas;

b) Copia del'oficio de delegacidn Na, 1272014, de 29 de sephembre de 2014, conferido
a1z Directorz Nacional de Sistemas de Pagn, para gue intervenga a nombre del Banco
Central de] Ecuador, como Agente Fimanciero,

¢) Copia de la Resoluciin Wo, 2014-DIR-009, de 31 de enero de 2014;

d) Copiz de la Decisién No, 2015-GGE-040, de 11 de fl;‘:blr,um de 2013, con la ¢udl =&
aprueba la concesidn del financiamientgy”
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¢) Cerlificacion suscrita por e zedor Secrstario  del Cobiemo  Autdmomos
Descentralizade. Municipal de Rinhamba, en 1 que consta que el Concgjo, aprobd lo
sipnienta:

= El presente financiamient en donde conste el monta del financiamiento v &l
plazo;

- La obligacién presupuestaria pars el servicio del Branciemiento y de 1a
contraparie con el nlmero de las partides presupuestanias;

- La awtorizacién al representante logal para suscribir €] contratn de finansiamiento
¥ servicios bancardos; v,

- Comprometimiento de 13 cuenta corrieniz que el Gobiemo Aménomn
Descentralizado Municipa] de Riohamba, mantiens en sl Banco Centrel del
Ecuador para el servicio de la deuda v el nimero de la misma,

Adicionzslmente, €] GAD Musucipal presenta ¢l registro tnico de canmbuyentes (RUC)
impresa del Portal Web del SRI, en donde consta expresamente &l estadn del RUC:
activa,

f) Copia de la tabla de amortizacion provisional elaborads por ¢l Barco del Estado; v,
) Copia de la certificacién presupuestaria emitida por el Baneo del Estado,
CAPITULO 11
UBJETO, PLAZO Y OTRAS CONDICIONES FINANCIERAS
QUINTA.- OBJETO:

El Baneo del Estado otargs u favor del Gobisrno Awténomn Descentralizado Municipal
de Riobamba, un fnanciamiento. con cargd ol Maco Programa de Saneamienta
Ambiental, FROSANEAMIENTO, hasta por USD 3 136.410.00, (TRES MILLONES
CIENTO TREINTA Y SEIS MIL CUATROCIENTOS DIEZ DULARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA), destinadn s financiar la; “Construccion de 3
proyectas que complementan el dptimo seevicio de I primera etapa del plan maestro de
dgua potable de la ciudad de Riobamba, canton Riobembe, provincia de Chimborazo™,

SEXTA-VALOR Y BSTRIBUCION DE LOS RECURSOS:

6.1, De conformidad con lo establecido en ol infome de evaluacion No. 2015-0014-
CERG-A-0118, de 16 de ensro de 2015, e costo tolal al que esciende I ejecucion del
proyecio es de USD 3.680.555,20: de Ios cuales USD 3.136.410,00, calidad de
crédito con carge al fondo CAF ~ REEMBDLSABLE - mﬁﬁﬁjﬁ; LiSD 149.800,00,
como aporie del prestatario, mis el valor correspondiente al TV A~ ) i ol

Y
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6.2 Lo distnbuciin de los recursos por categorias do imversion es la consta de 1
siguiente forma:
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ITEn CATEGORIAS DE INVERSION BANCO DEL ESTADO mmmm_.'.l. TOTAL %)
| CAFEEEMBULSABLE- | DERIOBAMEA
f INVEREIO™ %
| BBRA CIVIL 1 FRLOEA0 2.590.000,00 | E12s%
FSCALIZACION DE DBRA CIVIL _115601,00 | 119.600,00| 3325%
ESCALAMIENTO :unm.al:- ] ' WAL, ©,54% |
REATUSTE : B10,00) £A00] ciwl
CONTINGENCLAS T2R00 10 SR | 142%
MEDIOAS AMBIENTALES 10,000,100 MO | 136%
FARTICIPACTON CILDATRANA, [ 30,010 3,000 0,738 |
bmﬁbﬁﬂngnuunm 10,060 5 inooon| o2ry
SUB TOTAL . ALaR414,00 | 145.800,00 328621004 | 59 79%,
! F
| o
N TR 34345 334201 10,71% |
—_— —_— e — - - '.l.!_.
TOTAL 1141000 s4445.00) 2805830 -
(%) TOTAL B3 21 L, 7E% | 100 - 5
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El valor de USD 394.345 20, comespondienic al 12% del Impuesto al Valor Asregado,
[VA, seri-cubterto por 1a Entidad en forma efectiva v real,

SEPTIMA.- PLAZO:

El crédito se amortizard en el plaza de DIEZ (10) sfios, sin periodo de gracia, contados
a partir de Ia feche de entrega del primer desembolso,

OLCTAVA.- INTERESES:

8.1. La tasa de '1'111::&5 del credito sera del siete puni setenta ¥ einen porcientns, 7,75 %
noninsl amial, {ﬂﬁﬁfﬂhle trimestralmente a partic de la entregs del primer desembcrlsu
en funcién ds 1 tasa de interés sctiva referencial del Banco Central del Ecuador mas
500 puntos bésicos. 5i ]a tasa resultante &5 mayor 2 la vigente, 28 mantendrd la misma
taza definida por la Junta de Politica y Regulacidn Monetana v Financiers, sobre los
andlisiz correspondientes. 51 2sta tasa es menor 2 la referencial s2 tomar# 1 mueva tabla
resultante.

8.2. En caso de mora, el PRESTATARIO cancclard l2 tasa de interds que se halle
vigente a la fecha de la obligacidn més el recargo por morsidad, de acuerds con los
rangos cstablecidos en l& Repulscidn No. 051-2013, de 29 de noviembre de 2013,
emitida por & Directorio del Baneo Central del Fruador o I reguicisn u&’gm el
efecio determine la Junts de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera. 25" &

F |
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NOVENA.- TABLA DE AMORTIZACION;

9.1, E] PRESTATARIO pagari ¢l crédito en ‘cuotas fias mensuales y consecutivas,
mediante el sistoma de dividendos fijos, de conformidad con la tabla de amortizacion

provisional elaborada por ¢l BANCO, que fonma parie habilitantc ¢ intcgrante de csic
contrato,

9.2, En eads oportunidad, el BANCO comunicard de inmediato al Benco Central del
Eesador v al PRESTATARIO, las modificaciones que se produeren en la tsbla de
amoT{Eacion provisional,

9.3, Una vez que se hava descmmbolsado la olabidad del crédite o en los casos de
renuncia o terminacion anticipada del contrato de financiamiento ¥ servicios bancanos,
el BANCO elaborard la tabla de amortizaciin definitiva, que sustituird a la provisional y
pasari igualmente & ser parte mtegrante de este contrato. |

DECIMA.- LUGAR Y MODO DE PAGGS:

10.1. Todos los pagos relacionados con el presente contraio serdn acreditados por el
PRESTATARIO en la coenta corriente No, 15330048, que mantiens el BANCO en el

Banco Central del Ecuador.

10.2. Los pagos se efectuarin en los términos que trate la clivsula décima quinta del
presente coniralo.

DECIMA PRIMERA.- IMPUTACION DE PAGOS:

11.1. Todo pago se imputard en el siguiente orden:

A Jos gastos en los que haye ineurridoe el BANCO;
A los Intereses pOr mona;

A Tos inlereses convenmonales; ¥,

A las amortizaciones del capitel.

Fo b B

11.2. Los gastos en los cuales haya incurrida el BANCO, segin se menciona en ¢l
presente confrato, serin razonshlemente justificados y se encuadrardn dentro de Jo

permitido por Iz Ley.
DECIMA SEGUNDA.- VENCIMIENTO EN DiAS FERIADOS:

Todo pago que, de acuerdn con los veneimientos establecidos en lu n:_ap&ciiua tabla de
amortizacion, que se deba realizar en dia foriado, se entendera oporiunamente
e 5l se Jo haee el primer dia hahil siguiente, sin que en tal caso proceda rﬁ;ﬂ-r%l?
algund. L/ ;

o

Ax. Rudrign Pachana y Merisle, Edficls Plasa Ficoa
PEX: (53] 242407 wew barcossteda. com
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DECTMA TERCERA.- PAGOS ANTICIPADOS:

13.1. EIPRESTATARID podra solicitar ¥ pagar al Banoo del Estado anticipadamenta 1o
totalidad o parte del financiamienio.

P02 0CQREOOH

132, 51 la Admmistracion del BANCO llagare a un scuerdo con ¢l PRESTATARIO,
los pagos anticipados del capital se efectuarén conjuntamente con lss sumas adeudadas

L por wmtereses y otros conceptos debidamente determinados, que sc justificaren a la fecha
& de dicho prepago y s2 reestructurard In tabla de amortizacidn vigente.

B

& 13.3. Estos pagos anticipados debérin realizarse en 1t misma fecha de cualquism de los

vencimisntos de Is amortizacidn mensual.

'l.\_ ]
) DECIM A CUARTA.- RENUNCTA AL CREDITO: y
D :

e 14.1. 51 el PRESTATARIO decidiere remunciar @ recibic Ia totalidad o parte del
f' financiamiento, comunicard por escrito al BANCO, s fin de que resuslva 1o que fuers
@ del caso.

@ .

) 14.2. 51 el BANCO aceptare la renuncia, el PRESTATARIO se obliga a pagar a éste los

@ gastos que se demostraren haber realizado con motivo del contrel del proyecto ohjeto

del financiamients. 81 es del caso, &l BANCO procsderd a reajustar proporcionalmente

o las cuotas de amortizacién pendient=s de pago.

@

€ 14.3, De no ser aceptada la renuncia por el BANCO, =2 procederd de conformidad con

@ lo que estahlece la clausula migésima tercera, numeral 33.2, de este contraio.

@ DECTMA QUINTA.- SERVICIOS BANCARIOS:

& 15.1. ANTECEDENTES.- El Codigo Orghnico Mopctano y Financiero, incorpond un

i articulo inmumersdo, & confinuacidn del ariculs 130 del Chdign Orgénice de
= Planificacitn v Fimanzas Piblicas, & cual dispone que tados los pagos de los contratos

= de deuds con entidades del Sector Fisenciero Piblico, gue celebren lass entidades

[ plblicas, incluidas las empresas del sector piblico, estardn respaldados por la
) ‘pignoracion de las rentac de Ia totalidad de ingresas de 1z entidad dendora en el Baneo

& Central del Ecuador.

G:i! 15.2, En 1zl virtud, el Banco Central del Ecuador de conformidad con el articulo 36 del

@ . Cédige Orgénico Monetario ¥ Finaneiero, oumeseles 29 vy 30, acepla preslar los

& servicios bancarios, para lo gue el PRESTATARIO, sutoriza, expresamente y de

& maners irrevocabls por ests mstrumento, para que se dehiten mensualmente ¥ en las
& proporciones debidas, los recursos de ls events No. 70220001 o da cnalqier otra cuenta
que posea el PRESTATARIO en ol Banco Central de] Ecuador, asi como tarmbiée de las
0 rentas gue posea o gus le fuoren asipnadas oo ol futum a tavés de esas)
@ institucion, para realizar ¢l pago de capital, interesss y comisiones, de aguerdo uu%eliq
&
(&
Fi
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monto, plazn ¥ condiciones financieras determinadas ea ¢l Capitulo [ de este conirato,
de conformiddad con el avizo de vencimuento remitido por la Coordinacidn de Gestsdn
Institucionel de la Sucurss] Regional 6 del Banco del Estado al Banco Central del
Ecuador, tomando cn consideracion la tabla de emortizeckin provisiongl sgregaca como
parle integrante de este contrato.

15.3. CUENTA ESPECIAL.- Los valores debitados de conformidad con ¢l inciso
anterior serdn depositados por el Banco Central del Ecuador en forma antom&tica en la
cuenta Mo, 15330048 que el BANCO mantiene en ¢l Banco Central del Ecuader, al

momente en que se rsalice el déhito,

15.4. COMISION POR EL SERVICIC BANCARIO.- Por los servicios bancarios
que presta el Banco Central del Ecuador, eobrard 1a comision que determine la Junta de
Palitica y Regulacidn Mosetaria y Financiera.

15.5. RESPONSABILIDAD.- La responsabilidad del Banco Central del Eesador
cesard S1 ks Tecursos existentes Iz cuenis cspecial de pigooracidn de rentas
destinadas para el pago de imterés no fueren suficicofes para hoorar € crédito v en
general en todos los casos en que €l Banco Central del Ecuador se encontrare en
imposibilidad fisica o legal de complic con el compromiso que adguiere por medio de
oite contrato.

Asi mismo, ¢] Banco Ceotral del Ecuador; no ssume ninguna responsabilidad frente a
Ias obligacioncs contraidas en este contrato por ¢l BANCO ¥ por el PRESTATARIO, v
su actuacion se lirmta a la de agerte financiero.

CAPFITULO I
EJECUCION ¥ CONTROL DEL PROYECTO
DECIMA SEXTA.- MODALIDAD DE EFECUCION:

16.,1. El PRESTATARIC, realizara la obra civil v fscalizacion, a través del Sisterna
Macwmal de Contrateeiém Poblica, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley Oreanica del
Sisternz Nacional de Contratacion Piblica, su Reglamento General v las Resahiciones
gue 2] 3ervieio Nactonal de Contratacidon Piblica, (SERCOPY, emita.

i6.Z. La supervision serd ejeculada mediante administracion directa.

1&.3. El PRESTATARIO, en los coniratos en 1os que sc prevea el pago de anticipos
deberd incluir las cliusulas exigidas en los articulos 71 de s Ley Orgénica del Sistema
WNacional de Contratacion Pablica v 76 del Cadigo Orgénico de Planificacidn v Finanzas
Publicas ;:11"1;:,]&1 Administrador del o los confretos velera por ol cumplimienio de esta -

tltima nornse 7 L_!_i e

=

A, Rogrign Packara y Montevs, Erifisn Pazs Ficos
PR (OO0 2224072 waprs Basaentno o, oo
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16.4. El PRESTATARIO dohers Bamantizar que el procedimisnio precontractual tenga
concurencia de ofertas v seq tempetitivo, prohibigndose Je figura de emergencia y de

i egpecial En Ia convoesmnria se debe comsiderar 8 personas naturales v
Juridicas, nacionales Y0 eXianjerss, O nsociaciones de 2stas legalments SEpaces parg
contratar y aplicard las politicas CAF,

del BANCO.
DECIMA OCTAVA.- SEGUIMIENTO ¥ CONTROL:

E! FRESTATARIO faculta a) BANCO, pera que a través de OPERADOR DEL
FINANCIAMIENTO, ss realice 2l SCEUIMIENTD (U2 Creyere conveniette al provecto
financiado con el preserte financiamiento, '

Cuslguier incumplimiento u obsticuls a la ?plicaciin de ests cliusula faulterd 5
OPERADOR FINANCIEROD pam suspender Jos desermhalsos,

DECIMA NOVENA. NORMAS DE EJECTUCION

; f % : y T s T
El prestatario se obliga u sujetsrse & plan de IBVErones, especificaciopes ttcnices,

Presupucsios v disefios que sepdn aprobados v aceptadas por el BANCO,~ f‘_;f{ ({-:_
W L.
&
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VIGESIMA.- SUPERVISION:

201. El PRESTATARIO esti obligade = cfectusr L supcrvisidn permanente,
administraciin, coordinacion y control de las inversiones rentizadas en el proyecto,

Z0.2. Paru sus reportes, o PRESTATARIO utilizard los formularios models del Banen
del Estado, sin perjuico de que se adjunte cualguier otra mformacidn que ses neesesriz
pdra completar o aclarar ¢l informe o que haya sido solicitade porel BANCO,

10.3. Con el objeto de que ¢l BANCO pueda controlar ¢] comrecto empleo de jos fondos,
el PRESTATARIO sc obliga a remitir un informe mensusl que contenga log criterios
sobre el ‘avance del proyecto ¥ sobre ¢l cumplimiento de especificaciones técpicas y
OOTAs contractuales. En caso de que el BANCO no reciba esto informe, podri
suspender los desembolses,

CAPITULO IV :
OBLIGACIONES DEL PRESTATARIO
VIGESINV A PRIMERA.- OBLIGACION PRESUPUESTARIA:

21.1. Para asegurar las obligsciones que ] PRESTATARIO adquiere frente al RANCO
por este contrato, el Gobieroe Autdnomo Descentalizado Municipal de Riohamba,
compromete todas sus rentas, actuales v fuluras, v se obliga expresa o irevocablemente
a cstablecer y mantener en sus presupuestos anuales los valores que Sear DECesarios

pars atender, en forma oportung, Jos compromisos respectivos, hasta la total cancelacitn
de le denda.

VIGESIMA SEGUNDA,.- RECURSOS ADICIONALES ¥ OBLIGACIONES DEL
PRESTATARID:

Son obligaciones del PRESTATARID, las siguientes:

* Fimanciar con recursos propios las categorias de inversidn: contingencias, medidas
ambientales, participacidn eiudedans, difesibn ¥ publicidad, cuyo monto total asciende
a USD 148 800,00:

¥ El vilor de USD 394,345 20, cortespondiente al 12% del IVA, serd cubiero por €l
PRESTATARIO como un aporte en forma efectiva ¥ real. Cabe sefialar que el costn da

los terenos no grava ests tmpuesto por lo que Do esti inclnido dentro del valor
mencionado:

# Es de exclusiva responsabilidad del PRESTATARIO ¥y de la EP EMAPAR, Uevar &
cabo  los  procesos precontractusles,  confractuales,  seleceidn, adjudicaciin  y

2

# Es responsabilidad dsl PRESTATARIO y de la EP EMAPAR, la ejecucin, = =

{

administracion del confrato que se rezlizare, v asumir las decisiones comespondisntes; - .jr:i/

Ay, Aodrigo FIE"IHF-'J_!.' Mordales, Edifisg Hpﬁm

P (03} 2424072 wyvver Bene pesitad O.COdH

¥
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fiscalizacidn y Spervisidn del proyecto:

# Brindar las facilidades a nfdrmacién necesaria para el sepuimiento del eréditn ¥ de
Ia ejecuecidn de Tas obras ¥ =i financiamionto:

# Una vez emtregado o iltimo desembelso, PREET&T&HJU, debe remitir en un
Plazo dz 30 dfss los comprabantes de los pagos realizados & los beneficiarios finales;

* Coniratar la efecucién da letreros publicitarios slnsivis 4l financiermiento de] Banga

del Estado, asf como ser responsable de que se mamenga eq buen estado los letrepas v
Iogotipos elnsivos al Imnancigmiento:

# Cumplir comn las recomendaciones mencionadas en 1 ficha o licencin ambiental v en

el plan de  manejy ambiental, v las actividades Pregramadas en ¢l componente de
Participacion ciudadsna;

# Llevar g contabilidad del provects, conforme lo Geterming el Acuerdg Mimstarial
No. 204, publicado en o] Suplemento del Registro Oficial No, 273 de 7 de septivmbre
de 2010. Para facilitar g control ¥ seguimiento financierg del erédito o
PRESTATARIO se obligs 3 manteser en contablidad general, auxiliares ¥ 4nexos
DECESANOs que reégistren la informacidn detallada referente a ingreans ¥ egresos da Igs
TECUrs0s del presente financismiento, asf como Is correspondients o I conlraperie
estipuleda en e} PrEsenie msirumento, Jos mismos QUE e0 cualquier momenty podris
ser objeto de supervisidn por parte del Banco del Estado:

¥ Previe a la ciecucidn de] Proyecio iz fiscalizaciin de Jas obras, dehe comprobar que
las condiciones fsicas quc 5= presenten en el campo sean las de discfio, cass contrarin
debe tomar las ascipres NECesaras;

# El PRESTATARIO faculta a Banco del Estado, en 1a farma que éste cre;ywﬂ
Conveniznie, a través del Operador def Financizmiento realizar g segﬂj;uignm técm
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sdminisitetivo v financiero del provecto fnancade con csta operacidn, para lo cual ls
facilitard toda la informecidn v medics necesarios. Cuslguier moumplimiente u
obstéculo a la aplicacion de esta obligacin facultars a] Operador del Financiamiento
para suspender los desembaolsos.

¥ La EP EMAPAR serd la responsable de superviser la ejecucion de los proyectos, y

asumird los costos de operacidn y mantenimiento del prayecto;

¥ Cumpli con las metas plirianuales de reeandscidn a tavés de la Contribucién
Especial de Mejorus (CEM), establecidas de la siguients mansra:

_ CONTRIBUCION ESFECIAL DE MEJORAS (CEM)
v DE
ANO EMISION PREVISTA ] ‘EFICIENCIA EN | META
| RECAUDACTON
2015 342 068,07 ! | 273.654,45
2016 3176.274,87 A% | 301.019,90
2017 41350236 | 331.121,89

% Las metas serén sjustadas al inicio de cada sbo en base &l mieve diagnostico,
mventary de obras v emisiones realizadas, ademds se realizard un nuevo plan de accion
segiin la realidad de le eatidad. En caso de existir refermas en las ordecanzas de CEM,
ge debe remitir de manera inmedizia una copia del instumento al Banco,

VIGESIMA TFRCERA- EFECTIVIDAD DE EA RESOLUCION Y
AUTORIZACIONES:

Para la plera efectividad de Jas obligaciones contraidas con ol Banco del Estado, e
PRESTATARIO declara o siguiente;

a) Que ha cumplide con todas las obligaciones Jegales pertinertes para la celebracion
del presente contrato]

b} Cue mantendrd en plena vigencia ¥ edecto las aviorzaciones que 5@ mendcinin en
este contrato; ¥,

¢) Que en este contrato indterviene el funcionano legalmente competente para obligar al
PRESTATARIO, y gue toda actuacidon con relaci(n &l Onanciamdento serd efecluada

tamhién por funcionarios legalmente competentes paru ello,

VIGESIMA CUARTA.- MODIFICACIONES:

El PRESTATARIO conviens en que cualguier cambio en &l plan de inversionss, qus
sirvid de hase para el infonme de evalvacidn No. 20]5-0014-CERG-A-(118, de 16 de
enerc de 2015, o en el plan de inversiones actualizado y aceptado por el BANCO pars
la entregs de los desembolsos, deberd ser comunicado por escrito ¥ requertd de Ta

y
aprobacién de la Gerencia General del Banco del Estado, sicmpre que oo impl.iquf:ﬁ';é

s
B

Ao Rodrige Pachann vy Momsive, Edificla Pé Fisss
FER: (D8] 262A0T2 e bEncaeslada. oom
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modificaciton al objeto del financizmiento y i los ténunos v condiciones financierzs del
AT,

VIGESIMA QUINTA.- PUBLICIDAD: -

Con el propésite de precautslar el correets uso de la marca Banco del Estado, el
PRESTATARIO, dshc presentar al BANCO la evilencia de la instalacién de los
letreros / ritulos / stickers ahssivos al Ainanciamiento dorgado por el Baneo del Estado,
que deberin colocarse en el sitio del provecto, de asuerdn con el disedio, drmensiones,
materinles v especificaciones técoicas establecidas en e “Marma! de aplicacidn -
Normalizeeién vallas™, proporcionads por el Banca del Estado,

El PRESTATARIO, e obliga & mantener permancnienente en buen estado los letrems,
rotuloes / vallas / stickers, a repacarlos yio reponedos de maners inmediata en caso de
destrucciin, deteriors o pérdida, producide por cualguier causa

CAPITIIOV
DESEMBOLSOS
VIGESIMA SEXTA.- PLAZO PARA TRAMITAR LOS DESEMBOLSOS:

26.1. Fl plsze méximo para la solicitud de]l primer desembolse por parte del
PRESTATARIO es de TRES (3) MESES, contados a partir de fa facha de SUELTipEiin
del presente contrato. El plazo miximo para solicita el filtimo dessmbolsn serd de
NUEVE (%) MESES, contados s panir de la fecha de entrega del primer desembalso.

26.2. En caso conirario, ol PRESTATARIO convieng en gue el Banco del Estado, por
su sola decision y sin necesidad de tramite slguno, pueds dar por fermunsdo
anticipadamente el contrato ¥ exigir &l reembalso da los gastos, segtin lo previsto en
esle instrumesita.

16.3. Los desemboleos que efectie e Banoo del Estado com cargo sl presente
fnanciemiento ¢ sujetarsn a los montos v categorias de inversidn guie constan en 2
mumers] 6.2, de | cldusnlz sexta del presente contrato,

16.4. 5i al efectuarse Jos desembolsos respectives, no se legs s vtilizar la totalidad de
los recursos del financiamiento, este daherd liquidarse por &l mento utilizada, sin que so
de paso & reprogramaciones de ningnna indole, para la wtilizacidn del saldo.

VIGESIMA SEPFTIMA.- ENTREGA DE DESEMBOLSOS:

27.1. EIFRESTATARIO declera v reconoce a través de este instnmerto que le atoraa
2l BANCO, la competencia y atribucidn irevocahle v i1 restriceion alguna, para que a
0 criterio ¥ opcidn, suspenda el pago de desembelsos en caso de qie existan alertas,
recomendaciones u obeervaciones de orden econfirmics, técrico, iﬁgl}&%"@l o
Gtz T

12



- o mr W wmer W W WS T WS WO TN R WO W WDF W W W

e

Goo0coeea

3
o

=

ceadeaba

o

90D SO & |

—

E&IE:}r_lel Estafi]

SUCURSAL RESIONAL 6

procedmentsl, sin hmitacidn sdlo a aquellas, quo fueren emitidas sea por o Director
General del Servicio Naciopal de Contratacifin Piiblice, SERCOF, por el Contralor
General del Estado, y Procurador Geperal del Estado, en cualguiera de las fases o
elapas; suspension que subsisird y se aphicard hasta que las alertas, recomendaciones u
observacionss sean absueltas o subsanadas por f PRESTATARIO.

27.2. Loz desembolzos que efectie el BANCO se réealizarin de acusrdo con los valores
maximos asignados a cada una de las categorias de inversién, que constan &n & cuadro
“Costos del proyecto por categorias de inversion v fuentes de financiamiento”, del
numeral §.2 de la clausula sexta de este instrumento.

27.3. De conformidad con 1o estzblecidn en el articalo 38 v 40 del Reglemento General
de Operaciones de Crédilo del Banco del Estado, el BANCO transferird los
desembolses directamente sl prestaterio, una ver legalizado ¢l presente’ contraio de
fnanciamiento y servicios bancarios y previa selicitud expresa del prestatario.

27.4. Los desembolzos se entregardn de la signiente maners:

rrimer desembolso: Por un valor que permita completar €1 20% del monta de la obra
civil ¥ fiscalizaciin a Ia firma del presente contrato de financiamientd v servicios
bancarios.

Segundo desembelso: Por un valor que permita completar ] 50% del valor de los
contratos de obra civil ¥ fiscalizacion, ma vez gue ol PRESTATARIO prescate:

o Copias certificadas de los contratos de constroccidn y Gscalizacion debidamerts
legalizados y Jas respectivas garantias de Ley;

o La remusion por parte de Jos prestatarios de la informacion sobre ellos contretistals,
beneficiarios finales del financiamieato, de scuerdo & detalle establecids cn los
numerzles 14.1 ¥ 14.2 del articulo 14 de Ja Resolucion de Tanta Bancaria No. JTB-2012-
2146, publicads en €] Registro Oficial No. 709, de 23 de mayo de 2012, cuyo detalle
consta ¢n ¢l formulario de inicio de relacién de operaciones para personas naturales y
Juridices, con el propdsito de dar complimiento al atticul 16 de J2 Seccion V1 de a
Codificacidn de Resolnciones de k= Supermiendencia de Bancos v Seguros v de 1z Junta
Bancaria que exige que ¢l Banco pueda identificar o conocer al beneficiario final de los
recursos gque desembolsa;

e Presentar 2l Banco una Certificacion de Cumplindento de que el GAD ha realizado el
proceso de cossralacion de las obras / adquisicidn de bienes, fiscalizacion, en
concordsncia con las disposiciones y politicas estsblecidas en los Convenios de
Financiamiento suscritos con la CAF. La Gerencia de la Sucursal Regional 6 verificard
el cumplimiento de estos procssos en el al www.compraspublicas. gob. ec.
Principalmente en los procesos de licitacién gc/dﬁn

mvitacidn a cmpresas nacionales yo extranjmﬁ::;;f—-

13

¢he verificar que se cumpla con la;
u‘_\_\-

3
T
A, Rodrigo Pacharo vy Mantalksc, Sdificla ﬁm Fizon
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2 Presantar la respectiva viabilidad ambieatal del proyesto “CONSTRUCCION DE

CUATRO POZOS PROFUNDOS DE AGLA SUETERRANEA EN LOS SECTORES

DE 21 DE ABRIL, PISCIN, MALDONADO Y [OSE LASCANO™, obtenida en e]
Ministerio del Ambisnte del Ecoador, MAE; ¥,

= Presentar Ia aprobacidn del financiamienta para la actuslizacidn del catastro urbano.

Tereer desembolso: Por 1m valor que parmita completar €l 70% del valor de los
contratos de obra civil y fiscalizacifn, uns ver que el PRESTATARIO haya Justificads
la utilizacion de al menos el 80% de los Tecursos entregados; v un avance fisica del
40%. Previo & este desembolsn el PRESTATARIO debe presentar:

® Con el propésito de precautelar o) comseto wia de [a marcd Banco deol Estado, el
PRESTATARIO debe presenter al BANCO Ia evidencia de Iz instalacidn de los
letreros'vellas informativas del financiamiento de! Frovecto que dshen coloearse en los
sitios donde se ejecutan las obras, de acverdo con e disefio, dimensiones, materinles v
especificaciones tecnicas establecidas en el “Manual de aplicacidn — Normalizacidn
vallas”, proparcionado por el BANCO:

* La designaciin del funcionztio responsable de las Iabores de SHPEervision; v,

* Copias certificadas de las parantias de ley de los contratos de obra civil Y
hscalizacion, las mismas que deben cncontrarse vigentes:

Cuarto desembolso: Parmitird completar €l B5% del valor de los contratos de obra civil
¥y fiscalizacifn, vna vez que el PRERTATARIO huya justificado lz utilizacidn de 2
mennds el 80%- de los valdres transferidos; ¥, wn avance fisico del 60%. El
FRESTATARIO debe presentar las garantins de ley de los contrstos de obra civil y
fiscalizacidin, gue deben encontrarse vigentes,

Quintn y iiltime desembolso: Sa transfirird ol restmes 15% d=l valor de los contratos
de obra civil y fiscalizacién, previo a Is presentacion de:

= Copia certificads del acta entrega recencitn provisional de fa obra;
® Cemtificacion deheber complido con 1a COnlrapare;

o Informe final del provecto, en el que se detallen las actividades, cosios de h
aplicacidn de las medidas ambientales v participacion crud sdana:

s Informe final de fiscalizacidn:

* El informe de Gscalizacitn de las obras contratadas por administracidn diresta cormn
el aislamiento de las redes sntiguas v la rehabilitacion del pazo Las Hierhas

-
El Baneo del Estado podrd verificar el avance de s obres, previe a la entresd Ios =
desembalsos. e ,3/"
4
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BLCURSAL RESICHAL &
VIGESIMA OCTAVA- REQUISITOS PARA TODO PESEMBOLSO:

Para todo desembalsa 28 requering:

r €l representante legal del PRESTATARIO,
expresamente para hacerlo,
en este instrumento ¥ en el

a) Solicitud de desembelse frmada po
heneficiario © ejecutor, o por el funcionario delegado
scompéafiada de 12 docrmentacion de sustento especificada

informe de evalizcon:

b) Que el PRESTATARIO se encuentre sl diz en el complimiento de todas sus
ohligaciones por finenciamisnios concedidos por el BANCO,

¢) Due el PRESTATARIO cumpla con los requisitos contables para el mansyy de las
cuentas relacionadas con la gjecuciin del proyecto objeto del conirato;

d) Que oo se haya producdo slpuna de las cousales pard la suspension o terminacién
del contrato; ¥,

PRESTATARIO sc encuenire cumpliendo con las demas estipulaciones

e) Que el
este instrumento ¥ en el respectivo informe de evaluscidn.

generales constantes en
VIGESIMA NOVENA.- FROCEDIMIENTOS FARA LOS DESEMBOLSOS:

19.1. Los desembolsos con cargn a este fingnciamiento serdn realizados por el BANCO,
previz solivited escrita del PRESTATARIO, dentro del plazo maximo de pcho dias
comtados & partr de ls recepoidn de la solicitud, v una vez que e hayan dado
cumiplimisnto a Jos Tequisites y condicionss exigidas en este confrato.

10.2. E] BANCO, st las circunstancias diz liguides que tengs asi lo exigieren, pedea fijar
un plazo méxime pars atender el desembalso solicitada.

303 El BANCO vorificard el avance de la gjecneitn del proyecto antes de realizar los
respectivos desembolsos.

TRIGESIMA.- SUSPENSION DELOS DESEMBOLSDS:

El OPERADOR DEL FINANCIAMIEN [0 padrd suspender los descmbaolsos, =i una
ver remitida, de manera escTitd U decision, debidamente fundamentada co tal sentide,

¢l PRESTATARIO no hubiere subeanado cualquiera de las cavsales de incump limisnto
que se describen 4 contimuacitn, ea el plazo de ccho diss contados a partr de su

notificacion.

20000000000

a) El ineumplimiento de o o mas de los requisitos establecidos pard gl primero o If“
£

siguicntes desembolzos; ¢
. w[j I e
b) La fulta de prEssmiacion del informe de sapervisidn v de avance dael pro ;_,.é_ ; j-'

I

av. Rodrigs Pechano y Mertalve Edticin Flazs Foba
pa (03} 2424072 vivre bEnEoesiad asom
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SUCUREAL REGIONAL &

¢} La utilizacidn de los fondos del financiamiento s un ohjeto distinto al previsto en el
prosente contrato;

d} La retencidn inustificada de los fondos desembalsados par el BANCO o 1a falfs de
justifieacién por mas de sesents (60) diss, e Jo wtilizackno de los Tecursos

desembolzados:
€) La mora en el pego de un dividendo del financiamiento otorpado por el BANCO;

f) El mevmplimiento de las obligacinnes contractusles v condicionantes establecidas en
el pregente sontrato: v,

g) Cunlguier otra circunstancia extraofdinaria que, Inego de las conversaciones con el
PRESTATARIO), a juicio de &1, le impids curnplir con los comipromizos adguiridos por
csle cantrato o no le permits satisfacer los propdsitos u objetivas que se tuvieron en
cuenta &l celebrarla.

CAPITULO VI

TERMINACION DEL CONTRATO
TRIEESIWL} FRIMERA.- LIQUIDACION DEL CREDITO:

El contrato termina normalmente par el pago total del financiamiento, dentro del plazo
respectivo. Podrs terminar anticipadamente, per scuerdo de las partes, oo los sigumientes
Casos:

a) Que el PRESTATARIO haya cubiern la totelidad de su deuca entes del !
vencimisnlo, en cuyo caso ke realizard Iz religuidacidn respectiva; o, '

b} Que el PRESTATARIO voluntariamente hubiere remunciado a la totalidad o perte
del financiamiiento ¥ ests renincia hava sido nesptads por el BANCO, evento en el cua)
se realizard la religuidacién respective de intereses y costos, Casa contrario se procadard
conforme lo determina o] numeral [4.3 de la clinsul décima cuarta v cliusuls tigésima
lercera numieral 33.2 del presents contrato,

TRIGESIMA SEGUNDA- CASOS DE TERMINACION DE  LAS
OBLIGACIONES DEL BANCO:

31.1. Son causales para gue ¢l BANCO pueda declarsr 1a resolucidn v terminacidn
unilateral del presente contrato las siguientes:

a) (Que no se haye folicitado o tramitado &l primer desembolso o se incurran en retrasos

gue impliguen un desfasamiento del cronograma de trahzio gue reb =] 100% de Ios
plazos establecidos en ¢l presente contraio, o en ef plazo de prﬁ-rmga;ﬂ.-j__'_,;rf 7 E-h_
_’.__-d-r__-l_.
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b) Que el PRESTATARIO incurrs en Telterado meumplimient de laz obligaciones
previstas en cl preseme contrato; i

¢} La extineidn de [a persona Juridica del PRESTATARIO;

d) La falts de capacidad para administrar o gjecutar el proyecto, que se colifa del
informe de sepuimicnto del BANCOD; .

¢} La falta de copacidad legal o financiers del PRESTATARIO para cumplir on lzs
obligaciones contraidas con sl BANCO:

f) La falta de pagn por parte del PRESTATARIO de dos o mas dividendos consscutivos
del financiamiento; v,

) No solicitar los dessmbolsgs correspondientcs dentro de log plazos establecidos;
considerando pira ta] efecto las ampliaciones otorgadas.

32.1. Para los casos en que, por lta de complimiesto de log TeUisitos previos parg Iz
realizacidn de los desembolsos o por voluntad ds= FRESTATARIO. no ge hicieren
desembiolsos deatro del plaze seflalado ©0 la cliustla vighsima sexra, concluiran ¥ 8e
darin por terminadss las wbligaciones del BANCO a favor del PRESTATARIO,

dimanadas de este contrato, ¥ € especial 1a de efectuar desembolsos can cargo al
presente financiamiento.

realizacion de estudios técnicos, gastos administrativos, movilizacion de personal v
gaslos similares efectuados con ccasidn de 1 Pressotaciin v trémite de la solicitud de

fingacizmiento, més el interés legal vigente a la fecha de Ia Hquidacidn,

32.3. Si alguna de las cireynstapcias Previstes en ofre estipulacidn de este instrumento,
s¢ prolongare o no fiere remedinda en e plazo de sesenta dias, o 5ilas aclaraciones o
informacionss  adicionales solicitadas por el BAN CO, a su JUiclo no  foeren
sahsfactorias, se entenders que el PRESTATARIO no hard 3o del Ehir!

estuviera por desembolsarse,

Al efecto, el BANCO commmicers por escrifo al PRESTATARIO que 00 s¢ realizardy
més desembolsos, en virmgd de que los hechns mencionadas mmplican
tiranciamicnte ng desembolszdo, v e FRESTATARID
BANCO, los gastos 3 Jos que se refiere o] mumeraj 32,
hubieren ocasionada con motive del contrel del proyecg.

#ie, Fadrigs Pachano v Montahva, Ecifien F'l;{l Ficnig
PEX: fog) 2424072 e hansnestggs e | E
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cuando el prestarario dejare de pagar dentro de los sesenta Gias posteniores a la facha de
veacimiento, o dentro de Ios sasenta dias posteriores 2 tal fechs, cualquiera de las cuoias
mensudles:

33.2. 8i el BANCO ma sceptare Ia renuncia gl financlamiento, seglin lo previsto en la
clinsule décima cuarta, v e PRESTATARIO no contfmare con la ejscucitn del
proyecio objeto del fmenciamiento, el BANCO pocrd declarar o] crédite de plazo
vencrdo ¥ exigir Ia cancelacidn de los valores que estuvieren pendientes de pago,

TRIGESIMA CUARTA.- CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO:

El pago total del capiial, intereses ¥ de todss Jas obligacionss econdmicas adendadas
por el FRESTATARIO dard por cumplido v finiquitado el presente contraty, con todas
sus obligaciones;

TRIGESIMA QUINTA.- COMUNICACIONES:

Todo eviso, solicitud, comumicacién o notificacién quz las partes deben dirgirss en
vrtud del presente contrato, se efectuars por escrito, mediante oficio, earts certiSeada o
en la forma que la Ley sefiale, segiin el caso, & las sigrieates direcciones:

BANCO DEL ESTADO: Av. Atalmslpa OF1 -119 v Av. 10 de
Agosto. Quito - Ecuador

GAD MUNICIPAL

DERIOBAMBA: Calle 3 de Junio ¥ Veloz

girons@eadmrichamba.gob, s
Telf: 032067 331 / 2947 413
Riobamba - Chimborazo

BANCO CENTRAL DELECUADOR:  Av. 10 de Agosto N11-209 v Bricefio
{uito - Ecuador

Todo cambio de direccidn serd notificads inmedigiameate por s partes contratantes,
TRIGESIMA SEXTA.- IMPUESTOS:

De confbrmidad eonlo establecido en el artieulo 10 de la Ley de Electrificacitn Rural y
Urbano Marginal, publicada en el Registro Oficial No. 221, de 29 de jupio de 1903, &
presenle contrato de fnanciamiento ssti svento de mda clase de impuestos fiseales,
provincizles y municipales, sean éstos de cardcter geners] o aspectsl, e

TRIGESDM A SEPTIM A.- DOMICILIO ¥ TRAMITE.

Pars el cazo de producirss divergencias derivadas de este contrato, las partes sefialan” |
como domicilio 1a ciudad de Quito, & covos jueces mmatautasﬁ;aﬂtmc,;tﬂn y al trimith-#7.-
-

" »
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del micia verbal sumaris, sin perfuicio de la furisdiceidn coartiva s la que por Ley ticne
derecho ¢l Banco.

TRIGESIMA OCTAVA.- LICITID DE FONBOS:

En cumplimiento de las “Normas para las instituciones del sistema financiero sobre
prevencion de lavedo de activos, financiamienta del terrorismo ¥ otros delitos”, el
Banco del Estado deslinda toda resparsabilidad en caso de incumplimients de ks fines
y ohigtivos del financiamiento, por Iv tamts el PRESTATARIO asume la 1otal
responsabilidad por el buen uso del diners concedido en calidad de financiamiento.

TRIGESIMA NOVENA.- DECLARACIONES:

El PRESTATARIO declara que conoce el Cadigo Orginico Monetario y Financiers y
la legislacion concerniente al presente financiamisaoto, por lo que se somcte a las
normmas gue regulan las relaciones con el BANCO ¥ 58 obliga, cn su eporiunidad, al
pago de las comisiones, intereses v olros valores adicionales & los previstos en el
Capitulo [I de estc contraiv, que se establecieren mediante normas generiles o
especiales a favor del Baneo del Estado.

Las paries se ratifican en el contenido ds) presente msrmento ¥ para constanciz o
suscriben en unidad de acto, en la cindad de Quito, Disriin Metropolitanc, ¢l 2 & FER 201

| B edn Cadena Oleas
GERENTE GENERAL | | [ym ;?wn

BANCO DEL ESTADO GORIERNO AUTONOMO

DESCENTRALIZADO MUNICIPAL
DE RIOBAMEA

GERENTE

Paulina Romin Neranjo /
ECTORA NACIONAT,

7 SUCURSAT REGIONAL 6 DE SISTEMAS DE PACO
OPERADGR FINANCIAMIENTG BANCO CENTRAL DEL ECUADGE
BANCD BEL ESTADRG

Aw Rodige Pachano y Mortalve, Edificl Plazs Picos
FBX. {03) 2428072 warw.bancossiado, com
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tle sor cada dja mas, una entigad moderna, eficiente ¥ dgil, que responde can transparencha a

las necesidades sectorlales v a g BESLION miinicipaf encomendada.

For Io lanto, en erp documenta AT

Bresshta Ja definicidn da atividades & iniciativas g
desarroflar, an resp

uesta de objetivar o trategicos valida dos mediante elementos visldnales

¥ misionales, camo yn Componene Institucional,

que gusrda relacidn con los procesos

Internos de la antida T Lon sirinterrelacion eon Olros agentes extermas,

2, OBIETIVD GENERAL

Pensar sus directricss Estralégicas,
asirategias y acclone: eslratégicas y

SU ruta estratégica, frentea las nueyss eircunstancias de
U antorno.

ento estratégico

lectiva, adoptada

+ @ traves de la Unidag de Gestidn def Programa
PRAGUAS, 3 solicitud da| Municipio de Ricbam

Para la dejegacion o desconcentracicn de |oe

servicios de Agg Potable v Saneamianta
Basico, mediante Ia aplicacian de Nuavos Model

05 de Gestidn,

P
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Rigbamba ER-EMAPAR, coma RErsons furidica e derecha pablico, cop palsimonio propio,

firanciera, Blondmica
MISIMS Jiie 3 rige principaim enle porla | i

de Empresas Piblicas,

dolada de Butonomig Rresuplastara, - administrativa v de gastidn; la

piiblicos de Agug

noelart. 4 de s Ley Orgdnica de

Empresas Poblicas Podra establecer
timpresas subsidiarias, empresas filialas,

#gencizs o unidades de negocia,”

Las atribuciones ge la Empresy

dlantanllade dentro de jox Pregramas de saneamisnta ambiental

la presente Ordenanza de Crescion regulard Ia canstituon, organizacidn basica, y
funcionamisnts de fos drgancs de direcdsn ¥ de gestidn de |3 eMmpresa, establecerd |os
alcances de |3 dulonamia legal rompetencias, funclenes ¥ responsabilidades de 13 gp.
EMAPAR requeridas para cumplir con los objetives.

En este contexta ios procesos de Planeacidn Estratégica no son NUEVDs en la entidad, en ¢
@rio 2005

» 58 desarrelld el primer plan para al perioda
directivos, empleados, por media v [ talleres,

13 misidn, visidn, objetivos v valores,

con miras a definir |3 fase filosofica a través dp

El desempefio de I3 EP-EMARAR wntempla como basa ef Mandato Constitucional, [a

Manificacion del Gan Municipal y lineamientos Progies de la emprasa.

s gestidn de j3

Barantiza la universalidad, eficiencla, accesibilidad, continuidad v calidad del servicio, ggf
RO que los precog ¥ tarifas de epspos Servicies  sean BOurativos, estableciendn =y
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5 ANALISIS SITUACIONAL

toncordancia con el Plan macional dal Buen Vivie el

Plan de Desarrcile Cantonal del GAD da
Munlcipio de Riohamba.

5.1 OBJETIVOS DEL BUEN VIVIR

Lo Constitucidn del 2008 fia sentado las bases para |a fecuperacion de lo pablica v |3

reconstilucion del Estado ¥ 54 rol regulador, se pretande estructurar un £x

tado constitucional
de derechos v justicia,

intercultursl ¥ plurinacional, que se poblerne de marn ers
desconcentrada y descentralizada,

El texto censtitucional tambidn contempla

establece que la planificacidn det desarrolla

Estado (ver aiL i,

la recuperacion de [as Capacidades estatales y

racional &5 uno de los deberes prioritarios de|

fue ostg serd participativa, ::re.u:ertrarlzuda, desconcentrada ¥

transparente, v que Propiclard la equidad social

¥ territorial, promoviende la concertacidn
[ver art. 275,

Adicionalmente, sp conzagra el rol del Estado como proveedsr de servicios publicos ¥ Comao

garante de que sy provision, pablica o privada, responda a los principios de obligatoriedad,

g2neralidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, urlversalidad, accesibifidad,

art. 314),
recuperacion de la institucionalidad de los sectores @

regulartdad, continuidad ¥ calidad (ver Otro elementa trascendental es |a

stratégicos a traves de la ereacidn de
Empresas publicas,

El tituio IV da 12 Constitucidn establace af Protaganismo de fas cludadanas v los ciudadanas
an la toma de decisiones, en i planificacion ¥ en la gesticn de |pg asuntos pablicos, ¥ lo
FRCONOCE como un derecho,

Con los cambios canstitucionales sefialados, este so convierte en un instrumento para ef
efeicicio ¥ la garantia de derechas, superada asf g Perspectiva de un plan mon "enfogue de
derechos”
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ENmMarca en un esntexto en & que [a gestion del goblemo se ariznta al cumplimiento de [og

Hrincipios y derechos del Buss Vivir © Sumak Kawsay

Objetiva 8: Consolidar ef sistema econdmico saci| ¥ salidario, de forma sostenible

5o busca fortalecer o manejc sostenibie de las &

nanzas publicas, garantizando la
lransparencia en la contiatackin pub

Objetive 9 Garantizar al trabajo digno en todas sus formas

que dede desarroflarse en funcidn dal
ejercitio de los derechos de las trabajadores fart. 276). Lo anteriar BXige que los esfucrzos de

Justicia v 13 dignidad como

evaluada por |3 cantidad de trabajo que

genera, to de las gamn

sima también por el zrado ge curmnplimien lias que se establezcan ¥ las
condiciones y cualidades en las que se efactie,

En el mundo que propone y define el Buen Vivis, Ia estructura del Estado y naturaleza del

gcbierno ejercers una influencia fundamental en af

enfoque v temporalidad de [as
transformaciones, Para

el anclaje del process de transformaclon con I Constitucidn, estas
supondrian una estabilidad ¥ serlan vistas como al resultada

de un pacto Poditica,
adguiriends legiti

5.2 DBIETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO CANTONAL

se constituye en & nusvg maice referencial de s Planificacion

Estratégica Cantonal a niyval
macre, estipulada en a)

Plan de Desarrallo Cantonal 2006-2025 ¥ #U actualiracion,
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Alencidn al cliante inadecuada

Distribucidn de aﬁ noes

~Exrmanente (lanqueros y tuberfs) |

Falta de una camgafa para 2l byan
wso ded agua (nueva euft ura del
E Bgual

( 5 Jmﬁwﬁi&ﬁtef:?hrnas nose |
|| atienden de manary oportuna
A Hi.ua'__as--_tan_mmimtﬂ__._._
6| Alto poreentaje da #gua no
| contabilizada
7 | Areas técnicas no tog
de forrma eficients

rdinzn traba?(
|

3

| etpaializadn

i 1 ’ Contar con estudios y diseios de

—

Contar con qUIpS téenico

PIOYECLos para corto y larga plaza

Compromiso irisﬁthclnnal ==

—

Ser la Unica empresa poblics da”
2iua patable en ef cantdn o
Disponer de tecnologia
ectuglizads

Cartera vencida alts v $in depurar ||

Fersomal técnico calificada eor

desactualizade

Catastro de usuarics ng depurada y [ |

I
|

berspectivas de crecimiento

Actitud positiva para vinculor a o

| civdadania

Clima Laboral degil

Deficients Comu HE{J:SHT
| sechalizacidn interna v axtemna

f 10 [

Irnpd;mtntal:'rdﬂ e nuev-n?
sisternas de 2gua potabile .
11 | Increnmmnte de ig flota vehicular

Escaso mantenimiento al sistema e
alcantarillzde {pozos, redes,
sumideras).

1 | Falta de personal operativg

Inferencia paiitica recurrente gn
4 | tuestiones técnicas y
[ | administrativas

Jl J.imitadEE”r_e-tuﬂcrE:nnd-micus_
5

1 | Mala 'ﬂ;ji.g_nn"imtltuuitﬁ ante fa
& | com unidad )
1 | Maguinaria disponibless
| Insuficienta - -
I’ NO 5@ recuperan los costos de
| nversion L
| Procesos adininistrativos
inadecuados =
Seftware shn licenclas

ra
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6.1. MISIGN

SOMOS UNA EMPRESA, PUBLICA MUNICIPAL QUE SUMINISTRA LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADD PARA MEJORAR EL
NIVEL DE ViDa DE LOg HABITANTES DEL CANTON RIOBAMBA.

6.2, VISION

[ La EP-EMARAR EN EL ARO 2025 s
DOTACION PERMANENTE DE AG
ALCANTARILLADO, cCoON

ORIENTADOS POR LA RESPO

g\\_ LOS PRINCIPIDS DE CALIDAD

RA UNA EMPRESA EFICIENTE ENLA )
UA POTABLE Y EL SERVICIO DE
TALENTO  HUMAND COMPROMETIDO,
NSABILIDAD SOCIAL Y AMBIENTAL BAJO

o

6.3, PRINCIPIOS ¥ VALORES CORPORATIVOS

El desamrello de Ja gestion de la EP-EMAPAR debe Ser gu

o por normas de conducta y
actitud que,

en Torma general, se debe BnConlrar en cada uno de fos que integran la

Empress. Estos acuerdes de tinducta v de procedimiante permitirdn que e clina

Orfganizacional se eleve v que axista una mejor convivencia al interior de la EP-EMARAR,

PRINCIPIOS

- P T e L TR s
o |:3._ ,‘_r"-\' T‘-‘"-.\,l . & __:ﬁt's. I L - + P P

" E%MLJ@G.%E!;@ f"au* ’ﬁ%ﬁﬁrmhmgf% E}_”*ﬁ%% b
Transmitir a otrae PeFsonas informacion relevante

siendo imprescindible manefar ina buen

de farma oportuna y eficisnte,

3 comunicactdn dentro da la EP-EMAPAR, ya
que al estar todos bian informades, se evits canilictos,

la productividad,

aptinniza FECUrsos, incrementa

permite el corecto funicionamiento y sistermatizacidn
pracesss desarrollados,

de los

expectativas,

ofreciéndole un servicio da excelente calidad,

El buen trato, la agilidad v la actitud proacliva, seran la bage fundamental del Servigio
al cliente, tanto interno toma externo de la Ermpresa
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* | Integridad R i, : (Toams
Ez e) tomportamiento en haga

soefedag,

. |' Creatividad

Apertura z| Cambio, rapacidad de crear

S R

¢ andlisis critico Propuestas alternativas de
solcién a los problemas que se Presentaren en el orden técn|e

o, administrativo ¥

financiern

g ]
Compromisg, que vincula ﬁdﬁdﬂd ¥ vonstancia en e afecig, Es parte importante e

la canvivencia, ya que fomenta el

carine, el compromiso ¥ la fidelidad de jos
mENdo como resultado un ma
po.

miembros activas de la Empresg olile

vor esfuerzo por
hacer bien las cosas ¥ trabajar en Equi

Reconocer

» BCEPLEr v valorar Jas diferencias IE
de lz emprass ¥la comunidad,

6.4. DIRECTRICES, OBJETIVOS, ESTRATEGIAS v ACCIONES ESTRATEGICAS

Posterior al andjisis FODA y la Matriz pes {Problema-

tAlza-soludidn} g fa4 COnsutas
realizadaz 3 interior de Iz

Empresa se hap definido las drectrices o fineas de accién

Basados en aguellos AIpectos claves de |3 visidn, misidn, tU¥a aplicacidn facilitargn of
dlcance de lgs retos que en la aclualidad se planies la Emprosa, Para esta implantacidn 5o

hace necessria estructurar fos objetivas estratégicos

toncalenadas can actividades gue deriven ¥ Se concreten en planes operativos anualas

i

Aleanzar la eficiancis &N nuestras operaciones {EFICIE NCla).

smpresatial  compromestids
direccionamients Bstratigicn (INNCWVACIGN).

Z.  Fortalocer una familla ton  los  objetivas ¥

3. Garantizar [a sostenibilldad financipr {SDSTEHFHILIDAD]

14
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ESTRATEGlas

*  Implementar |5 Flanificacisn estratégica Participative que evalie ig consecucidn de

Ohjetivas v metas en cada una de las drpas de la Empresa,

®  Lonsolidar en |a EP-EMAPAR una estructra agil, flexible, eficaz v eficlente, que sey

utosustentahle T autosostenibile, desdp los Brnbitos admlniitratiwn, financiern,

Comercial y aperativo,

TePYYEOWwYRee®

dermanda de log uUsuarios,

e

®  ‘Fortalecer af Perfil profesional de jos Servidores

&
F
=
g
&
oy
£
o
b=
g
=5
=
i
=
1]
=
K
o

B5 con Instituconos ¥'o Empresas

puiblicas da serviclos locales, ractonales o extranjeras.

Formular af plgn de Contingencig Informaticn ¥ aplicails sacializando con toda el

talento humang e la EP-EMapAR.
L]

Monitorear ef uso da recurios tecroldgicos de que dispone |3 Empresa: hardwars,

SR

sultware y comunicaciones para potenciarlos o reemplazarias,

o Elaborar v sjecutar un plan direccionado a s Tendieid

dal desarrollg centonal,

[l [

" OITECTRIZ 2: FORTALECER UNA FAMILIA EMPRESARIAL COMPROMETIDA CON LOs
' OBIETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICD,

Mety 1,- Mantener &l 1005 dgf Erupo humane altaments Chpacitado v motivado de

modo que genery productos de calidad,

Meta 2.- Evalusria Eestion de personal cada ano pars la toma de decisidy,

Meta 3-  El 1pge del persamal cusnig FOn equipos v materlales adecuadas fara
CleCuiar sus taregs

POLITICA
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Meta 4.- Legrer una eficiencia en ol

recado dal 90% que Parmita tener una cartera
vencida manar al 105 hasta finales del 2017,

POLITICA

Administrar fos recursos toondmices y financieros de s =rpresa en el mejoramienta y

sostanibilidad de los servicios e 3gua potahle ¥ alcantarillado..

ESTRATEGIAS

Eiecutar procedimiantos de recuperacidn de cartars vencida de manara periddica
¥ organizada para generar una cultura de pago en la coununidad,

implamentar y slecutar el sistema de contabilidag od costos,

® Eabeorar y aplicar Periddicamente una pncussta de satisfaceion dal elionte para

Conocer la imagen v posicionamiento Institucional para orientar al logro da sar
una Institucidn que bringe un senvicio de calidad, con eficlencia v eficacia,

Actualizar de forma peimanenie &l @tastro de usuaros,

Transparentar fa gestion de la Empresa haclendo uso de [os medios de
COmuUNnIcacion internos v extemacs.

DIRECTRIZ 4: MEJORAR LA CALIDAD EN LA GESTION INTEGRAL DE NUESTROS SERVICIOS,
LEIETIVE 1

Mejorar los sarvicios de agua potebie v akantarillads, con lps

correspondientes sstudios
wrmando en cuenta el

impacto sacial y ambienta) de jas mismos,

Meta 1-  Alcanzar detacionas de agua potable necesarias y suficlentes para mantener

¥ Preservar el recurso hidrico del cantdn,

Meta d-  Mantenery preservar el recurso hidrico para datar de agua potable necesariy

A la ciudad {Riobamba) de mansra Parmanente,--
Meta 2-  |ncrementar |3 cobartura do

los servicios de agua v alcantarilade hasta
alcanzar ef 95%,

Mata 3.- Implementar fa primera ctapa

de los Planes Masstros de Apua Potable ¥
Alcantarillade, para Iz cludad de Riobamba,

POLITICA
Desamollar planes, Programas y proyvectos para o manejo lnlegrado de Joc Tecuyrsos
hidricos de las fuentes actuales y futuras de abastecimientn, ag

©oma para of busn

12



L

.t d Al s il l A A4 L

k.

9,

L W W W W R W W W U u N NS

2

Sl

-
- e E Il.._l'_'_:"l-ln'gf
1=5

2-1-4

Personal altamente calificado, on yn embienta |abaral

Procesas can

recursos hidricos y com Prometidos con la satisfaccidn total de nuestros clicntes,

Chentes que valoran g Empresa, com Prometidos con la sostenibifidad del recurso hidrico

¥ PAagan a satisiaccién los servicios que recibe,

8. SEGUIMIENTO ¥ EVaLuACION

e realizard un seguimiento de revisidn sistematica de

mediante la aplicacidn de indicaclores de gesticn selectianados y definidos:

sustentadog
en el

tumplimiento de los acuardos de gestian

te |3 Gorencia General ¥ oe las Direcciones
{Anexo Mo, 2.

CONCLUSIONES

En sintesis, Ia EP-EMAPAR &3 una Empresa que prioriza 1a Planificacidn v cuenta con

Instrumentos que le Permiten proyectarse al fuburo con PESOS SEgUFOs para imankener

Seyvicios de calidad v atender Ia demanda en ol mediano ¥ largo plazo,

sin dezcuidar los
principios de sestenibifidad, equidad v-solidaridad en la prestacidn de

servicios basicos

vinculados con mejorar fa calidad de vida de la poblacion defcantdn Richamba,

El sistema Integrado de planificacisn de la Empresa se sustentg an Un modelo de gestidn

que considerando & mandato establecida en I3 Constitucién, el plan Macional del Buen

Viviry &l Plan de Desarrolic Cantonal,

El Sistema de Planificacion ddoptado por Ja Emprasa v disefiads b

djo la metodologia del
Balanced Score Card, integra la planif

caclon estratéglca con g Planificacion plurianyal ¥

anual. Ademds, vincula la planificacidn técnica y financiera de largo v mediann plazo, con

&l fin de centar y prever la necesidad de recursos financisrse Para la materiallzacidn de o

planificade, si@mpre procurando mantener una economia sang en I3 Empresa,

Eratificante, desarrollanda
135 mejores practicas administrativas y perativas, defensores de jos

Ins actividades planificadas para

20
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EP EMAPAR
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CERTIFICADO DE DISCUCION: E| fnirascria Secretario de Directorlc  de La
Empresa Piliblica Emprasa Municipal do Agia Potabls v Alcantariflade o= la Ciudag
de Riobamba CERTIFICA: Que;, EL PLAN ESTRATEGICO FARTICIPATIVO
INSTITUGIOMNAL 5'JE LA EP-EMAPAR 2015-2025 fue dizcutids e seslonss da

directoria realizadas a1 13 da Julio y el 14 de septiambre del 2015« LO CERTIFICO.

o g/
“| Ing. Vigtor Mandas

/ GER EP-EMAPAR

Prarciin: Londres o 7-5m ¥ Jusit Féfle Fioiio, Taldfnne: (59301 0800
fheaamas w = i



